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Artel, marchio del gruppo editoriale internazionale Wolters Kluwer, presente in Europa, Nord America ed
Estremo Oriente, offre soluzioni software per aziende di piccole e medie dimensioni.

La missione del gruppo consiste nel fornire a professionisti e uomini d’azienda prodotti e servizi completi
e autorevoli che riguardano I'editoria e il software. Le attivita strategiche del gruppo vertono sui settori
legale, fiscale e aziendale, editoria scientifica e medica ed editoria accademica.

Artel Software House nasce all’inizio degli anni '80 in Veneto, specializzandosi nello sviluppo di soluzioni
software e nell’erogazione di servizi alle aziende.

L'elevato standard progettuale delle soluzioni proposte, la distribuzione capillare, la qualita dei servizi
forniti direttamente e dai concessionari hanno permesso ad Artel di essere leader riconosciuto nel settore
delle applicazioni gestionali per le piccole e medie imprese italiane.

Lo sviluppo degli applicativi, al’avanguardia funzionale e tecnologica, € effettuato esclusivamente con
l'ausilio di strumenti Microsoft di cui Artel € Certified Partner sin dal 1996 e, dal 2001, Gold Certified
Partner for Software Products.

Attualmente, sono piu di 10.000 le aziende in lItalia che utilizzano le soluzioni di Artel; il rapporto
privilegiato e diretto con circa 1.000 clienti localizzati nel triveneto permette di disporre di un laboratorio
fondamentale e costantemente aggiornato per offrire sempre, alle imprese italiane, le migliori soluzioni.

Prodotti, supporto tecnico e commerciale, consulenza e formazione, unitamente al servizio di assistenza
ai clienti costituiscono le aree di intervento in cui Artel opera su tutto il territorio nazionale.

Un ruolo strategico da questo punto di vista € ricoperto da una capillare rete di concessionari
rigorosamente selezionati in base alla professionalita, know-how, competenza e alla capacita di fornire un
servizio ai massimi livelli di mercato.

Particolare attenzione € prestata all’evoluzione del mercato in termini di crescita della domanda e
articolazione delle esigenze aziendali. Gruppi di discussione appositamente dedicati per clienti diretti e
per il canale distributivo forniscono spunti preziosi all'ufficio Ricerca e Sviluppo che, nella formulazione
delle release di aggiornamento dei programmi, tiene conto dell’esperienza e delle esigenze di utilizzatori,
partner e consulenti aziendali.






Le informazioni contenute nel presente documento rappresentano I'opinione corrente dell’azienda produttrice sugli argomenti discussi alla data della
pubblicazione. Poiché I'azienda produttrice deve rispondere di condizioni di mercato variabili, queste informazioni non devono essere interpretate
come impegno da parte dell'azienda produttrice, e la stessa non pud garantire I'attendibilita delle informazioni presentate dopo la data di
pubblicazione.

Questo documento & esclusivamente per scopi informativi.

L’AZIENDA PRODUTTRICE ESCLUDE OGNI GARANZIA ESPRESSA O IMPLICITA IN QUESTO DOCUMENTO.

Il rispetto di tutte le leggi in vigore in materia di copyright € responsabilita esclusiva dell'utente. Fermi restando tutti i diritti coperti da copyright, nessuna
parte di questo documento potra in ogni caso essere riprodotta o inserita in un sistema di riproduzione o trasmessa in qualsiasi forma e con qualunque
mezzo (in formato elettronico, meccanico, su fotocopia, come registrazione o altro) per qualsiasi scopo, senza il permesso scritto dell’azienda
produttrice. Se non specificato diversamente, ogni riferimento a societa, nomi, nomi di dominio, indirizzi di posta elettronica, persone, localita ed eventi,
menzionato nel presente documento € puramente casuale e ha il solo scopo di illustrare l'uso del prodotto. Microsoft ODBC Driver, Microsoft OLE DB
Provider, Excel, Word, Access, Outlook, Microsoft SQL Server, SQL Server Management Studio sono marchi o marchi registrati di Microsoft
Corporation negli Stati Uniti e/o altri paesi. | nomi di societa e prodotti citati nel presente documento possono essere marchi registrati dei rispettivi
proprietari.

LE FUNZIONALITA DESCRITTE NELLA PRESENTE GUIDA S| RIFERISCONO AL PRODOTTO NELLA SUA INTEREZZA; IN RELAZIONE ALLA
CONFIGURAZIONE SCELTA DAL CLIENTE ALCUNE DI QUESTE FUNZIONALITA POTREBBERO NON ESSERE DISPONIBILI.
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Impresa Web

Impresa Web

Impresa Web:
guida pratica per
le PMI

& 1Psoa

Gruppo Wolters Kluwer

Impresa Web e il portale che offre alle aziende tutte le informazioni per
affrontare gli adempimenti e le scadenze fiscali , procurarsi indicazioni
operative per la tenuta della contabilita , conoscere liter per ottenere un
finanziamento , sapere individuare le modalita e le formule contrattuali per I
assunzione di un collaboratore, approfondire le conoscenze delle tecniche di
marketing e migliorare I' organizzazione della forza vendita

Tutto questo, rimanendo in collegamento diretto con il proprio gestionale,
potendo - in ogni momento - consultare i contenuti del portale attraverso
I'accesso diretto dal software.

Impresa Web integra perfettamente software e contenuti editoriali,
permettendo all'utente di ottenere la risposta giusta , senza effettuare
lunghe e estenuanti ricerche su Internet. Con “Impresa web” si raggiunge
immediatamente I'obiettivo, con la garanzia di disporre di informazioni:

> affidabili: contenuti curati da esperti della materia e garantiti
dall'esperienza di Ipsoa Editore;

> tagliate su misura: rigoroso lavoro di selezione degli argomenti che
consente all'utente di trovare solo cio che serve;

» aggiornate : garanzia di non perdere informazioni importanti e di
essere costantemente aggiornato su tutte le principali novita;

> Interattive: possibilita di contattare la redazione per chiarimenti o
approfondimenti.

Piu in particolare
Il portale si divide in tre sezioni:

Aree Tematiche

vengono evidenziate tutte le informazioni utili all’'azienda, attingendo al grande
patrimonio documentale di Ipsoa Editore.

La sezione contiene anche le notizie flash, le schede operative, i casi e le
soluzioni: il tutto suddiviso nelle macro-aree di interesse per le PMI, ognuna
delle quali strutturate ad albero.

Basta un click sull'area e appare un elenco di sottovoci riferite alle seguenti
aree tematiche:

Fisco

Lavoro e Previdenza

Finanza e credito

Ambiente e Sicurezza

Mercati esteri

Societa e contratti

Contabilita e Bilancio

YV V. V V V VYV VYV VY

Marketing e vendite
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Impresa Web

IMPRESA WL &

ImpresaWeb: le aree

tematiche guida pratica perlle;PNI|

Contatti Link Utili

Artel Software House & lieta di presentarte IMPRESA WEB, || servizio informativa

Fisco riservato esclusivamente ai clienti dei gestionali ARCA. rtel Preleva PMI

Lavoro e previdenza lea":

Finanza e credito Ragione sociale: Artel Software House

Ambiente e sicurezza Inditizzo; VI St

Marcati esteri 1l quindicinale

s Earhindem per |a piccala

SHCISER B CORLAarn. Numero licenzat 3333 e media impresa

Contabilita e bilancia d . PR
comunicazione variazione dati anagrafici 1. e SN

Marketing e vendite ] : ; S B

Rubriche. In primo piano
Report di settore ) , ) Indice arretrati
FRE Finanziamenti regionali Software
assier ; J i
. Liguria: agevolazioni per le fonti rinnovabili
Sevta di Bruno Pagamici

Casi & soluzioni ™| da Finanziamenti su misura News - Rivista di agevolazioni e tecniche finanziarie N

Formule e modelli G Sfanno 2007 | P S O A

Scadenzario b no r'sk

Scelti per voi

Schede operative E attualmente aperto, fino al 4 luglio prossima, il bandc della Regione Liguria che eroga incentivi destinati
[ Tools alle aziende sia pubbliche che private che installana impianti alimentati da fonti alternative. » protesti_
€ atti negativi
| D visure__
Dati catastali on line
Al via il servizio di ricerca per codice fiscale Visure.
da Ipsodaily - Quotidiano di informazione su fisco, lavoro e impresa N 1/6/anno 2007 « camevrali
(Comunicato stampa 01/06/2007 - Agenzie delle Entrate - Agenzia del Territorio) )
rapporti____
Rettifica IVA - |ng’grmatw.

Msnno provate le spese per la ristrutturazione dell'immobile inserite nel mutuo
da Ipsadaily - Quotidiano di informazione su fisco, lavoro & impresa N 04/06/anno 2007

(Risoluzione Agenzia delie Entrate 01/06/2007, n. 122/E) SEEE]_ I
I ovoro e previdenza i
Forme pensionistiche complementari ]_A FHHM“JA
QOVIP spprova il in materia di procedure ssnzionatorie Lo LUl i
da Ipsodaily - Quotidiano di informazione su fisco, lavoro e impresa N 4/6/anno 2007 =
(Delibera COVIP 30/05/2007, in corso di pubblicazione G.U.) EH[ Pﬂ]

Lavoro irregolare

Rubriche
La sezione tratta argomenti di particolare interesse e attualita (ad esempio
Basilea 2) approfondisce settori merceologici di particolare importanza.

Servizi:
contiene gli strumenti operativi.

» Formule e Modelli: formule e modelli in materia di lavoro, fisco,

previdenza...

» Casi e soluzioni : archivio di casi risolti con possibilita di contattare gli
esperti.

» Scelti per voi: selezione di articoli su argomenti di attualita.

» Scadenzario: tutti gli adempimenti, relativi a fisco,lavoro, ambiente.

» Schede operative: una vera e propria guida pratica ricca di esempi e
casi particolari.

» Tools: software e fogli di calcolo per le diverse esigenze dell'azienda:
contabilita,lavoro, marketing.

PMI OnLine

La versione web della rivista mensile & disponibile direttamene dal portale. Pmi
affronta i temi per gestire I'impresa di piccole e medie dimensioni: risorse
umane, contabilita, fisco, budget e controllo di gestione, marketing e vendite,
logistica, import export, finanziamenti, contrattualistica e sistemi informativi.
Oltre al numero piu recente, gli utenti Impresa Web possono consultare
l'archivio arretrati dei due mesi precedenti.

Aggiornamenti quotidiani

Le sezioni del portale sono costantemente aggiornate per garantire la certezza
e la affidabilita di tutte le informazioni disponibili.

Assistenza redazionale : il personale della redazione € disponibile per
approfondimenti e richieste riguardanti i contenuti del portale.

Impresa Web informa: sezione interamente dedicata alle comunicazioni
relative al software gestionale. Novita del programma, le funzionalita, esempi di
utilizzo, descrizione dei moduli aggiuntivi, brochure di prodotto ecc.
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Introduzione

Introduzione

NOTLNT(

Integrato

Completo

Semplice

Questa Guida alla valutazione ha lo scopo di presentare Arca Evolution, il
software gestionale per Microsoft Windows.

Arca Evolution e un software gestionale in architettura Client-Server per
Windows, multi aziendale e multi esercizio, con un’ampia copertura funzionale,
indicato per le aziende che confidano nell'innovazione tecnologica per
incrementare la loro produttivita e per risolvere le problematiche di gestione
aziendale.

Arca Evolution € in grado di soddisfare diverse esigenze aziendali che vanno
dalla contabilita generale al controllo di gestione, dalla logistica alla
produzione, dalle vendite agli acquisti, dall'analisi dei dati all'integrazione con
Internet.

N

Arca Evolution & un software modulare, ovvero composto da vari moduli tra
loro completamente integrati.

| vantaggi offerti da tale integrazione sono molteplici: I'utente acquisisce, infatti,
un unico modello di lavoro indipendentemente dal modulo utilizzato,
aumentando notevolmente la semplicita e la velocita di elaborazione,
salvaguardando l'integrita e la coerenza dei dati.

La completezza delle funzioni gestionali fanno di Arca Evolution un software
maturo e ideale per aziende esigenti, che ricercano nelle procedure aziendali
funzioni innovative, in grado di approfondire e ricavare il pit ampio numero di
informazioni strategiche per la propria attivita.

La copertura funzionale di Arca Evolution € suddivisa nelle seguenti principali
aree:

e Controllo di Gestione

¢ Amministrazione e Finanza
e Acquisti e Vendite

e Magazzino e Logistica

e Produzione

e Internet

L'interfaccia grafica rende Arca Evolution un software semplice ed intuitivo.

L'utente abituato a servirsi delle applicazioni di Office Automation trova in Arca
Evolution una totale corrispondenza nelle logiche operative. Accedere ai dati
gestionali con Arca Evolution risulta quindi semplice ed immediato: da qualsiasi
punto del programma si possono inserire nuovi record, ricercare altre
informazioni, stampare dati, ecc... Nelle maschere per la gestione dei report
aziendali, per esempio, sono disponibili le funzionalita per estrapolare i dati, in
modo semplice e rapido, direttamente in Excel o Word. In questo modo
qualsiasi informazione aziendale gia presente nei dati del gestionale € a
disposizione dell’'utente con tempestivita per sveltire e migliorare I'efficacia dei
processi decisionali.

Guida alla valutazione di Arca Evolution 10



L'architettura e le caratteristiche di riferimento

L'architettura e le caratteristiche di riferimento

Il modello di
elaborazione

Iy
. gy i
| Windows Server 2o0s |

™

CERTIFIED FOR
Windows
Vistam

| certified For

Arca Evolution e stato progettato con gli ambienti di
sviluppo Microsoft su database Microsoft SQL Server in
architettura Client-Server a tre livelli, che pud essere
rappresentata in sintesi nei seguenti livelli schematici: il
client con linterfaccia utente, il livello intermedio con la
logica applicativa di business (I'intelligenza
dell'applicazione) e il database per i dati aziendali.

Piu in particolare il modello strutturale dell’applicazione &
suddiviso in:

» Client, dotato di un’interfaccia grafica (GUI) intuitiva e semplice, con
un’eccellente usabilita che consente di ridurre i temi di formazione, & stato
curato per velocizzare le operazioni di data-entry e di ritrovamento ed
analisi del dato. L'interfaccia € configurabile per adattarsi facilmente alle
esigenze dell'utente.

» MiddleTier, utilizza Microsoft SQL Server come motore di regole e logiche
applicative attraverso l'uso esteso delle sue potenti caratteristiche: stored
procedures, functions, constraints, triggers, ecc. La parte server, quindi,
contiene sia i dati che le logiche (I'intelligenza dell'applicazione); la
vicinanza delle regole al dato migliora notevolmente le performance e la
sicurezza.

> Server, contiene i dati sul database Microsoft SQL Server.

La scelta tecnologica del database Microsoft SQL Server e del modello di
elaborazione rappresenta un investimento sicuro per i prossimi anni poiché il

ciclo di vita del server & piu duraturo grazie anche alle seguenti principali
caratteristiche:

> Elevata affidabilita - Garanzia di resistenza ai guasti e ai
malfunzionamenti (hardware e software), gestione ottimizzata per
consentire elevate prestazioni anche con database di grandi dimensioni,
supporto delle transazioni, integrita e consistenza dei dati, scalabilita e
semplicita di gestione nelllamministrazione.

» Sicurezza - Autenticazione di accesso attraverso lintegrazione con il
sistema di protezione di Windows, grazie al quale sono offerte maggiori
garanzie di sicurezza. Configurazione del controllo degli accessi e
garanzia della riservatezza delle informazioni attraverso la definizione di
ruoli e profili.

> Efficienza e solidita - Capacita di utilizzare al meglio le risorse del
sistema e di ottimizzare i tempi di risposta nelle interrogazioni dei dati e
nell’integrazione con Internet per la realizzazione di soluzioni B2B e B2C.

> Efficacia ed adattabilita - Rendere produttive le attivita dei suoi
utilizzatori, soprattutto grazie all'integrazione con Microsoft Office come
soluzione immediata e facilmente adattabile alle diverse esigenze dei
processi aziendali in evoluzione. L’integrazione con la tecnologia OLAP
(On-Line Analytical Processing), disponibile nel Management Studio di
SQL Server, con caratteristiche di Business Intelligence permette di
trasformare i dati aziendali in informazioni decisionali.

Arca Evolution & stato progettato e realizzato secondo le piu avanzate
tecnologie Microsoft e, per garantire le caratteristiche di progetto compatibili
alle specifiche ed agli standard di Windows, ha conseguito l'autorevole
certificazione Microsoft “Certified for Windows Vista” e la certificazione
“Verified for Windows Server 2003”
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L'architettura e le caratteristiche di riferimento

La flessibilita

Il Report Designer

Per informazioni aggiuntive sulle certificazioni Microsoft si pud far riferimento a
questo sito: http://www.veritest.com/certification;

Logica applicativa
implementata nel
Server in T-SQL

Il modello Client-Server

Triggers
Stored
Procedures
Functions

Vantaggi:
+« Carico di rete molto limitato
£ Garanzia dell'integrita logica del dato

+ Regole e Logiche applicative (intelligenza)
centralizzate (indipendenti dalle
applicazioni). Referential

auibugy
aseqeleq

Default values
Tables & Columns
constraints

Tnvestimento su tecnoloaia Server

i
lication User Interface .
. { Round-trip col Server

& carico di rete ridotti

Client Workstation ~\|
Q) |———

Tables & Indexes

Figura 1 - Il modello dell'architettura Client-Serv  er.

Punti fondamentali e indici di qualita di un’applicazione gestionale sono la sua
flessibilita e adattabilita alle diverse esigenze aziendali.

Arca Evolution grazie alla sua composizione modulare ed alle caratteristiche
tecniche con cui e stato sviluppato € completamente personalizzabile per
adattarsi alle varie esigenze dei sistemi informativi aziendali.

Con Arca Evolution si possono implementare, in tempi rapidi, importanti e
rilevanti trasformazioni a tutte le procedure senza intervenire nella parte
strutturale del software; per esempio, € possibile modificare le tavole con
l'aggiunta di nuovi campi, aggiungerne di nuove, disegnare maschere per
implementare funzionalita, ecc...

Arca Evolution & dotato del Report Designer (installabile come tool esterno a
richiesta), un applicativo di facile utilizzo, intuitivo e potente che permette di
cambiare il layout di stampa dei vari moduli e creare nuove stampe
personalizzate sulla base di quelle fornite come template.

Piu in particolare...

» Creazione di nuovi report aziendali a partire da quelli standard.

» Creazione di nuovi layout per la modulistica aziendale, come il modulo
d’'ordine, il DDT, la fattura, ecc...

» Definizione di ordinamenti personalizzati nei report per consentire
all'utente di applicare propri criteri di ordinamento, selezionando di volta in
volta quali campi utilizzare per ordinare i dati nella stampa.

» Import/Export dei report, attraverso cui un report, definito e configurato per
un’azienda, € possibile esportarlo per essere utilizzato in un’altra azienda.

Guida alla valutazione di Arca Evolution 12



L'architettura e le caratteristiche di riferimento

Il Menu Designer

L’accesso ai dati
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Figura 2 - Il Report Designer. |l tool integrato n  ell'applicazione per disegnare i layout dei
moduli aziendali e dei report di stampa.

Per consentire la personalizzazione del menu principale di Arca Evolution, il
TreeView (struttura ad albero in cui le funzionalita sono raggruppate per
omogeneita che consente di accedere alle diverse procedure dell’applicativo)
con I'elenco delle funzionalita attivabili, &€ disponibile un applicativo appropriato,
il Menu Designer (installabile come tool esterno a richiesta), dotato di
interfaccia visuale, che consente in modo semplice ed anche agli utenti meno
esperti di collegare nuove voci di menu per eseguire applicazioni esterne ad
Arca Evolution, per esempio collegare un file di Excel, che attraverso una
query live, riporta dati statistici interrogando la base dati del gestionale.

Dall'esterno, tramite ODBC (Microsoft Open Database Connectivity) oppure
OLE DB (Microsoft Object Linking and Embedding Database), € possibile un
collegamento in tempo reale con i dati di Arca Evolution per integrazioni con
strumenti ed applicazioni; come ad esempio interrogazione dati per le analisi
statistiche. Da Word, invece, si possono creare documenti associati ai dati di
Arca Evolution per una mailing list attraverso la funzione di stampa unione. Si
puo ottenere, ad esempio, una lettera personalizzata da inviare a tutti i clienti
con la possibilita di filtrare e raggruppare liberamente i dati.

Per gli utenti piu esperti & possibile con Access, per esempio, utilizzare gl
archivi di Arca Evolution per lo sviluppo di applicazioni personalizzate. E’
inoltre possibile utilizzare la tecnologia DTS (Data Transformation Services) di
Microsoft SQL Server per analizzare i dati contenuti nel database di Arca
Evolution e organizzare un sistema di reporting aziendale. Questo aspetto
assume un significato importante per le aziende che, con il tempo, intendono
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La sicurezza

raggiungere una propria autonomia di gestione, adattando autonomamente |l
software alle proprie esigenze.

1 firca Evolution
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Figura 3 — La barra dei preferiti di Arca Evolution permette di collegare i menu utilizzati piu
frequentemente alle relative icone.

La flessibilita di Arca Evolution offre la possibilita di installare gli aggiornamenti,
mantenendo le modifiche apportate al software.

Il software gestionale rappresenta la colonna portante del sistema informativo
aziendale: contiene, infatti, le informazioni piu strategiche e riservate e per
guesto si rendono necessari dei livelli di sicurezza per I'accesso ai dati.

Un sistema di login con password permette di definire quali utenti possono
avere accesso al sistema, quali dati possono vedere, se sono abilitati alla
lettura, alla modifica, all'inserimento ecc... Tutto cid e facilmente gestito
dal’amministratore del sistema che puo abilitare o inibire funzioni a livello di
utente o gruppo di utenti, configurando anche quali operazioni possono
eseguire nella gestione dei dati. Infatti, SQL Server e dotato di funzionalita per
la protezione, che non solo offrono il massimo grado di protezione disponibile,
ma consentono anche di ottenere tale grado di protezione con la massima
semplicitd. Innanzitutto, SQL Server € installato con un ottimo livello di
protezione predefinita, in quanto sfrutta la protezione integrata di Windows. In
tal modo, I'impostazione dei criteri relativi alla sicurezza dei server risulta piu
semplice e rapida. SQL Server include inoltre un insieme di nuove funzionalita
di sicurezza sofisticate, quali un sistema di protezione potente e flessibile del
server basato sui ruoli, i profili di database e applicazione, strumenti integrati
per il controllo della protezione, il supporto di sofisticati sistemi di crittografia
dei file e di rete (incluso SSL), Sfruttando tutte le caratteristiche di sicurezza e
protezione di SQL Server, gli utenti possono avere accesso al sistema sia
utilizzando le credenziali del proprio account di autenticazione in Windows sia
un account di SQL Server.
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La riservatezza dei
dati

Controllo degli accessi e definizione dei
ruoli e dei profili aziendali.
]
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Figura 4 - Lo schema per rappresentare Il Controllo degli Accessi  di Arca Evolution con la
definizione dei ruoli e dei profili. Un utente che appartiene ad un gruppo, per esempio il
gruppo “Ufficio Commerciale”, potra avere accesso a lle sole funzionalitd configurate nel

sistema per la gestione dei processi aziendali rela tivi alle attivita commereciali.

L'affidabilita del sistema di protezione di un applicativo gestionale deve essere
tale da consentire il controllo delle attivith autorizzate e delle informazioni che &
possibile visualizzare e modificare. L'integrazione con l'autenticazione di
Windows rappresenta un sistema di protezione affidabile che garantisce la
sicurezza dei dati.

Per configurare e controllare gli accessi all'applicativo e per gestire la
riservatezza dei dati nel sistema informativo, € disponibile uno strumento
grafico, il Policy Editor di facile utilizzo ed integrato con il sistema operativo,
che consente di definire ruoli e profili con cui impostare permessi e limitazioni
per tutte le funzionalita, vale a dire: creare, modificare e gestire tutti gli accessi,
dalle voci di menu alle stampe, dalle maschere alla visibilita e al permesso di
modifica del singolo campo. Attraverso questa procedura il responsabile del
sistema puo definire in modo semplice e rapido a quale funzionalita puo avere
accesso l'utente e cosa puo fare.

Pil in particolare...

» E’ possibile impostare delle “policies” di accesso alle voci di menu con cui
indicare quali voci del menu non rendere visibili all’'utente o al gruppo di
utenti.

» FE’ possibile definire delle restrizioni sulle singole maschere (form) di
gestione dei dati e sui singoli elementi disponibili nelle diverse form. Per
esempio: inibire I'accesso alla form, consentire solo la visualizzazione dei
dati impedendo la cancellazione, I'inserimento o la modifica. In sostanza &
possibile agire su ogni singolo campo.

> Nelle maschere (form) di gestione delle stampe €& possibile inibire
l'accesso al singolo report, oppure impedire che un utente o un gruppo di
utenti possa applicare dei criteri di selezione (filtri sui dati) disponibili nella
form.
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L'interattivita e
'usabilita

[ |

Form Policies Editor

= Policies per la form: Clienti
? . Utenti del gruppo: ARTEL' AMMINISTRAZIONE

Form | Elementi

[#] Accesso alla form  Se viene negato 'accesso alla form, l'utente nan -
potra né vedere né modificare | dati: non gli sara
possibile infatti accedere alla form in nessun moda,
neppure nella modalita di ricerca completa.

-
[#] Madifica dati Se wiene negata la facoltad di modifica dei dati, -~
) l'utente potra ugualmente visionarli ma non gli sara
e consentito di appartare delle maodifiche ad essi

faccesso in solz-lettura) Z

[“]Ricerca veloce Qualora si voglia inibire allutente anche la -
i funzionalita di ricerca sui dati presenti in gquesta
[IRicerca Completa gy togliere la spunta dalle caselle qui a fianco.

Si ricordi che la ricerca veloce non riporta w

[ ow ][ Annuis |

Figura 5 - Interfaccia del Controllo Accessi con cui I’Amministratore di sistema controlla e
configura le impostazioni di accesso degli utenti o ppure del gruppo di utenti.

Per ottenere il meglio da un software gestionale € necessario considerare la
semplicita d'uso e lintuitivita nella ricerca delle informazioni. L'utente, ad un
software, richiede immediatezza e velocita nel reperimento delle informazioni e
completezza nelle risposte alle sue esigenze. In questa situazione l'interattivita
di Arca Evolution ricopre un ruolo importante per il consenso degli utilizzatori
finali.

Nella fase di progettazione di Arca Evolution € stata data particolare attenzione
ed importanza nello sviluppo delle interfacce per migliorare l'usabilita, sempre
piu richiesta dagli utilizzatori. Precisamente, in ogni parte dell’'applicazione, le
diverse procedure per ottenere una specifica elaborazione oppure per eseguire
una certa attivita, propongono all’'utente un modello di dialogo consono al tipo
di attivita che l'utente svolge quotidianamente ed alle sue aspettative, ma
soprattutto facilmente intuibile.

L'implementazione nell'applicativo di interfacce semplici, intuitive e naturali ha
tenuto conto dei seguenti principali fattori:

e Considerazione del modo di lavorare dell'utente, delle sue
caratteristiche e delle sue esigenze.

e Scelta di soluzioni di modelli di interfaccia utente che tengano conto
soprattutto dei compiti che I'utente svolge quotidianamente in azienda.

e Attenta valutazione del modo di operare dell’'utente e del suo modello
di attivita.

e Organizzazione dei contenuti della struttura dell’applicazione e
standardizzazione della logica d'interazione con I'applicazione.

e Attenta definizione dell'ordine dei menu per presentare le voci di
accesso alle diverse funzionalita.

« Corretta e scrupolosa definizione dell'ordine di presentazione delle
finestre o delle pagine che contengono i dati.
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e Organizzazione e razionalizzazione

all'interno delle finestre o delle pagine.

* Rendere evidenti

le

informazioni

rilevanti

di cui

dei contenuti e degli oggetti

'utente ha

effettivamente bisogno per svolgere l'attivita, evitando di presentare

informazioni superflue o che si usano raramente.

In effetti,

le

informazioni irrilevanti possono entrare in “competizione” con quelle
fondamentali e togliere a queste ultime la necessaria visibilita.

Sono state utilizzate le migliori tecniche di sviluppo di interfaccia per rendere
pil agevole e piacevole I'uso del programma: in poco tempo, infatti, l'utente
prende familiarita con I'ambiente grafico sfruttando al meglio le funzionalita
offerte da Arca Evolution. Nei casi di maggiore difficolta, I'operatore puo inoltre
ricorrere facilmente ad un manuale elettronico, in cui trovare le informazioni
riguardanti la funzione in esame.

Per le operazioni di data entry, per le quali € necessaria una certa velocita,
l'interfaccia consente all'utilizzatore di operare agevolmente da tastiera anche
senza ricorrere all’'uso del mouse.
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L'integrazione con Microsoft Office e SQL Server

Integrazione con
Microsoft Office

viicrosall

Orfice

st il Ll

Microsoft ha introdotto con Office un nuovo concetto del lavoro d'ufficio: oggi
programmi quali Word ed Excel rappresentano per I'azienda strumenti di lavoro
indispensabili.

Arca Evolution sfrutta al meglio I'integrazione con i principali strumenti di
Office: qualsiasi stampa o browser di ricerca pud essere esportato con un
semplice clic su Word (nel formato RTF) o su Excel. Ad esempio: la stampa di
un bilancio pud essere passata in formato Excel per una successiva
rielaborazione.

Da Excel, tramite ODBC (Microsoft Open Database Connectivity) oppure OLE
DB (Microsoft Object Linking and Embedding Database), € inoltre fattibile un
collegamento in tempo reale con i dati di Arca Evolution per successive
applicazioni, come ad esempio interrogazione dati per le analisi statistiche.

Da Word invece si possono creare documenti associati ai dati di Arca Evolution
per una mailing list attraverso la funzione di stampa unione. Si pu0 ottenere, ad
esempio, una lettera personalizzata per tutti i clienti con la possibilita di filtrare
e raggruppare liberamente i dati.

Per gli utenti piu esperti, sempre tramite ODBC, €& possibile con Access
utilizzare gli archivi di Arca Evolution per lo sviluppo di applicazioni
personalizzate.

E’ inoltre possibile utilizzare la tecnologia DTS (Data Transformation Services)
di Microsoft SQL Server per analizzare i dati contenuti nel database di Arca
Evolution e organizzare un sistema di reporting aziendale.
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Figura 7 - Esempio di estrapolazione dati in Excel attraverso una query live per ottenere i
dati di supporto all'analisi statistica sul fattura to.
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Data Warehousing
e Business
Intelligence

In Arca Evolution sono disponibili una serie di tool che, sfruttando le
caratteristiche delle tecnologie Business Intelligence di SQL Server,
permettono di trasformare i dati aziendali in informazioni e le informazioni in
decisioni di business. Poter guardare dentro I'azienda e precisare i meccanismi
con la Business Intelligence significa massimizzare il valore dei dati per
assumere in tempo reale le decisioni migliori per I'azienda stessa e per i clienti.

La Business Intelligence si pud definire come linsieme dei processi, delle
tecniche e degli strumenti basati sulla tecnologia dell'informazione e che
supportano i processi decisionali di carattere economico. Il problema che
sottosta alla Business Intelligence € quello di avere sufficienti informazioni in
modo tempestivo e fruibile e di analizzarle in modo da poter avere un impatto
positivo sulle strategie, le tattiche e le operazioni di business. Le informazioni
riguardano la specifica impresa oppure situazioni piu generali di mercato. Nella
Business Intelligence € possibile individuare tre attivita importanti: raccolta,
analisi e proposta di consigli. Gli strumenti utilizzati per queste attivita possono
andare dal semplice foglio elettronico a sistemi per il Data Mining.

La Business Intelligence accelera e migliora I'efficacia dei processi decisionali
fornendo con tempestivita le informazioni appropriate a coloro ai quali sono piu
necessatrie.

Arca Evolution mette a disposizione degli Information Worker tutti gli strumenti
necessari per trasformare i dati in conoscenze, le conoscenze in azioni e le
azioni in risultati di successo.

La funzionalita di Data Mining, integrata in SQL Server e distribuita come parte
di Analysis Services, € una tecnologia che agevola gli utenti nell'analisi dei dati
in database relazionali e cubi OLAP (On-Line Analytical Processing)
multidimensionali per individuare modelli e tendenze da utilizzare per fare
previsioni.

Il Data Mining € il processo di analisi di dati memorizzati nelle basi di dati e
mirante a scoprire ed estrarre conoscenza in modo piu automatizzato delle
classiche tecniche. Il processo €& “guidato dai dati” nel senso che si pone
minore enfasi su ipotesi a priori di quanto si faccia con le classiche tecniche
statistiche. Considerando I'analisi come un problema di ricerca di elementi di
conoscenza, piuttosto che come la verifica di un’ipotesi, si mira a scoprire
nuove relazioni o “pattern” nei dati.

Le funzionalita di Data Mining incluse in SQL Server sono altamente integrate
con le origini dati relazionali e OLAP. In effetti, & possibile utilizzare i risultati di
operazioni di data mining per creare dimensioni aggiuntive nei cubi per ulteriori
analisi dei dati OLAP.

L'analisi dei dati aziendali costituisce un supporto ideale alle attivita connesse
al controllo di gestione, nella fase di budgeting, controllo degli indicatori e
analisi degli scostamenti. La contabilita direzionale d’azienda richiede, infatti, la
raccolta e I'analisi non solo dei dati di costo e di contabilita generale, ma anche
di altri dati quali prezzi, quantita, ordini in portafoglio, domanda dei prodotti in
termini di capacita e risorse, misure delle quantita fisiche e delle diverse
capacita produttive. Proprio queste informazioni possono, attraverso gli
strumenti di analisi dei dati, essere aggregate e organizzate secondo il sistema
di reporting aziendale, ossia rispettando il contenuto, il grado di dettaglio e il
layout di analisi collegato ai fabbisogni informativi delle varie figure decisionali.

Utilizzando la tecnologia OLAP (On-Line Analytical Processing), per esempio,
e possibile tradurre il fabbisogno informativo, assolutamente implicito in figure
che ricoprono ruoli di responsabilita, in informazioni concrete, sempre
aggiornate, aggregate secondo il grado di dettaglio che interessa anche se
provenienti da fonti disomogenee (documenti gestionali, magazzino, costi, dati
sul personale, informazioni provenienti da server diversi che usano sistemi
operativi diversi, budget in Excel, tabelle di Access, dati extracontabili). Lo
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strumento finale di analisi & costituito da semplici tabelle pivot di Microsoft
Excel che consentono di correlare tra loro fenomeni e grandezze diversi e di
rappresentarli in formato tabellare.

In Arca Evolution sono disponibili dei wizard che attraverso dei passi guidati
consentono all'utente di estrapolare i dati aziendali per poterli analizzare.
Questi strumenti offrono all'utente la possibilita di interagire con i dati aziendali
delle diverse macro aree funzionali (amministrazione e finanza, acquisti e
vendite, magazzino, ecc...) per ottenere:

 Un elenco di dati che soddisfano i criteri e le impostazioni adottate
nella selezione. | dati sono visualizzati in una griglia e possono essere
ordinati per ciascuna colonna; €& anche possibile disporre e
dimensionare le colonne a piacere. E’ inoltre possibile visualizzare i
dati in anteprima in un report e quindi stampatrlo.

» Una pivot table con cui interagire per modellare i dati selezionati ed
esportarla in Excel.

« Un foglio di Excel che utilizza una query live (le query live definite nel
foglio di Excel consentono I'aggiornamento automatico dei dati in esso
contenuti).

* Un grafico in auto-composizione guidata.
Piu in particolare...

» FE’ disponibile un wizard di interrogazione ed analisi del fatturato per
cliente, agente, zona, settore, classe, gruppo, ecc... Attraverso questo
wizard € possibile estrapolare i dati riguardanti il fatturato clienti, per
esempio, ed eseguire un’analisi comparativa fra le zone, oppure fra gli
agenti, come supporto alle attivita di decisione manageriale.

» FE’ disponibile un wizard di interrogazione ed analisi dei documenti e dei
movimenti di magazzino, con cui & possibile estrapolare dati di supporto
all'analisi statistica per articolo, gruppo e classe, commessa e
sottocommessa, ecc...

E3 Microsoft Excel - Analisi Vendite e Acquisti.xls
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Figura 8 - Esempio di analisi dei dati con una tabe lla pivot di Excel, utilizzando un cubo
OLAP di SQL Server.
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Mailer

Mailer & una funzionalita applicativa di Arca Evolution che consente di

generare qualsiasi stampa disponibile nel gestionale nei formati standard PDF
(Portable Document Format), RTF e HTM e di inviarla tramite mail utilizzando i
pit comuni software di gestione della posta elettronica.

Pil in particolare...

>

L’indirizzo di posta elettronica a cui inviare le stampe puo essere deciso di
volta in volta oppure, in caso di stampe che devono essere inviate a piu
clienti/fornitori (elaborazioni di massa per fatturazione, solleciti, estratti
conto ecc...), & possibile decidere a priori:

e Quali indirizzi di posta elettronica utilizzare per ognuno dei
clienti/fornitori;

e Se inviare e-mail per conoscenza agli agenti del cliente;

» Se generare anche la stampa cartacea;

e Se eseguire un controllo sugli indirizzi non trovati.

In tutte le maschere & possibile eseguire le stampe con l'opzione di

generazione della stampa nel formato di file PDF, RTF e HTM ed invio per
e-mail.

Elaborazioni di stampe da inviare a piu clienti/fornitori con operazioni
automatiche che semplificano I'operativita dell’'utente; per esempio:

e Stampe delle circolari;

« Stampe delle partite contabili, estratti conto;

e Stampa solleciti;

e Stampe dei documenti, per esempio le fatture da inviare ai clienti.

Come oggetto, nome dell'allegato e testo del messaggio possono essere
usati dei testi fissi oppure valutati al momento della spedizione della mail.
A tale proposito vengono forniti dei codici particolari che saranno
valorizzati e sostituiti.

' x Ns. fattura N. 534 del 23/10/2003 - Messaggio - Microsoft Word CEX
File  Modifica Wisualizza Inserisci  Formato  Strumenti Tabella  Finestra 7 x
PEEHan SRy
Eliwia [ - %, ' 3 v [gogoni. - HIML -

A Info@Marioverdit

B cc...

Ziggetka: Ms. Fatbura M, 534 del 23/10/2003

Allega. .. T atturs Sae.pdf (136 KB)|
§-|-1-|-2-|-3-|-4-|-5-|-5-|-?-|-3-|"3'1(3,T

=[@a = ]

Gentile sig. Mario,
In allegato Le invio la ns. fattura N. 534 del 23/10/2003.

Cordliali saluti.

Claudio. Verdi@ArtelNet.it

« o nld]

Italiano (Tkal

Figura 9 - Un esempio di inoltro via mail di unafa  ttura in formato elettronico PDF.
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L’archiviazione documentale integrata

Con Arca Evolution & possibile associare 'immagine elettronica di un
documento cartaceo, acquisito a mezzo scanner o fax (in formato jpg, gif,
tiff,bmp), oppure € possibile collegare file di vari formati tra cui DOC (Microsoft
Word), XLS (Microsoft Excel), HTML, PPT, etc. alle registrazioni contabili
gestionali.

| vantaggi offerti dal sistema di archiviazione documentale sono molteplici:
l'archivio cartaceo diventa digitale, permettendo un notevole risparmio di tempo
nella ricerca di un documento (grazie alla funzionalita di ricerca globale in
pochi secondi €& possibile recuperare documenti tra svariate migliaia di
immagini inserite); aumenta la semplicita e la velocita di distribuzione dei
documenti ad altri utenti, nonche il fattore di sicurezza e congruenza delle
informazioni presenti in archivio. Grazie alle funzionalita disponibili & possibile
scegliere se collegare o salvare l'oggetto acquisito nel database di Arca
Evolution.

Con un archivio digitale le informazioni sono gestite in modo veloce, sicuro e
organizzato.

La peculiarita introdotta nel software di
archiviazione documentale, presente in Arca
Evolution, ancora una volta si evidenzia con la
completa integrazione alle funzioni gestionali. Con
qguesta funzionalita mediante l'uso di periferiche
scanner, l'operatore infatti acquisisce i documenti
direttamente dal gestionale. Per esempio al
movimento contabile di registrazione di una fattura
fornitore si possono associare i documenti relativi
come la fattura cartacea del fornitore, i solleciti
ricevuti, la distinta di disposizione del bonifico ecc..
Durante il processo di acquisizione dati il
sistema provvede a creare in automatico le
chiavi di ricerca necessarie al successivo
ritrovamento del documento stesso.

La funzione di acquisizione da scanner &
abilitata nei punti piu strategici del
gestionale:  nella  registrazione  dei
movimenti contabili, nella creazione di
documenti (ad esempio ordini cliente,
fatture fornitore, ecc.), nelle anagrafiche cliente e fornitore oltre che negli
articoli, nei lotti, nelle sottocommesse, nelle distinte base e nelle relative
attivita.

Con un clic del mouse, si abilita la lettura dallo scanner con relativa
archiviazione automatica del documento. In pochi secondi il sistema acquisisce
il documento e associa le informazioni gestionali relative, per unire in forma
logica il documento ad un movimento contabile. All'interno della sezione
ALLEGATI vengono memorizzate tutta una serie di informazioni relative ai file
collegati tra cui il nome, la dimensione, data, origine e il tipo.

L'archiviazione documentale risulta molto utile per tutti gli utenti che utilizzano
Arca Evolution; permettendo di vedere immediatamente dalla scheda
anagrafica di un cliente tutti i documenti ad esso associati, consente un
significativo risparmio di tempo e migliora la qualita del lavoro.
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Le caratteristiche generali e la copertura funziona le

Le caratteristiche
generali

Funzionalita
generali

Arca Evolution & un software gestionale in architettura Client-Server per
Windows, multi aziendale e multi esercizio, con un’ampia copertura funzionale,
indicato per le aziende che confidano nell'innovazione tecnologica per
incrementare la loro produttivita e per risolvere le problematiche di gestione
aziendale.

Arca Evolution € in grado di soddisfare diverse esigenze aziendali che vanno
dalla contabilita generale al controllo di gestione, dalla logistica alla produzione,
dalle vendite agli acquisti, dall'analisi dei dati all'integrazione con Internet.

Alcune caratteristiche generali...

» Multi-Aziendale : gestione di pitl aziende con un’unica installazione.

» Multi-Esercizio : gestione contemporanea di piu esercizi differenziati in
contabili e di magazzino.

» Esercizio a cavallo dell'anno solare . Per quelle aziende che hanno
I'esercizio di gestione (contabile o di magazzino) che non coincide con I'anno
solare.

» Multi-Valuta . Emissione di documenti e di movimenti di contabilita con valute
diverse dalla moneta di conto (euro), memorizzazione del fixing e rilevazione
contabile automatica per le differenze di cambio.

» Manuale d'uso : € disponibile un manuale elettronico che guida l'utente in
ogni parte dell'applicazione.

» Anteprima di stampa : l'operatore ha la possibilita di visualizzare tutte le
elaborazioni di stampa prima che queste siano inviate in stampa vera e
propria.

» Generazione delle stampe in formato PDF, RTF e HTM . E’ possibile
definire le impostazioni utili ad inviare automaticamente un e-mail con
allegato il file della stampa generato in formato PDF (Portable Document
Format), visualizzabile con il PDF Viewer Acrobat Reader.

» Integrazione con Excel . Attraverso Wizard che guidano l'utente a passi
successivi, € possibile estrapolare con delle query live tutte le informazioni
della base dati e renderle disponibili in Excel. Le query live definite nel foglio
di Excel consentono I'aggiornamento automatico dei dati in esso contenuti.

Arca Evolution offre tutte le funzionalita dell’applicativo con un’interfaccia
moderna “user friendly”, curata nei particolari per rendere immediato
lapprendimento e facile l'utiizzo anche da parte di utenti meno esperti
nell'interagire con le interfacce grafiche tipiche di Windows. L'utente € in grado da
subito di interagire con l'applicativo, in quanto I'interfaccia & standard in tutte le
parti ed é razionalizzata per presentare all'utente con chiarezza sia i dati che gli
strumenti da utilizzare. In particolare sono disponibili le seguenti caratteristiche
funzionali:

» Le funzionalita sono organizzate con un TreeView: la struttura ad albero e
I'organizzazione dei menu raggruppati per omogeneita di contenuto, facilita
I'utente nell’accesso alle singole funzionalita. L'accesso ai singoli menu/sotto
menu puo essere facilmente controllato impostando dei privilegi per utente o
gruppo di utenti in maniera da monitorare i livelli di accesso sui dati o sulle
macro aree gestite con Arca Evolution.

» |l TreeView pud contenere e visualizzare all’'utente la cartella Documenti
personale e una cartella Documenti aziendali, ossia € possibile collegare
all’elenco delle funzionalita dell’applicativo una condivisione di rete ad una
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cartella in cui sono disponibili diversi file resi fruibili agli utenti; per esempio
rendere disponibile una cartella con la documentazione del sistema di qualita,
la documentazione tecnica e commerciale specifica dell'azienda, ecc.

» Barra dei Preferiti in cui ogni utente puo creare i collegamenti alle procedure
che utilizza frequentemente; attraverso questa funzionalita sara possibile
configurare, anche utilizzando nomi personalizzati, I'interfaccia per eseguire
le attivita di ogni giorno.

» Per aumentare la comprensione e l'interattivita dell’'utente, ma soprattutto per
rendere piu semplici e rapide le elaborazioni anche quelle piu complicate,
sono state implementate molte procedure guidate (wizard).

» Le informazioni sono presentate all'utente attraverso delle maschere (form)
che riportano i dati in modalita di visualizzazione elenco (browser), faciimente
consultabile e navigabile, in cui per ogni record i dati sono suddivisi per
argomento al fine di facilitarne la lettura.

I Clienti [CO00001 - Casale Alessandro]

File Modifica Wisualizza Vai  Azioni Righe  Window  Help

gE L Vo s - X SEIBTYS-[a] 4R @
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|CO00009 |Wivian Fahio & C. Piazza Likertd, 54 12050 SAN DONATO D MANGD
|CO000M0 | Studio Grafico Di Filipp A, Wiale Diaz, 66 24061  ALBANO SANT'ALESEANDRC
iCDDDD‘I‘I Zarani .p.a. Commercia legname  Yia &. Yespucci, 77 03020  CASTRO DEl wOLSC
ECDDDD'] 2 MBA, Computer Shop 15, Roozvel Street 25229 San Francizco
|CO00013 | Casa del fiore Srl via Rizorgimento, 16 San haring
;CDDDD'I 4 Amm.Comunale di BASSAND Wia dei Martivi, 77 36061 |BASSANG DEL GRAPPA
QCDDDD'I 5 Gege Fernando | 5nc. “ia Gidlio Cesare, 123 35100 PADOYVA
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Figura 10 — Un esempio della visualizzazione in ele  nco (browser) dei clienti in cui grazie alla
colorazione dei dati sono evidenti alcune caratteri stiche relative ai dati gestiti.

» Nelle maschere di elenco sono disponibili differenti impostazioni
personalizzabili per utente come ad esempio la posizione e la dimensione
delle colonne, la quantita e l'ordinamento dei dati presentati, I'attivazione
automatica del filtro per la ricerca all’'apertura della form ecc. L'utente dopo
aver applicato i propri criteri di selezione su tutte le colonne pud decidere di
effettuare I'anteprima o la stampa delle informazioni selezionate o inoltrare
via mail i dati come file allegato, in diversi formati elettronici.

» Grazie alla colorazione dei dati e alla legenda riportata nel browser 'utente
puo identificare a colpo d'occhio alcune principali caratteristiche; inoltre il
programma controlla se lI'informazione risulta essere in uso da altri utenti.

» Su tutte le form di elenco ogni utente ha a disposizione un’icona che
permette di accedere in modo veloce alle informazioni associate al dato:
I'identificativo, l'utente che per primo I'ha inserito con la relativa data/ora,
I'utente che ha effettuato I'ultima modifica e la relativa data/ora.
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i Clienti [COD001 3 - Casa del fiore 5.1.L]

File Modifica Wisualizza Yai Azioni Righe ‘Window Help
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Figura 11 — Un esempio delle informazioni disponibi
in relazione all’entita selezionata.

li(data creazione, data ultima modifica...)

» La presenza del menu contestuale nelle form di elenco permette di impostare
un filtro semplicemente posizionandosi nelle relative colonne o di copiare
alcuni contenuti negli appunti.

I Clienti [CO00002 - Artigianato del Yinini]

File Modifica Wisualizza Yai  Azioni
& M ARLEE L

Righe Window Help

A X = | [2]

Indirizza !

Largao Paralini, 52

|+C0dice Ragione Sociale

liDDDD‘I Casale Alessandro

EEEE W _Filtra per 'Coo000z"
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oot B2 Copia 'CO00002' negli appunti
CO0C 4 pyimo Ctrl+Pglp
Cong 4 Precedente PoUp
oo

con P Successivo PgDn
cooc M Lllkirmo Ctrl+PgDn
CO0C Py Muova Chrln

oot % Muova con Duplicazione

EEEE _J Modifica Chrl+E
7 Elimina Ctr4D
H fdatta al contenuto Chrl4L

H Adatta la colonna al conkenuta

Figura 12 — Un esempio delle funzionalita presenti

in elenco (browser).
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Piszza Liberts, 54
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Yia A Vespuccl, 7T
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Yia Gidlio Cesare, 123

nel menu contestuale nella visualizzazione

» Consultando in dettaglio il dato I'utente puo scegliere di spostarsi nelle varie
sezioni/argomenti con un click del mouse o direttamente con dei comandi da
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tastiera (shortcut: ALT+ n9.

asale Alessandro]

File Modifica Wisualizzea Wai Azioni Righe ‘Window Help

HE il 5. w0

=] Cantabilita | obsoleta
Eare e
E= sedi Alk+5 Cap Localts Prov. Maz.
E=Esenziani Blt+E [#1m10 | casTELvECCHID DI VELLANG [pt ||

E=l allegati a7 plva
2230249

=ona di riferimento

@Precedente Alk-+Siniskra

Elsuccessiva  alt+Destra
: 112078 | Fex |05547083383 | Contstto |Sig Rossi

Recapiti Email e sito Web aziendale

Generica |Infn@CasaleAlessandro.com |Q Lff. Acouisti | | E]
Amiminiztrazione |Amm@CasaleAlessandro.com |B Uff. Wendite | |EJ
Sita Wek |WWW.CasaleAlessandro.com |

Annotazioni varie

Campo dizpaonibile per linserimento di libere annotazioni relative al Cliente.

Figura 13 — Un esempio della visualizzazione in det  taglio di un’anagrafica cliente.

E’ possibile inoltre, una volta entrati in un record in modalita di visualizzazione,
accedere alle informazioni di dettaglio di un dato campo grazie allo specifico
menu ‘DETTAGLIO’, oppure utilizzando I'acceleratore di tastiera F2.

A Clienti [CO0D0001 - Casale Alessandro]

File  Madifica Weualizza: Yaf Azioni Rlghe Window  Help

W | er | 2B-X OB LY@ -

Dati contahili e amministrativi

Stato BLOCCO PER PROBLE  |va zospesa [ | Consumatore finale [ ]
Wallta Eura Codice va I:I

Fido cierte | |

Tipo figura Centro analisi I:I

Conti e Banche

1 Stato del clienteffornitore

File Mﬁdif_ica Wisualizza Mai Azioni  Righe Window Help
Wizl Yy BB LYy@-Kliaw

Codice Movimenti Contakil Documenti
|Elloocah:| v'| |Ellaccah:| \ar.|
Descrizione

|BLOCCD PER PROBLEMA COMMERCIALI |

hessagio di avvertimento
PRATICA, DAL LEGALE IR ATTESA, DI RISOLUZIONE 4 | [IMastra Mote

Figura 14 — Un esempio della consultazione di un’anagrafica cli  ente e di visualizzazione del
dettaglio del campo stato cliente.
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» Le stampe possono essere personalizzate dall’'utente che pud applicare
diversi criteri di ordinamento e successivamente possono essere visualizzate
con un’anteprima a video; in alternativa i dati possono essere esportati in un
file di excel per essere rielaborati.

I Analisi fatturato g
Fil= Modifica Yai Azioni Righe Window Help

W@ e @ - @

171 Seleziorare il tipo di output desiderato

Estrapola gli elementi e li visualizza in una griglia.

I dati riportati sulla griglia si potranno ordinare per ogni colonna, le
colonne potranno essere spostate/ridimensionate, la griglia potra
essere stampata cosi come la si vede,

Figura 15 - Wizard di interrogazione per 'analisi dei dati. Attraverso questi tool, disponibili
nell'applicativo per le diverse aree, € possibile i  mpostare delle condizioni di selezione,
scegliere i campi con i quali si desidera interagir e ed estrapolare i dati in Excel.

» Le interfacce di selezione ed elaborazione di stampa offrono una funzione di
integrazione con Excel per esportare i dati con query live, vale a dire che il
foglio di destinazione contiene i dati e la query di interrogazione per
recuperare quei dati anche alle aperture successive, in quanto una volta
salvato su disco memorizza sia i dati che la query; in questo modo sara
possibile per l'utente definire un layout per integrare e presentare i dati
secondo le proprie esigenze.

» Per consentire una facile attivita di analisi e controllo dei dati, sono disponibili
speciali wizard (procedure guidate) che permettono di estrarre dati in maniera
personalizzata su griglie, pivot table, grafici, fogli Excel.
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Anagrafiche e tabelle generali

Le Anagrafiche e le Tabelle Generali contengono le procedure per la gestione dei
dati anagrafici generali, quali ad esempio: anagrafiche clienti e fornitori, tabelle
principali, tabelle generali, riclassificazioni anagrafiche per le analisi statistiche e
per la gestione delle politiche commerciali, ecc.

1 Arca Evolution

File Modifica Visualizza Preferiti  Azioni  Window  Help

P 4 =i

Anagrafiche

Analisi excel -
Contabilita Menu Principale x |

+ ””||| Impresa Web

- Anagrafiche
€ Clienti
€ Fornitori
7 Operatori

- Q Tabelle
+ Gruppi
+ Classi
Zone
Setkori
Lirgue
CAP
Province
Mazioni
m Stato Cliente/Fornitore
Drestinazioni
= cﬁ Skampe
&P Clienti
&P Fornitori
£P Tabele

Scadenzario

Cocumenti

|E] & =2 Il

Figura 16 - Le voci di menu (nel TreeView) per acce dere alle anagrafiche e la Barra dei Preferiti
in cui collegare le voci di menu utilizzate piu fre  quentemente.

Piu in particolare...

» Le anagrafiche dei clienti e dei fornitori sono identificate da un codice
alfanumerico univoco di 6 caratteri e racchiudono tutti i dati necessari per:

« Contabilita Generale e Analitica: dati anagrafici, stato obsoleto che
permette di escludere I'anagrafica dalle operazioni di ricerca/selezione,
valuta, banca d’appoggio e banca di sconto, configurazione spese di
incasso e solleciti, dati INTRA-UE, contropartita abituale, centro di
analisi, ecc...

e La Gestione Documenti: condizione di pagamento e coordinate bancarie,
sconti e provvigioni, agente, vettore, porto, spedizione, lingua, ecc.

e Le Statistiche: famiglia, gruppo e sottogruppo, categoria classe, e
sottoclasse, nazione, zona, settore, lingua, ecc.

« Controllo fido: stato con segnalazioni per clienti/fornitori bloccati
differenziate per contabilita e documenti/magazzino.

» Sono gestite la sede amministrativa e le destinazioni diverse per la
spedizione merce.

» Per le destinazioni diverse, oltre ai dati anagrafici, sono disponibili e
gestiti i dati statistici e commerciali, per esempio, I'agente e la zona, e i
dati per la contabilita analitica.

e Criteri per I'evasione degli ordini e DDT.

* Impostazione del periodo di esenzione di imposta del cliente.
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» La gestione del fido prevede che per ogni cliente sia evidenziato il totale non
incassato, lo scaduto, il totale degli insoluti, i DDT non fatturati, gli ordini non
evasi, il totale dell’'esposizione e il totale del fido concesso, ecc...

I Clienti [CO00001 - Casale Alessandro]

File Modifica Wisualizza Yai Azioni Righe Window Help
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Annotazioni varie

Campo disponibile per linserimenta di libere annotazioni relative al Cliente. A

Figura 17 - La maschera (form) di gestione dei dati per l'anagrafica dei clienti. | dati sono
raggruppati per tipologia per migliorarne la rintra cciabilita e la disponibilita del menu
contestuale di campo per accedere alle tavole colle  gate consente all'utente di effettuare le
operazioni di data entry in modo semplice e rapidam  ente.
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Contabilita

Gestione Prima
Nota

La Gestione Contabilita Generale contiene le procedure per la gestione della
prima nota, delle partite clienti e fornitori, la rilevazione dei corrispettivi (sia con
scorporo che con ventilazione), dello scadenzario, le stampe fiscali, i bilanci, le
statistiche; la gestione dei modelli INTRA-UE, delle ritenute d'acconto e dei
ratei e risconti.

Piu in particolare...

Inserimento della prima nota in €uro ed in valuta.

Inserimento/modifica dei movimenti di prima nota e aggiornamento in
tempo reale dei dati contabili, dei dati IVA, dei saldi mensili dei conti, delle
scadenze, delle partite, dell'archivio ritenute d'acconto, dei dati relativi alle
cessioni 0 acquisti intra-comunitari, dei movimenti di ratei e risconti e dei
movimenti relativi alla gestione beni ammortizzabili.

Inserimento di scritture contabili come movimenti provvisori/simulati, che si
possono selezionare ed includere nelle stampe di contabilita: bilanci,
schede contabili, brogliacci, ecc. Inoltre, attraverso una procedura guidata,
possono essere confermati e resi definitivi, altrimenti possono essere
eliminati. Le simulazioni sono associate ad un codice identificativo con il
quale diventa semplice e rapida la rintracciabilita.

1 Gestione Movimenti Contabili

Figura 18 - Maschera (form) di gestione dei movimen
altre funzionalita disponibili, & possibile, per es

File Modifica Wisualizza Wai  Azioni Righe ‘Window Help

(=] & - [ €IEH P
Cauzale Fornitare Valuta Catmkio
FATTURA ACQUISTO |FODOODS | ASiCOM S AL ELR
Drati Principali || Dati Aggiuntivi || Righe || Bepilogo | Allegsti
Caonta Cli ¥ For  Descrizione Conto V& Dare Avere Imponibile  Rif. scadenza
FOOOOOS | ISICoM S RL. 1 274.00
05140101002 I% & acouisti 20 204.00 1 02000
05140101002 [% & acouisti E15 s0.00
070204 47001 Spese legali @ consulenze 1 000.00
070201 47002 Rimborsi a legali e consulenti 50.00
07040202001 Oneri azsistenzial & carico de 20.00
Totali 1 274.00 127400 1070.00

ti di prima nota contabile, in cui, fra le
empio, visualizzare i dati di riepilogo della

scrittura contabile.

>

>

>

Inserimento dei corrispettivi con procedura guidata e generazione
automatica della registrazione del corrispettivo e del relativo incasso;
possibilita di gestione di 5 differenti reparti con specifico conto merce e
conto incasso.

Aggiornamento in tempo reale dei saldi contabili clienti/fornitori e conti
contabili generali; sia per data registrazione che per data competenza.

Modifica della prima nota direttamente dall'interrogazione dei partitari a
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Gestione Partite

Gestione IVAIn
sospensione

Controllo
movimenti IVA

Gestione IVA per
autotrasportatori

Scadenzario

Y

>

video e visualizzazione del partitario cliente/fornitore durante I'inserimento
del movimento contabile.

Proposta automatica della riga di contropartita del cliente/fornitore oltre che
all'esecuzione della quadratura della registrazione contabile.

Indicazione del periodo plafond sul documento e sulle singole righe IVA.

Rilevazione automatica delle differenze cambi nei movimenti in valuta
estera.

Rilevazione automatica di abbuono nelle scritture contabili di
incasso/pagamento.

Rilevazione contabile delle spese commissioni bancarie nelle scritture di
insoluto.

Chiusure contabili completamente automatizzate senza sdoppiamento
degli archivi nel cambio d'esercizio (che garantisce un'effettiva continuita
delle scadenze e delle partite).

Generazione e aggiornamento delle partite in modo automatico al
momento dell'inserimento/modifica della prima nota.

Procedura automatizzata per l'accorpamento e la cancellazione delle
partite; & possibile, per esempio, accorpare le partite riferite a fatture con
guelle relative alle note di accredito.

Stampa partite aperte clienti/fornitori anche in valuta estera con saldo
contabile in €uro.

Generazione della fattura con gestione delle relative scadenze ai fini della
liquidazione lva nel periodo in cui le stesse saranno incassate (solitamente
utilizzata nei rapporti con gli enti pubblici).

Generazione manuale della registrazione contabile di storno dell'lVA in
sospensione nel conto IVA vendite in seguito all'incasso.

Differenziazione della scadenza (a livello di visualizzazione) durante
l'incasso della particolare scadenza.

La funzionalita offre un riepilogo dei movimenti IVA totalizzato per aliquota;
in relazione ad ogni totale € possibile avere il dettaglio delle registrazioni
contabili che lo compongono. Si tratta di un ottimo strumento per la verifica
contabile dei movimenti inseriti.

Gestione in base all’art. 74 DPR 633/72 comma 4 che permette alle
imprese di autotrasporto di usufruire di alcune agevolazioni fiscali
relativamente alle fatture emesse a fronte di prestazioni di servizio
rientranti nell’ambito dell'attivita di autotrasporto.

In particolare:

1. le fatture emesse in un trimestre solare possono essere registrate
e concorrono alla liquidazione del trimestre successivo a quello di
emissione della fattura;

2. ¢ possibile emettere un’unica fattura riepilogativa trimestrale per
tutte le prestazioni di servizi effettuate nell’arco di uno stesso
trimestre allo stesso cliente;

3. ¢ possibile liquidare trimestralmente I'lva senza applicazione
dell'interesse;

Generazione dello scadenzario da prima nota e da gestione documenti,
con la possibilita di impostare una particolare data da cui decorre |l
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conteggio delle scadenze.

1 Scadenze
File Modifica Wisualizza Val Azioni Righe  Window  Help
G i V¥ [ 2B - X OBBLYS R AR
(Elénco” o)
Idertific:Tipo ScadensSoadenza  Valita Cambio  Importa  CF  Descrizions GF  Ritarcla Ps A |
45 R1LBA. 31-01-2002 EUR | 1.000000 5172900 FOODO0S |ISICOM S RL. 0=
21 |RLBA, 31-01-2002 |EUR |1 000000 366,3500 FOOOOOS ISICOM S RL. olsi
53 Bonifico 31-01-2002 EUR  1.000000 30000000 FOO0021 |SPACE DESIGHN SEL 1889
55 (RIBA. 31-01-2002 \EUR  |1.000000 4 897 6300 FO00026 IRES 87 S M.C. DI BELLIUCCIE OisiiE
57 |RILBA 31-01-2002 |EUR | 1000000 80000000 CO00001 | Casale Alessandro 0isi |
B0 Rimessa Dire31-01-2002 (EUR |1.000000 12 000.0000}C000003H.Z. Wessen Ltd 515
63 Rimessa Dire 31-01-2002 'EUR  |1.000000 60000000 FOOCO04 ALFA TIMBRI DI BARDELLI MAFE 1889
E4 RIBL. 31-01-2002 EUR | 1.000000 62500000 FOO0OO01 [FRIGO MOTAID ALESSANDRO 0isi
74 Bonifico 31-01-2002 EUR  |1.000000 400333300 FO00026 IRES 87 SM.C. DIBELLUCCIEC 1889
75 |Rimessa Dire 31-01-2002 |EUR  |1.000000 1 604 3600 COO0003 H.Z. Wessen Lid, 550
76 Rimessa Dire31-01-2002 EUR  |1.000000 2853.1900 C000013 Casa del fiore Sl 515
508 RLBA. 3M-01-2002 EUR  |1.000000 420.0000 CODDOD4 F.Hi Bianchi & C. 1389
46 RLBL. 128-02-2002 EUR  1.000000 1 9409400 CO00010 Studio Grafico Di Filippi &, 1864
49 RIBA 28-02-2002 ([EUR  |1.000000 8172800 FOOD0OS [ISICOM SR L. 1861
52 |RILBA 28-02-2002 (EUR  |1.000000 GEE. 3400 FO0000S ISICoM S R.L. 1861
56 RILBA: 28-02-2002 EUR 1.000000 48597 6400 FOODOZE IRES 87 SM.C.DIBELLUCCIEC 1861
55 RILBA. 25-02-2002 EUR |1.000000 &000.0000 CO00001 Casale Alessandro 1861 0 |
ET _
W Pagata [ nsouta [l Madre [ Figia

Figura 19 — Elenco (browser) delle scadenze. La div ersa colorazione aiuta l'utente ad
identificare rapidamente i possibili stati delle sc adenze: pagata, insoluta, accorpata,
collegata ad una registrazione provvisoria etc. Inoltre viene evidenziato il numero di giorni
di ritardo della scadenza.

» Possibilita di modificare le rate calcolate prima della loro effettiva
registrazione.

» Navigabilita: partendo dalla scadenza € possibile entrare nel dettaglio
della/e registrazione/i contabile collegata (fattura che I'ha generata,
incasso, pagamento, etc.);

» Selezione avanzata delle scadenze per importo in fase di
incasso/pagamento; la funzionalita propone la selezione di un numero di
effetti adeguato partendo da un importo cumulativo indicato dall’'utente.

» Stampa dello scadenzario attivo e passivo, con riepilogo della situazione
finanziaria da data a data, con selezione per banca, da cliente a cliente o
da fornitore a fornitore e per tipo scadenza.

» Contabilizzazione delle scadenze con la generazione automatica della
prima nota relativa al portafoglio effetti o alla banca, agli incassi clienti ed
ai pagamenti fornitori. Generazione interattiva delle contabilizzazioni; in
questo modo l'utente potra interagire con i movimenti contabili generati per
aggiungere altre informazioni.

» Rilevazione della scadenza insoluta e generazione automatica della
relativa scrittura contabile; grazie alle ottimizzazioni gestite in Arca
Evolution viene mantenuta la completa tracciabilita della scadenza
originaria e della nuova scadenza generata.

» Scadenzario clienti: stampa effetti, RiBa e bollettini postali con selezione
per data e per banca di sconto.

» Scadenzario fornitori: emissione RID e stampa assegni con selezione per
date e per banca di pagamento.

» Stampa sintetica ed analitica del castelletto SBF e del portafoglio effetti
riferiti a ciascuna banca gestita per un periodo liberamente selezionabile.
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1 Scadenze

File Modifica Wwisualizza Wai  Azioni Righe Window  Help
FEIEEEEEE- BP0

Dsta Pagementa |23-09-2003| Girate | 0] Treente |

Piszza |
Sollecito EmissionefContabilizzazione
- " . ARG A 8
Data Uttimao Sol. Banca di appoggio |TEIEE T AROSTICA 5C BANCE
| &2 Und Chrl+2
Tipologia Conto Effett A = |° rl
S Taqlia Chrl4+
Gravita EI Conta Portafoglio E g. e
— 52 Copia tl+
Corta Shi
R Incolla Corley BRI
Coordinate bancarie CF | IT- - -0l10z2513500- Seleziona tutto Chrla
= pettagio. . Fz [
Agente  Descrizione M o Data Lig.
LIC ce
0o Mario De Rossi -
Ii Ricerca completa. .. Fd
Ii Ricerca/Modifica... Crrl4+F3

Figura 20 - Maschera (form) di gestione delle scade nze, in cui & possibile visualizzare, tra
I'altro, il dettaglio delle provvigioni e le divers e contabilizzazioni effettuate.

» Accorpamento scadenze, ossia la possibilita di effettuare un
raggruppamento delle scadenze di un cliente/fornitore e creare un unico
effetto con la data dell'ultima scadenza raggruppata e I'importo dato dalla
somma di tutte le scadenze accorpate. Dopo questa operazione, la
scadenza accorpante potra essere gestita in tutte le operazioni di
contabilita, per esempio per gli incassi/pagamenti e la generazione delle
distinte effetti.

» Calcolo delle provvigioni e stampa dei cedolini agenti provvisori o definitivi,
in €uro o in valuta, con selezione per scadenze e per esito scadenza
(contabilizzate, pagate, insolute, ecc.).

1 Contahilizzazione [Portafoglio attivo]

File Modifica Yisualizza Wai Azioni Righe indow Help
flilles! @a-kiae- | BEEE G|

Riepilogo Registrazioni

5] Deselezionare dallz lista superiore | mavimenti che non =i vuale generare. Lilizzare la colonna Mod per sttivareldisattivare
modifica interattiva. Mella parte inferiore sono presenti le righe di dettaglio del movimento.

Sel. Causzale [ata Reg. Data Rif. | Waluta Cambio Care Avere hod.
| [BO - BOMIFICI & FORMITORI 03-04-200°- - EUR 1 .000000 103 214 .54 103 214 .84 |:|
4 il ] >
Dettaglio registrazione

Conta CiF Descrizione Conto Dare Aovere Partita £
03020101010 Portafoglio Effetti attivi (EE) 103114 34

03020101001 CO0oon1  Cassle Alessandro 400.00 162
03020101001 CO00001  Casale Alessandro 400.00 16 2
03020101001 Coooonq  Casale Alessandro 400.00 1 2
03020101001 CO00001  Casale Alessandro 266 BT £
03020101001 CO0oon1  Cassle Alessandro 266 BT £
03020101001 CO0oon1  Cassle Alessandro 266 BE £
03020101001 Coo0004  F i Bianchi & C. 1.200.00 g2
03020104001 Cooooos De Paol Francesco Sl Commerciante sto 1 200.00 10 7
£ 1l ] b

Figura 21 - Il wizard di contabilizzazione degli ef  fetti con cui generare automaticamente i
diversi movimenti contabili di giroconto.
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Solleciti di
Pagamento

» Gestione bonifici a fornitori con emissione della relativa lettera, sia per la
banca che per il fornitore.

» Generazione delle distinte effetti attivi e passivi (Ri.Ba., RID, MAV, ecc)
anche su file per l'integrazione con i servizi di “remote banking”. Le distinte
sono generate e memorizzate per una gestione successiva; con
un’interfaccia specifica € possibile ricercarle per modificare/integrare i dati
dei singoli effetti emessi.

» Compensazione effetti clienti e fornitori tramite wizard (procedura guidata)
che controlla la corrispondenza Partita Iva del cliente/fornitore e che
permette all’utente di scegliere le scadenze da compensare;

1 Compensazione scadenze

File Modifica Wisualzza Vai Azioni Righe Window Help

fBlilles ! |- 4 =L e

3) Selezionare le scadenze sttive e passive fino ad eliminare l'eccedenza. La selezione automstica delle scadenze avviene nellordine corrente.

Il movimento contabile si pud generare softanto se i totale selezionato dells sezione sttiva coincide con quello della sezions passiva.

| v T DataScad, DataFatt. Num Fat.  Imoorto A | v T IData Scad. DataFatt.  Wum. Ftt, Imparta A
&1 R 10-03-2002 10-02-2002 3 266,67 ||| [&] R 15-03-200715-02-2007 QE 4000.00

' R 10-04-2002 10-02-2002 [ 26667 R 15-04-200715-02-2007 QE 4000.00

_ R 10-05-2002 10-02-2002 [ 266 E6 R 15-05-200715-02-2007 QE 4 000.00

R O7-11-2002 07-10-2002 16 400.00

R 14-11-2002 14-10-2002 1g 91.38
R 07-12-2002 07-10-2002 16 400.00

| R [14-12-2002 14-10-2002 1z 91.38

R [10-01-2003 07-10-2002 16 400.00

' R [14-01-2003 14-10-2002 13 91.38

([¥] R 31-01-2003 31-12-2002 z3 1666667 €D

(] R 31-01-2003 31-12-2002 30 400.00

([ R 28-02-2003 31-12-2002 z9 16 666.67

D R 28-02-2003 31 -12-2002 a0 400.00

;D R 03-04-2005 03-03-2005 L 2000.00

(11 R INR-NS-50N& NA-NR-20N5 1 2000 N ) | Lt
£ || H
[ [ 1200000 | =l 1200000 |

EE E — R 12 000.00 (50% ELIR: 12 000.00 [ 50% M @ m
Figura 22 - Il wizard di compensazione effetti cons  ente inoltre all’utente di entrare in

modifica interattiva della registrazione generata d alla procedura; di attivare la selezione
delle scadenze riducendo al minimo l'eccedenza di ¢ = ompensazione e di stampare |l
brogliaccio delle registrazioni generate.

La gestione solleciti consente di gestire una comunicazione efficace con i
clienti relativamente a problematiche di recupero crediti. Si tratta di uno
strumento flessibile che permette di utilizzare diversi tipi di sollecito (ad
esempio, per clienti esteri o personalizzati secondo I'agente di riferimento), con
gravita diversificata (in relazione al numero di solleciti emessi) e con testo
completamente personalizzabile.

Lo scadenziario € aggiornato automaticamente attraverso delle procedure
guidate. Infatti, per ciascuna scadenza sara memorizzato il numero di solleciti
inviati, la tipologia e la data dell’'ultima notifica inviata.

Piu in particolare...

» Attraverso un‘interfaccia semplice ed intuitiva, € possibile creare testi
personalizzati di lettere tipo da inviare ai clienti, in funzione delle esigenze
dell’'azienda e delle diverse categorie di clienti.

> E possibile associare o inserire (per singolo cliente, ma anche attraverso
dei wizard che guidano l'utente per un aggiornamento automatico) il codice
o tipologia di sollecito in anagrafica del cliente al quale si intendera inviare
la lettera di sollecito.

> E possibile stampare la lettera (le lettere) di sollecito (la Stampa dei

Guida alla valutazione di Arca Evolution 34



Contabilita

solleciti) per i clienti selezionati, attraverso una procedura di elaborazione
guidata, con la possibilita di applicare anche una % di interessi moratori
per i giorni di ritardato pagamento.

1 Stampa/Aggiornamento solleciti

File Modifica ‘ai

4l e

Azioni

- [&

Righe Window Help

()

Sollecito

I 'u'aI.I

Importo I

Mum,Doc,

[rata Doc,

B
E@ 1 SOLLECITO DI PAGAMENTO
EME5 C000001 Casale Alessandra
L[ 31-12-2000 (Rimessa Diretta)
B3 001
E@ 1 SOLLECITO DI PAGAMENTO
£ C000001 Casale Alessandro
L[] 28-02-2002 (RLEA
-5 001
E@ 1 SOLLECITO DI PAGAMENTO
E1453 C000001 Casale alessandro
L[ 10-05-2002 (RLEAD
-3 001
E@ 1 SOLLECITO DI PAGAMENTO
£ C000001 Casale Alessandro
L[F) 31-03-2002 (RI.BA.)

Figura 23 - Wizard di elaborazione per il controllo
sollecitate da inviare ai clienti. Attraverso quest

della lettera da inviare al cliente.

» Sono disponibili

EUR.

ELR.

EUR.

ELR.

Z 000,00

& 000,00

266,67

& 000,00

13

13

delle procedure guidate che consentono

31-12-2000

31-12-2001

10-02-2002

31-12-2001

/selezione e la stampa delle scadenze
a maschera & possibile eseguire I'anteprima

I'invio

automatizzato della lettera di sollecito via posta elettronica come file
allegato di tipo PDF, che & possibile visualizzare e stampare con I'apposito

software Acrobat Reader.

_
& Adobe Reader - [Sollecito. pdf]

CER

Spetle [ A
Casale Alessandmo g
Lango Pamén, 52
51010 CASTELVECCHIO 0i VELLAMO [FT}
TEZZE SULERENTA , 11033004
{Oggeiioc S0LLFCITO 0 PACAMENTO
D0 una ¥enfica st da nosino Wiico amminisyTivg non fsutano ancon saidk = iwe o SSouio senmte.
il preghiame cortesements di voisr prowwedese ol pogamento of quanic dovilog.
Scadenza Dtz Doc. Bum. Doc. Wal Imporio scadenz Imporio fattura Tipo Ghgeni
10012008 | O7iee002 16 EUR 400,00 1:200,00 | RLEA 416 =
| ZA032008 | 2B022008 3 EUR 134793 4043150 | RIGA 33
I SU0IE008 | 3tRE00 bl EUR 16,666 56 S0.000,00 | RLEA 335
11012004 | 10112003 12 EUR 9935 296,14 | RLEA 50
2O012004 (2300008 1n EUR M7 89,11 | RLBA ]
ZA0ER00 | 230 1 EUR 289643 8.584.30 | RLBA &
Totale scadenze Hamn
Infereesi del 90,00 % = scadkiin > 120 gg 1.705,03
Totale Vs debitn 2307514
Nel crso in i # pagamento sosee gia stk efiefuain, Vi preghiame df comenicame i BcesTi 3i nos Ul AmmNSTER £ d onsiderse mi i preses
soledin.
Distn s
Figura 24 - Stampa del Sollecito generata nel forma to elettronico PDF e visualizzata con il
PDF-Viewer Acrobat Reader.
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Gestione F24 La Gesti_one F_24, {a com_pl_etamente integrgta alla gestione della Contabilita: da
guesta riceve i dati relativi all'lVA ed alle ritenute d’acconto; consente
all'operatore di inserire ulteriori dati relativi a crediti o debiti nelle varie sezioni
del modello stesso e attraverso una procedura guidata, consente di stampare
la delega.

Tutti i modelli sono memorizzati per successive consultazioni.

Data dCodice fisRagi &
10/05, 0086501 00ITT

CODICE FISCALE 00863010245 [ anna dimpasta

o ] . non caoincidente
denominazione o ragione sociale
DATI ANAGRAFICI  DITTA DIMOSTRATIW A

cap comune prov,
DOMICILIO FISCALE 36056 TEZZE SUL BREMTA Wl
wia e numero cvico
@ W14 DEl PIOPPI 12
v
Tribuka Rat/Reg/Prov Anmo  Imp. adebito Imp. a credito
=] 1040 2007 120,00 =
IMPOSTE DIRETTE - IYA @ E005 2007 1§2.000,00 @
RITENUTE ALLA FONTE @ E039 2007 100.000,00 @
ALTRI TRIBUTI E INT. @ @
= w#
= - 2
182.120,00 100.000,00
Fficio Atto Saldo 212000
[versamento da parte di erede, genitore SALDO € £2.120,00
ESTREMI DEL YERSAMENTO
Data Banca Abi-Cab versam, Abi-Cab addeb. Conto Corrente Cin  Data compet,
10/05/2007 . . 304042007

Figura 25 — Videata per la gestione delle deleghe F  24: & possibile eseguire la stampa o
predisporre l'invio in telematico del file.

Riclassificazione » Stampa dei bilanci contabili con la funzionalita di selezione per data

registrazione, per esercizio e per sezione di bilancio, integrabili con
UEe S.t‘fflmpe eventuali scritture extragestionali che consentono di simulare in qualunque
contabili momento la chiusura dell'esercizio (rimanenze, accantonamenti, ratei,

ecc...).

» Stampa di bilanci riclassificati secondo la IV direttiva CEE. La procedura
offre inoltre la possibilita di riclassificare in modo diverso i conti del piano
dei conti in modo da ottenere vari tipi di stampe dei bilanci. La procedura
genera le riclassificazioni direttamente in Excel.

» Stampa dei partitari Clienti e Fornitori con il raggruppamento delle scritture
contabili per data di registrazione o per data competenza.

» Stampa delle schede sospesi clienti, esposizione clienti e situazione fido.
» Stampa del Brogliaccio contabile per la verifica delle scritture presenti.

» Stampa dei Registri IVA e del Giornale bollato, di prova ed effettiva, con
completa recuperabilita in caso di interruzione della stampa stessa. La
stampa dei Registri IVA esegue il controllo di validita dei protocolli; a
richiesta dell’'utente puo includere anche i movimenti provvisori.

» Stampa del Registro VA riepilogativo.

» Stampa della liquidazione IVA per mese o per trimestre con il riepilogo per
Aliquota IVA; generazione automatica della scrittura contabile di giroconto
IVA e versamento.
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Analisi statistiche
sul fatturato

Modelli INTRA

» Selezione e stampa dei movimenti IVA con filtri per periodo plafond e

aliquote IVA.

» Stampa dell'intestazione e numerazione registri.

» Stampa comunicazione annuale dati IVA.

1 Riclassificazioni

=l @
[Generale.

Bilancio CEE Completo

File Modifica Wisualizza Yai  Azioni Righe ‘Window Help

- FONTI DI FIMAMZIAMEMTO DIIREVOLE ~
0101 - Patrimonio netko
= 010101 - Capitale (netto o sociale)
= 01010101 - Capitale sotkascritka, non richiamr
E=(*) 01010101001 - Crediti verso soci
01010102 - Capitale sokkascritta, richiamato
=1 01010103 - ***apitale versato®**
01010103001 - CAPITALE SO0CTAL
01010103002 - Capitale rimborsat
—|- 010102 - Riserva da soprapr . —
—|- 01010201 - Riservada s
E=*) 0101020100
01010202 - Riserva da s
01010203 - Riserva da s
+- 010103 - Riserve di rivalutaz

annulla

e dei conki «
Rimozione del conko 02010101001 ...

Trowa il conko sul piano dei conti,

STATO PATRIMONIALE ATTIVO
-1-A) CREDITI ¥ERSO SOCI PER YERSAMENTI ANCI
=11 Crediti verso soci per versamenti ancara dowuti
EE01010101001 - Crediti verso soci per vers
=11 di cui gia richiamati
EE01010201001 - Crediti verso soci per vers
-1 B) IMMOBILIZZ AZI0ONI
-I- 1 Immobilizzazioni immateriali
=1+ 1) Casti di impianto e di ampliamenta
S 10101001 - Spese di costituzione
10101301 - Fondi di amm, ko spest
10101901 - Fondi di svalut,spese
10102001 - Spese di awwiamento
10102301 - Fondi di amm, ko spest
10102901 - Fondi di svalut,spese

< *

< >

Figura 26 - Maschera per la configurazione della Ri

Conto Patrimoniale Passivo |

classificazione UE.

All'interno dell'area funzionale amministrativo-contabile & disponibile uno
strumento di interrogazione dei movimenti contabili (di tipo fattura/nota di
accredito) per consentire I'analisi statistica sul fatturato.

Piu in particolare...

» Statistiche sul fatturato mensile dei clienti o dei fornitori da archivio
contabile.

> Analisi e stampe statistiche fatturato per cliente e agente.

» Comparazione del fatturato di piu esercizi.

> Incidenza del fatturato mensile per cliente/fornitore sul totale d’esercizio.

> Gestione delle Tabelle dei codici nazioni, delle transazioni, delle modalita
trasporto e del regime statistico.

> Possibilita di associare i codici della tabella Nomenclatura Combinata con
gli articoli di magazzino.

» Generazione dei movimenti INTRA dalla prima nota e dalla Gestione
Documenti, con possibilita di completarli con i dati non calcolati in
automatico.

» Inserimento manuale e automatico (in caso di rilevazione della nota di
accredito) delle rettifiche, relative a periodi precedenti, su acquisti e/o
vendite.

» Stampa dei modelli INTRA 1, 1 bis, 1 ter, 2, 2 bis e 2 ter su moduli non
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Sostituti d'imposta
e Enasarco

prefincati (su carta bianca).

» Generazione file INTRA per la presentazione delle dichiarazioni.

La gestione Sostituti d'imposta e Enasarco consente di rilevare contabilmente,
attraverso degli automatismi che facilitano I'operativita dell'utente, sia le
ritenute d’acconto relative alle registrazioni contabili di fatture di acquisto che
'Enasarco.

Piu in particolare...

» La Tabella dei Tributi, per la gestione delle ritenute d'acconto, € fornita dal
programma.

» La possibilita di generare con degli automatismi la scrittura contabile di
storno della ritenuta (in fase di pagamento fattura) e versamento della
stessa (in fase di stampa delle ritenute).

» La possibilita di eseguire il pagamento della fattura in modo dilazionato,
ossia con piu pagamenti e la conseguente rilevazione e versamento
parziale della ritenuta d’acconto.

» Gestione della data competenza nello specifico movimento di ritenuta
d’acconto.

» Il movimento della ritenuta d’acconto e il pagamento della stessa sono
generati automaticamente dall'inserimento rispettivamente delle fatture

fornitori e del pagamento a fornitore. Inoltre, € possibile generare i
movimenti di ritenuta anche dalla Gestione dei Documenti.

» Stampa del Riepilogo ritenute da versare e Registro compensi a terzi.

1 Ritenuta, d'acconto Q@E

File Modifica Wisualizza Wai  Azioni Righe Window Help
W il w4 AR = c @
Generale . B

Forntore Data Reg. Diata Doc. Data Comp.  Mumero Doc.
FOOOO02 | SO SR.L 22-02-2007 | | 22-02-2007 | | 22-02-2007 ze
Codice tributo Mote

1040 | Redaity af favoro getonome, compensi per Fesercizio ol ari L
Tipo reddito

D | Litili spettant! ai soci promotor ed ai saci fondaton delie saciet:
Simulazione

Pagamerti effettuati || Riepilogo

Compensi Ritnborsi Imposts Totale Documerto
10000 |+ 0.00 |+ + 2000 = 120000
Impanikile ritenuta Imponikile IRPEF Ritenuta
100,00 | % 10000 | % = 10000 | * 23.00 | % = 23.00

a carico della dita Diata versamento

Imponibile * 0.00 | % 0.0o
0.00 & carico dellagerts Drata pagamento

* 0.00 | % 0.00

Figura 27 - Maschera di dettaglio del Movimento di ritenuta d’acconto generato
automaticamente in fase di registrazione della fatt  ura di acquisto.

» Stampa della dichiarazione annuale riepilogata per fornitore, in cui &
riportato il dettaglio dei compensi assoggettati a ritenuta d'acconto.

» Stampa dell’'elenco versamenti Enasarco.

» Registrazione contabile automatica dei versamenti e delle scritture di giro
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Ratei e risconti

per la rilevazione degli oneri.

» Gestione Enasarco per periodo. A tal proposito, nell’anagrafica del
fornitore € disponibile un elenco in cui definire i periodi per il calcolo
automatico dell’Enasarco, le aliquote contributive e I'importo massimale e
minimale.

> In fase di rilevazione di una fattura di acquisto intestata ad un fornitore
soggetto ad Enasarco, in modo automatico, il programma verifica per
ciascun periodo [limporto massimale assegnato, generando una
segnalazione nel caso di superamento.

La Gestione dei Ratei e dei Risconti consente la rilevazione contabile
automatica di tutte le scritture contabili di assestamento che solitamente in
un’'attivita aziendale rappresentano una fase importante e delicata del
processo di formazione del bilancio di esercizio. Con questo strumento si potra
avere a disposizione, in qualsiasi momento, una “fotografia” dei costi e ricavi di
competenza di un periodo specifico. Con linserimento della data di
competenza nei movimenti contabili si otterra la base dati per il calcolo
automatico dellimporto di competenza e la generazione automatica delle
scritture contabili di rilevazione e storno di ratei, risconti, fatture da ricevere e
da emettere, note di accredito da ricevere e da emettere, costi e ricavi
anticipati. Questi automatismi permetteranno anche la generazione di
movimenti provvisori per la gestione di bilanci infrannuali.

1 Ratei e Risconti

File Modifica Yisualizza Vai Azioni Righe Window Help
@] il W WA = &-[& @
Driata Rew. Conto

15-12-2005 070204 46001 Caponl of gssistenza tecnice (management fees)

Importa (€) Tipo causale Sezione Sorgente

2000.00 | |Fattura di vendita W Avere W “edi Movimento Cortabile

Data Inizio Diata Fine Giorni Tipa Mote

16-12-2003 15-12-2005 731 | |Rateo

Conto

11010201002 Fatel attivl generic!

E=zercizio Datalnizio Data Fine Giorni Importo Competenza  Importo Rateo ST RE

2003 16-12-2003 | 31-12-2003 18 e 0000 =0
2004 01012004 [31-12-2004 366 1001 37 1001 37 (D

<

731 diarni
31-12-2003
16-12-2003
16 giorni

Figura 28 — Dettaglio del movimento di rateo genera  to dalla registrazione contabile.

Pil in particolare...

» Generazione automatica delle seguenti scritture contabili:
* Ratei e risconti;

* Fatture/note di accredito da ricevere e da emettere;
«  Costifricavi anticipati.
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» Generazione automatica, nell’esercizio successivo a quello di chiusura,
delle scritture contabili di storno.

» Procedura guidata per il calcolo automatico degli importi di competenza e
relativa generazione dei movimenti di ratei/risconti, fatture da ricevere e da
emettere, ecc.

» Generazione delle scritture di assestamento provvisorie che possono
essere integrate nelle stampe contabili e di bilancio e, successivamente,
trasformate in movimenti definitivi.

» Stampe di controllo.
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Gestione dei beni ammortizzabili

| beni
ammortizzabili

Procedura di
calcolo
ammortamenti

La Gestione dei Beni Ammortizzabili risulta in linea con la recente riforma del
diritto societario e in particolare del bilancio di esercizio. Il modulo permette
all'operatore di definire, per ciascuna ditta i coefficienti di ammortamento civile
e fiscale relativi alle diverse Categorie di Cespiti e di calcolare sia
'ammortamento previsto dalla normativa civilistica, sia quello consentito ai fini
puramente fiscali, contabilizzando il primo e gestendo il secondo in sede di
dichiarazione dei redditi.

Pil in particolare...

» Lavisualizzazione e la stampa della scheda di ogni cespite con varie
possibilita di ordinamento.

» L'inserimento di dati storici di ogni cespite per le aziende che provengono
da una gestione diversa ma che intendono ricostruire la situazione per
singolo bene.

| Ammortamento cespiti Ej O
File Modifica “ai Azioni Righe Window Help

o IR a2 0 @

Causale di ammortamenta Motne report
Abi | Aremortamento i

hietodo (& anteprima () Stampa
Da anagrafice cespite ¥ | (% Dodicesimi () Quota Intera () Giarni

Ezercizio Da data A data

2007 | Esercizio Contablie 2007 01-01-2007 || 31-12-2007

[Imensile []50% al primo anno (civilistica)

[] &nche cespiti venduti S0% &l primo anno (fizcale)

[Jonsidera I'amm to fiscale a fini civilistici

Simulazione

Causale Contabile Raggruppamento

Gl ORI EE Registrazione Intersttiva
Data registrazione
03-04-2007

Codice simulazione

Figura 29 — Procedura guidata per eseguire gli ammo rtamenti. E' possibile eseguire
contestualmente al calcolo anche I'anteprima/stampa degli ammortamenti generati.

» L’inserimento dei dati relativi alle fatture di acquisto e di vendita
direttamente dalla contabilita.

» Fraidati anagrafici del bene sono disponibili: il raggruppamento dei cespiti
per impianto, I'ubicazione in azienda e I'eventuale matricola.

La procedura di calcolo delle quote di ammortamento prevede nel dettaglio:

» possibilita di eseguire delle simulazioni, anche infrannuali, che
possono integrare i bilanci contabili;

» calcolo delle quote per singoli cespiti o per intere categorie;

» possibilita di interazione dell’'utente nella procedura di calcolo
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ammortamento;

e possibilita di determinare la modalita di ammortamento piu
conveniente per I'impresa o di specificarlo per ogni singolo cespite;

e generazione automatica delle registrazioni contabili ( simulate o

definitive).

e gestione prospetto ammortamento civilistico e fiscale.

>

In caso di vendita del cespite sono generate in automatico le registrazioni

relative allo storno del fondo e alla rilevazione della plusvalenza o

minusvalenza.

registrazioni contabili sul valore della parte venduta.

Gestione della vendita parziale del cespite con relativi calcoli e

1 Anteprima di Ammortamenti{CSMOY)_2 2ZZ0XVLWK. frx

Eile Wai Azioni Help

LI |

Stenpe Armnoricmenti
CESPITE PROSPETTO AMMORTAMEN TO CIVILISTICO PROSPETTO AMMORTAMEHTO FIS
o Fondo Quota Fondo : Fondo Ammto Ecced / Quota
D Val 3 Residue | %
cearlanme e Preced. | Ammto | Attale | oo Preced. | Civilisico | Decrem | Indeduc.
00000001 MACCHINE PER UFFICIO
[m 1[50 +50) I aonpo] 1] I apn] ap0] | I I a00] I
Totale cateqoria | anp] | ap1] 400] 39601 400
o002 AUTOVETTURE
[2005AUTONER._ 4L WERGEDES E270 CDI S [ mooopo] as]  wooopo]  sasape]  teesopo]  tsrsop] [ rtooope]  s2s000] I
Totale categoria | mowom| [ noogm]  sosop]  te2som|  vsrsom] | rtooope]  s2s000] |
o003 COSTIDIRICERCA E SVILUPPO
CATALIPC  CATALORD) 1PCETANPA wsonpo] om0 eaonpe]  mooom]  samope] 620000 20000 310040
CATALLONEDIA, CATALORHI FRODOTT LOMSDALE naetgr| op|  aseers|  zaem|  semar|  assam asgar| 229039
CATALLOMEDIA, CATALOR) LONSDALE STANPA, aroago| 00|  amgo|  ataopo|  ieseogn| 4400 242000 419000
CATALLOMEDA CATALOR) LONSDALE STLDIO sara| sgo|  samepe|  ameasd  rorem|  1meayd sa3g2| 176034
DATABASEINT DATABASE SYILLPPO AGCESS GOM 4.10000f 2000 184000 2000| 2.46000| 184000 164000 820,00
MODIFICHE WD IFICHE SITOWEE 10500 200 42000 21001 B30,00 42000 42000 21000
PACKIPC  PROKMEING TPCSTUDIO raag| p|  raesg ET I Er 118550 388,50
FRODOTTD  PROSETTOPRODOTTC BLUETHOOT szap| zgo|  12e9m aapn  zg|  12m9p 120980 59450
sERIA SERINA FOTORRARG EWIDEC sozpn| 20| 120080 soda  taoiz0| 12008 120080 50040
sERIA SERINA FOTORRARG EWIDED sazsga| sgo|  aosozn|  tgesm|  sovsm|  zosa 2050200 102510
SERIIA SERVIA FOTOGRAFC EWIDED A0A586E] 20,00] 406348 2031,74| 509522 406346 406348 2.031 74|

Figura 30 — Anteprima di stampa del prospetto del ¢
viene esposta la situazione secondo il prospetto ci

alcolo ammortamento

vilistico e fiscale.

: per ogni cespite

» La stampa dell'elenco di controllo dei movimenti per cespite e degli
ammortamenti calcolati ogni anno.

>

La stampa del registro dei beni ammortizzabili con distinzione del

prospetto di ammortamento civilistico e del prospetto di ammortamento
fiscale.
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Suite Bilancio Ipsoa

I modulo Suite Bilancio Ipsoa permette il collegamento di Arca Evolution con i
seguenti programmi di IPSOA:

* Bilancio

* Analisi di bilancio

 Basilea2

» Valutazione d’azienda

» Calcolo delle imposte

» Bilancio consolidato

Bilancio

= | Bilanci
Bilanci di controllo & werifica
== Bilancio Iv Dir Ue
% Perindi di Bilancio
D Starnpa Bilancio
.....||| Export Bilancio
+- K= Bilanci Riclassificati

> Il modulo Bilancio, alimentato dai dati contabili di Arca, permette di

produrre il fascicolo di Bilancio secondo la IV Direttiva CEE, i bilanci
riclassificati ad uso gestionale ed il rendiconto finanziario.

> |l software gestisce anche l'invio telematico del bilancio, dalla produzione
dei documenti in formato Xbrl/PDF all'apposizione della firma digitale, fino
all'invio vero e proprio, con un comodo wizard che semplifica tutto il

processo.

“ Bilancio e Analisi di bilancio - Vr. 7.40 - [Gestione Bilancio Riclassificato [31/12/2004] - Modifica]

% e Modifica Yisualizza Strumenti Dati Stampa Telematico Personalizzazioni Finestre 7 =18 x|
wad| B R Ul BRE @« OBBM: &5 0.
<PHEPEDGE Q9 wEd
Azienda [Dinz Dimostativa Pesiodo [31/12/2000 |
Ricalcoko Saldi | £ Quadratura | 7 Fitro | B Perioda prec,
Schema [wkoa =] & Aggiomada. |[PDC ][
Sezidihe
" Pafrimoriale Aftivo + Patrimoniale Passiva  Conto Economico  Canti D'Ordine
Yoce Cod CEE Desciizians Yoce Periodo conerte Inventario B
3 30 PA A] PATRIMONIO NETTO
60 P.A.l 1) Capitale 198.000
PALID - Aiori 198000
120P.AL 20 - Quote
210/ PAI 11} Rissrva da delle azioni
270 [P.AINI 11} Riserve di riv. i
300/ PAN_10 -Legge n. 408/1330
330/ PA, -Legge n. 7241383
360/ PA -Legge n. 576/1375
390/ PA, ~Legge n. 413/1991
420/ PA, -Legge n. 342/2000
421|PA. -Legge n. 350/2003
480/ PA - Alte valutazioni
540|PAIY I¥) Riserva legale i
B00[PAY V) Riserve statutarie i
60| PAYI ) Riserva per azioni propiie in portafogio 0
720 [ P.AVI ¥lI) Altre riserve 0
750/ PAYI_10 -Riserva 0
80| P.AVII_2) - Versamenti in conto capitals
300[PAVII_4 ~Fondi riserve in sospensione di mposta
1080 P.AVII_5| ~Riserva EURD
1110] PAVII_E| ~Allie
1200 [PAVI Vill) Utili [perdite) portati a nuovo
230[PAVII_10 ~Awvanzo ui eserciz precedenti
260 PAVII_20 - [Perdite esercizi preceden
290[PAIX 1] Ut (perdita) (44.883)
1375 PAT Totale patimonio netto () 163117
1320 PR B1EOMNI PER RISCHIF ONERI [ B

Azienda 09181 - Ditta Dimostrativa

Periodo 3171272004  Nessun Gruppoe collegato NUM

Figura 31 — Videata del programma di elaborazione b

Analisi di bilancio

ilancio e relativa analisi.

> Il modulo dell’Analisi di Bilancio viene anch’esso alimentato dai dati

contabili gestiti in Arca e permette di effettuare i classici 3 tipi di analisi:

reddituale, patrimoniale, finanziaria.

» E'possibile effettuare elaborazioni mensili, trimestrali e annuali degli ultimi
tre periodi di attivita. Il software permette di storicizzare il valore degli indici
calcolati creando una banca dati personale per il confronto con indici
passati 0 presentati ai singoli soggetti esterni (banche, clienti, ecc.).
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Basilea2

Valutazione
d’azienda

Calcolo delle

imposte

Bilancio
consolidato

A\

Il risultato € un report di analisi dettagliato con il riepilogo di tutti gli indici, i
commenti e i grafici, che viene redatto in modo completamente automatico
in formato Microsoft Word risultando quindi modificabile.

Basilea2 consente di analizzare la solvibilita dell'impresa dal punto di vista
bancario al fine di accedere al credito ed ottenere interessi bancari piu
vantaggiosi.

Le funzionalita del modulo comprendono l'analisi quantitativa, qualitativa e
il raffronto della situazione dell’azienda in esame con i dati medi del settore
0 con aziende concorrenti.

Il documento finale, prodotto automaticamente in formato Microsoft Word,
contiene i dati, i commenti e i suggerimenti per migliorare il rating, con
grafici che ne semplificano l'interpretazione.

Nota bene: il software fornisce indicazioni utili per presentarsi nel miglior
modo possibile agli istituti di credito e non di sostituirsi al sistema
informativo interno della banca, né di fornire garanzie sull’effettiva
erogazione del credito.

Consente di proiettare i dati di bilancio su 5 periodi prospettici e di
calcolare il valore delle aziende attraverso i classici metodi di valutazione.

Viene redatto automaticamente un Report dettagliato con commenti ai dati
calcolati e grafici che ne semplificano l'interpretazione.

Consente di iscrivere in Bilancio le imposte anticipate e differite, riportare
in Nota Integrativa un prospetto relativo all'imposizione differita, riportare in
Contabilita le scritture necessarie, come prescrivono le Riforme Fiscale e
Societaria.

Calcola le imposte correnti Ires/Irap in qualsiasi momento dell’'anno
indipendentemente dal rilascio dei modelli dichiarativi acquisendo i dati
della situazione contabile e dello schema UE attraverso il software
Bilancio.

Permette di ottenere il bilancio consolidato secondo i principi contabili
italiani, importando i dati dal bilancio (modulo compreso).

Consente la redazione della Nota Integrativa, la Relazione sulla Gestione e
la Relazione del Collegio Sindacale secondo diversi schemi.
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Flussi finanziari

I modulo dei FlussiFinanziari, all'interno della gestione contabile, si propone
come un importante strumento per I'analisi (previsionale e a consuntivo) dei
conti corrente aziendali, della cassa contanti e degli andamenti futuri di cassa.

Piu in particolare...

/ » | dati che il modulo utilizza per la proiezione futura vengono reperiti dalla
contabilita, in particolare dallo scadenzario, dal portafoglio ordini (sia attivi
che passivi) e dalla gestione di previsioni/integrazioni che l'utente ha a
disposizione per utilizzare al meglio questo strumento di analisi.

» Dalla gestione contabile viene esaminato il saldo della cassa e di ogni
singolo conto corrente, le rate di pagamento a fornitori e incasso da cliente
generate dalle relative fatture.

» Dal portafoglio ordini attivi e passivi vengono calcolate le scadenze
ipotizzando la consegna alla data definita negli ordini e la fatturazione a
fine mese, in modo di avvicinarsi il pitl possibile alla realta.

Saldo Iniziale
52,978 165.096
Entrate
Contabilita e Sofferenze 32.920
Scadenzario Scaduto 148.029
Fatture 28.709 49,020
. | Ordini 20.676 23,089
4 Q ng:gﬁ;ﬁ ol = Previsioni 0 24000
previstonali Uscite
\ Sofferenze o
Previsioni ed Scaduto  -125.336
) alint e Fatture  -1.800 800
/ { Ordini 80 -38./63
— |Iv] Previsioni 0 -30.400
Saldo Finale
165,006 191,241

Figura 32 — Videata di visualizzazione complessiva  in seguito all’elaborazione dei dati
derivanti da contabilita, pagamenti / incassi previ sionali ed integrazioni aggiunte dall’'utente.

» L’analisi puo essere visualizzata complessivamente per tutte le banche o
con il dettaglio delle scadenze che compongono il saldo di ognuna.

» FE’ possibile impostare il numero dei giorni oltre i quali considerare le rate in
sofferenza e se considerare i movimenti contabili provvisori nell’analisi.
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Contabilita analitica

La Contabilita Analitica di Arca Evolution si pone come strumento rivolto a
supportare il management nel processo decisionale. In tal senso I'archivio
analitico si rende disponibile all'imputazione delle informazioni economiche
indipendentemente dallo loro origine o validita contabile. E’ un archivio che puo
essere alimentato dall’esterno, soprattutto per la definizione degli obiettivi di
budget ed é dotato di un cruscotto di analisi molto potente in grado di aiutare
l'utente nelle attivita di simulazione, analisi e verifica delle implicazioni che una
determinata scelta strategica comporta.

La Contabilita Analitica & a partita duplice ad immissione mista, gestisce in
maniera molto precisa la competenza temporale e la competenza gestionale
delle informazioni contabili ed extracontabili, anche in ottica di simulazione, di
tipo economico. Rappresenta un valido strumento per I'analisi dei costi, dei
profitti e della marginalitd di processi, singole attivita, centri di analisi,
particolari progetti.

Essa gestisce varie fonti di informazioni:
¢ Movimenti inseriti manualmente.

* Movimenti provenienti dai documenti aziendali, per esempio: DDT,
fatture/note di accredito, ecc...

« Movimenti provenienti dalla contabilita generale, per esempio dalla
rilevazione di una fattura di acquisto.

e Movimenti importati da file esterni.

Nelllambiente di simulazione tali informazioni possono essere differentemente
distribuite ai Centri di Analisi secondo formule parametriche al fine di ottenere
scenari di analisi e di confronto tra obiettivi e dati di consuntivo diversi.

1 Contabilita Analitica - Formule

File Modifica Wisualizza Vai  Azioni Righe window Help

@ il N SR O = - @)
Formula Descrizione Mote
EMEL Rilevazione Bolletta consumi Enel - Cont A partire da gennaio '03 &

- ) ... |‘ggiunta una nuova Tezior
Llhllzzabne per le ripartizioni dell'ufficio acgsuisti che o

Metri quadrati b [ utiizzabile per i ribakamenti | rannari ron

Units ofi misura

Periodo Inizio | # || “ersione valida da Gennaio 2003

142000

142003 Centro di Analizi | Descrizione Wetri quadrati G

&/2003 TR - mmiristrazione 300 1225
330 Servizi General 350 14.29
x2n Agzzicurazions gqualtsd 300 12.24
100 Commetciale 600 2449
1] Progettazions 500 20041
110 Acojuisti 200 816
20 Gestione personale 200 .16

Figura 33 - Maschera per la configurazione delle fo  rmule di ripartizione, in cui € possibile
duplicare una formula per apportare modifiche solo alle differenze.

Le chiavi di lettura/imputazione della Contabilita Analitica sono le seguenti:

» Voci di Analisi di costo e ricavo suddivise in raggruppamenti di due livelli.
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File Modifica  Wisualizza Wai  Azioni Righe window Help

Analisi Strutturata dei Costi

Le Voci di Analisi rappresentano la natura delle informazioni analitiche.

Centri di Analisi di costo e di ricavo suddivisi in raggruppamenti di due
livelli. | Centri identificano la destinazione o distribuzione delle informazioni
analitiche.

Formule di Ripartizione che definiscono come un determinato importo
debba essere distribuito sui centri di analisi destinatari. La distribuzione
awviene in modo percentuale secondo formule parametriche (es: metri
qguadri, numero di persone, numero di pezzi prodotti, vendite effettuate). Ad
esempio, un importo associato alla voce "riscaldamento” pud essere
distribuito sui centri "amministrazione", "magazzino", "portineria",
"produzione” in base alla dimensione in metri quadri degli spazi occupati. |
valori parametrici delle formule possono essere memorizzati con la
definizione della loro validita.

Tabella delle unita di misura usate per le ripartizioni e definibili dall'utente.
Integrazione con la Contabilita Generale e con la Gestione Documenti.
Integrazione con la Gestione delle Commesse.

Import da fonti esterne.

Definizione di schemi di bilancio per le riclassificazioni delle voci di analisi,
in cui & possibile applicare raggruppamenti di voci con somme algebriche.

1 Riclassificazioni

] [ Prestazioni del centro

+ [ Costo personale
- [_] Leasing & Locazioni finanziarie |z

4| | = [_dPersonale Produttivo ~
m 01001 - Prestazioni a commessa i

: rale

TFR. FERIE

=1 [ Prestazioni del centro
01001 - Prestazioni & comm
-51400 - Ricavi da vendita p
" 1401 - Ricavi da vendita

Rimozione della voce 10001 - Cos ...

Trova la woce sul piano delle vaci, sferta
Annala IJ & formazione
o 12099 - Costi personale - Altri
13001 - Consulenze kecniche

= D Leasing & Locazioni finanziar
; 22001 - Leasing macchinario
22002 - Leasing autoveicoli

A i Leasing attrezzature ufficio
L 22099 - Oneri leasing - Altri
= [ Materie prime & semilavorati DE
LA [:l IMaterie prime e semilavorati DB
25001 - Materie prime & semilavorati d
25005 - Material di consuma
25010 - Attrezzatura varia & minuka
#5099 - Oneri accesson di acquisto
=1 5pese di Trasporto
= (£ 5pese di Trasporto
' 35001 - Spese di trasporko
35005 - Magazzinaggio
35010 - Spese doganali
L-B1300 - Centrale slsttrica
= [:l Costi per automezzi

B arm n'L O WO e U

Figura 34 - Maschera per configurare i diversi sche

13002 - Prestazioni lavoro temporaneo
13010 - Rimborsi spese su consulenze
-+ 13011 - Oneri su consulenze

: [ JManodopera Straordinaria

[C Ammaortamenti Industriali

: I_j Ammortamento Attrezzature Tecniche

I:l Leasing & Locazioni Finanziarie

i I:l Materie Prime & Semilavarati 0.6,
% Costo Industriale

i [ Personale Indiretto

: [ Personale Direttivo

[ Ammortamento Attrezzature da UFficio

|:l Leasing & Locazioni Finanziarie

3 Totale Costi Indiretti

| Reversione Centri Ausiliari

¥ Costo Pieno

[ e oy I

mi di riclassificazione delle voci di

analisi. Le definizioni degli schemi sono utilizzat e nelle stampe dei bilanci.

Per le analisi di bilancio di contabilita analitica & disponibile un cruscotto
per la reportistica, in cui l'utente ha a disposizione diversi criteri di
simulazione per avviare le analisi nel dettaglio interessato. Attraverso
guesta funzionalita potra ottenere report pil 0 meno complessi per
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confrontare dati di budget con dati consuntivi.

I Gestione Report [Tipo: Bilanci]

File Modifica Wisualizza Wai Azioni Righe Window Report Help

G2 sl BEEIRLY&- -G+ REo (2| B

Codice Descrizione
|Elilanc:in Comparativo || Stampa bilancio comparativa consuntivo + budget, confronto anno precedente

Desctizione [w]Ditta  [_|Fitro Lterte Pagfing

Parametri Riclassificazione

Selezione delle voci di analisi | Piano Economico Esempi

Selezione dei centri di analisi Tipulugia dei mol

[~]Caodice Commessa

Consuntivo
[ Cortakilits
¥ Consurtivi Acquisti

Periodo1 2003 v | aprie v | apile v | it Do Aprite 2003 8 Apeih

Buciget

[+ Budget delle Yendite
[+ Budget delle Yendite
[+ Budget vendite

[Jconsidera ribatament
[(J=tampa dettaglio voci

Figura 35 - La maschera (form) per la gestione dell e stampe dei bilanci della C ontabilita

Analitica .
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Documenti

E una parte dell'applicazione che integra la gestione dei documenti e la
gestione del magazzino.

La gestione dei documenti prevede la configurazione, I'emissione e la stampa

di:

e Documenti per la movimentazione di magazzino, per esempio: ordini,

documenti di trasporto, trasferimenti fra sedi e/o magazzini diversi,
documenti per il conto lavoro, ecc...

« Documenti utilizzati poi ai fini contabili (fatture e note di accredito).
« Documenti generici (offerte, preventivi, ecc.).

Pil in particolare...

Configurazione dei
documenti

> Creazione e configurazione di illimitati tipi di documento: Ordini, Bolle,
Fatture, ordini di lavorazione, trasferimenti tra depositi, consegne a terzisti,
ecc...

File Modifica Wisualizza Yai  Azioni Righe Window Help

H& & > L 40 Q

I Tipo documento [DDT - Documento di Trasporto a Cliente]

l

]

Esecutivo  [v] Prelevakile Modificabile

Sconto cassa | Pagamento [:]

Sconta riga Clients + Articolo [:]

Provvigione 1 | Agentel [:]

Provvigione 2 | AgenteZ [:]

1% Wettare Spedizione Aszpetto beni

2° Yettore Parto Trasporto

[ ] Datasora trazporto

M. Spesa Dezctizione Spesa Importa € WA (Conto i

1 Traspoarto » Speze Trasporo 1250 20 08050104001

2/ Imballo v Spese Inballo 58020 [IEIEEEAEE

v
>

Figura 36 - La maschera (form) di configurazione de i documenti. Attraverso questa
interfaccia € possibile configurare qualsiasi tipo di documento: preventivo, ordine, DDT,

bolla di reso, fattura/nota di accredito, ecc...

>

E’ disponibile un potente tool, “Expression Builder”, con cui parametrizzare
degli sconti e delle provvigioni per "modellare” la politica commerciale
applicata in azienda. Attraverso questo strumento & possibile configurare,
utilizzando un metalinguaggio, espressioni anche complesse per proporre,
in fase di emissione di un documento, lo sconto o la provvigione. E’
possibile, per esempio, definire e gestire sconti e, in particolare, provvigioni
che dipendono dalla coppia agente/gruppo articolo. E' in questo modo
possibile parametrizzare politiche provvigionali diverse per famiglia di
prodotto a loro volta diverse da agente ad agente (es.: per agente Rossi
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Tifi{Cliente =>=10,Cliente, brticolo)

12
Cliente T I L | |+ ”~
ClienteFamiglis Maxi,, ...) -

ClierteGruppo lift,,1 =
ClierteSottogruppo |=Empty () ==
ClienteCategaria Empty() ==
ClienteClazse Coalescel,, ...] =
ClierteSottoclasse lzZerol) =

Arartad b 1= b’

Documento |DOT | Docomento of Trasporto 8 Clignte

Clierte Conoont | Casake Alessandro Destinazione

Famigiia 00 - Grossists Categoria 002 - Clients

Grupma M - Frossists Clgsse G - Cliends

Softograppo 00 - Grossistl Softoclasse 005 - Clienti italia: Centro fa
Pagamenta | BOOO Agente 1 001 Agente 2 Listing 1 [ CO0000- | Listino 2 | LS0001
Articolo CASET 1| Case Desk

Frerzo 56,762 (EUR) -

Famighia Q02 - COMPONENTT PC Categoria LEXIMARK

Grupma 0 - CABINET Clgsse LEXIMARK

Sottogruppo 001 - CABINET Sottoclasse  LEXMARK

10% sugli articoli della famiglia ‘AAA’ e 5% su quelli della famiglia ‘BBB’
mentre per I'agente Verdi 3% su articoli della famiglia ‘AAA’ e 8% sul resto
degli articoli). Inoltre, & possibile impostare delle condizioni di sconto
dipendenti dalla provvigione oppure configurare condizioni di provvigioni
che dipendono dallo sconto.

Gestione degli sconti per riga o sul totale documento proposti in base a
quanto definito nella configurazione dei documenti o direttamente inseriti
dall'utente. Gli sconti proposti possono essere associati ai listini, alle
anagrafiche clienti/fornitori e/o nelle anagrafiche di magazzino, ecc...

Configurazione del flusso dei documenti secondo le reali necessita: ad
esempio il ciclo attivo pud essere del tipo classico — Ordine cliente,
Documento di Trasporto, Fattura di Vendita — oppure essere allungato per
comprendere anche Offerta (che sara poi prelevata dall’'Ordine cliente) e
Prebolla (che preleva I'Ordine cliente e che potra essere prelevata dal
documento D.D.T.). In questo modo & possibile creare ed adattare, in
modo molto semplice ed autonomo, i documenti secondo le esigenze reali
dell’azienda. Inoltre sara possibile ricavare tutti i dati statistici riguardanti la
guantita di offerte che vanno a buon fine rispetto al totale delle offerte o di
ordini evasi e da evadere o altro.

1 Arca Evolution Expression Builder

[ annuia [ o

Figura 37 - La maschera del tool Sql Expression Builder per impostare e configurare gli
sconti e le provvigioni nei documenti. Con questo s trumento € possibile verificare e
convalidare le impostazioni assegnate.

>

>

| tipi di documento sono suddivisi fra Ciclo Attivo (la gestione Vendite) e
Ciclo Passivo (la gestione Acquisti). Il menu principale ha una suddivisone
nei due rami principali e per tipologia, in questo modo l'utente potra
accedere direttamente all'interfaccia specifica per la tipologia di documento
che intende emettere.

Possibilita di inserire 0 generare documenti in €uro e in valuta con relativo
cambio aggiornabile dall’'utente e storicizzato per essere riproposto nelle

Guida alla valutazione di Arca Evolution 50



Documenti

successive operazioni.

» Gestione del cliente di fatturazione, possibilita di definire un soggetto
giuridico a cui intestare le fatture contabili anche nel caso tutto il ciclo
documentale (ordine, bolla, fattura) sia stato effettuato con altro cliente.

» Possibilita di impostare contatori per specifico documento, con suffisso
automatico e controlli di coerenza temporale della numerazione proposta.

» Generazione automatica di documenti come ad esempio bolle da ordini,
fatture da bolle, ecc. per un singolo cliente o fornitore, per tutti i clienti o
per tutti i fornitori o per tipo di articoli.

» Evasione rapida e automatica direttamente da elenco documenti come ad
esempio generazione ordini da preventivo, fatture da bolle, ecc...

1 Gestione Documenti Ciclo Attivo [Ordine]

Eile Modifica Wsualizza Vai  Azioni Righe  window  Help
I | Gl war |- X 2B RLYE-R D@0

DataRif  CiFor  Ragione Saciale
11842007 |Ordine ove 5 04042007 CO0AG  Dolciumi Brunet

1153 2007 oo ____ove 02062007 CO00003 LT Wessen
| Evasione OYC 4 del 02-04-2007 [C000003 - H.Z. Wessen Ltd.]
File Modifica Azioni Righe Window Help

Generale

Opzioni Righe documerito

Descrizione o

Documenta di Trasporto a Cliente
Fattura Accompagnataria per Vendita a Cliente
\Fattura di Wendits a Cliente

Dopo la creazione: [v] Apri doc. tampa dor I Crea

Figura 38 — Il wizard di evasione rapida permette | ’emissione del documento direttamente
dal browser dell’elenco documenti.

» Possibilita di prelevare singoli documenti (es. Bolle di vendita con evasione
degli Ordini Clienti, Fatture di vendita con prelevamento delle bolle
emesse, ecc.) con selezioni per: numero, data documento, magazzino,
agente, settore, zona, valuta, articolo, gruppo articoli e data consegna. |
prelevamenti possono essere totali o parziali ed e possibile modificare il
residuo prelevabile per consentire, ad esempio, di chiudere ordini evasi
parzialmente.

» Gestione dei seguenti stati per i documenti:
» Esecutivo/Non Esecutivo;
e Prelevabile/Non Prelevabile;
* Modificabile/Non Modificabile.
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I Arca Evolution

File Modifica Visualizza Preferiti  Azioni  window  Help

0 J = [

anagrafiche
Caontahilita
s cadenzario Menu Principale = |
e @ Dacumenti s
£ Ciclo Attivo
+ B Preswentivi

Crdini

[

Fatture

Ep
]
B Fatbture Accompagnakorie
]
]

] L =2

Mote di Accredito

Resi Merce

B Fapportini di Intervento

|5) Documenti Generici

Tukti i Documenti del Ciclo Ak,
Mahile Sales

e-Business

iclo Passivo

Crrdini

Bolle di Carico

Fatture

Fatbture Accompagnakorie
Mote di Accredito

Resi Merce

F.apporkini di Intersento

B Docurenti Generici

ﬁ Tutti i Docurmenti del Ciclo Pass
+ Alkri Documenti

+ Tutki i Documenti

AL

L )

i
] o] o O O O 0 O s, O O ] oy O O Oy O O
[

Figura 39 - Il menu Documenti suddiviso fra ciclo a  ttivo, per la gestione delle vendite, e
ciclo passivo, per gli acquisti.

» Gestione dei documenti “non esecutivi®, trasformati in esecutivi attraverso
lo specifico wizard guidato. | documenti “non esecutivi” possono essere
stampati ed inclusi nelle interrogazioni, ma non generano movimenti. Ad
esempio, un ordine di acquisto a fornitore emesso nello stato “non
esecutivo”, non genera movimenti di magazzino (tipicamente aumento
dell'ordinato) ma é& disponibile per essere stampato o modificato. |
movimenti di magazzino verranno generati solo quando il documento
assumera lo stato “esecutivo”. Nel caso della fattura di vendita con lo stato
“non esecutivo”, non vengono generati né i movimenti contabili né le
scadenze.

» Nella maschera dei documenti € disponibile la sezione “Evasioni” in cui &
possibile verificare per ciascuna riga documento lo stato di evadibilita. Per
esempio, se il documento in esame € un ordine da cliente, &€ possibile
vedere il/i DDT di consegna della merce con cui € stato evaso l'ordine. In
questinterfaccia € possibile richiamare in visualizzazione direttamente il/il
documenti collegati.

» FE’ disponibile una procedura automatica di “eliminazione” dei documenti.
Attraverso un wizard, l'utente (solitamente un operatore con un profilo
decisionale) ha la possibilita di selezionare tutti i documenti che soddisfano
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particolari condizioni e decidere di eliminarli.

1 Gestione Documenti

File Modifica Wisualizza Yai  Azioni Righe ‘Window Help
HE ¢ D@ @

Tipo  Cliente S0 Data Mumera “aluta Cambio
|conooos | | [04-n4-2007 1 |Er] [potciumi Brunetti 5 p . Produ:
“ia F. Petrarca, 55 - 66010 2

Tests || Righe || Piede || Totsli | Evazioni |9tampe Allegsti

RigaJRiga evadente IQuantité

2 [0.0040.00] ¥s, Ord. (OWC 5 del 04-04-2007)

-2, 6OCE1SASSENBLKS [100,00/100,00 PZ ] "ASSEN" BORSA PORTA PC 15,4" BLACK Sprs
L2, 11CD2401BLK [22,00{22.00 PZ ] PORTA 24 CDs NYLON COL, NERO

L9, 1PSETZ [33.00/33,00 PZ ] CARICA BATTERIA UNIVERSALT 4 COMNETTORI

RigajRiga evasa IQuantitéIQuantité evadibili
=] oot 1

b4 [0.00] ¥s. Ord, (OVC 5 del 04-04-2007)
-4, 69CH1SASSENBLKS [100,00 PZ ] "ASSEN' BORSA PORTA PC 15,4" BLACK Spcs
[ 110024016 [22,00 FZ ] PORTA 24 CDs MYLOMN COL, NERG

% 1PSETZ [33.00 PZ ] CARICA BATTERIA UNIVERSALT 4 COMMNETTORI

Figura 40 - La sezione “Evasioni” della mascherade i documentiin cui & possibile verificare
lo stato di evasione di un documento.

» Controllo del fido assegnato al cliente nel momento della compilazione

Co_ntro!'F" dell'Ordine o del Documento di Trasporto (o altro documento...) con
affidabilita del possibilita del solo controllo o di blocco forzato nel caso di superamento
cliente dei valori impostati in corrispondenza di ogni singola anagrafica cliente.

Controllo Fido [CO00001]

Controllo Fido

Scaduti D= scadere Mon riemessi
Inzoluti & 500.00
Fatture scadute 167 289 .85
Fatture da scadere §479.30

Tatale 184 26915 [

Ordini da evadere 264603 O
Totale esposizione 210729448
Fido concesso 154 000.00 O

Superamertt -56 72944

Figura 41 - La maschera (form) che riporta la situa  zione riepilogativa del fido cliente.

» Generazione automatica delle scadenze provvisorie dai documenti fattura
e nota di accredito con possibilita di interazione manuale di quanto
proposto. Le scadenze diverranno poi definitive, a seguito della
contabilizzazione dei documenti.
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Evasione
automatica con
controllo delle
giacenze

Gestione delle spese di trasporto, imballo e spese varie/generali. In fase di
inserimento/emissione di un documento € possibile precisare e valorizzare
i diversi tipi di spesa.

Gestione di acconti e abbuoni che generano in automatico la registrazione
contabile nel momento del passaggio del documento in contabilita.

E’ disponibile una procedura guidata, I'Evasione Automatica con Controllo
delle Giacenze, che consente all’'utente di consegnare la merce, attraverso
la generazione automatica dei DDT, verificando I'esistenza effettiva in
magazzino prima di procedere con I'evasione degli ordini di vendita. In
guesto modo potranno essere applicati, in modalita interattiva prima di
procedere all’elaborazione ed all'emissione automatica, dei criteri specifici
per decidere quale ordine dovra essere evaso; per esempio & possibile
applicare un criterio di priorita legato allimportanza del cliente per
I'azienda oppure la data di inserimento dell’'ordine.

Generazione automatica dei movimenti sia per il magazzino di partenza
che per quello di arrivo. In presenza di articoli con distinta base si possono
generare i movimenti ed aggiornare il magazzino sia per il padre che per i
componenti.

Calcolo automatico dei Pesi, Volumi e Colli. In fase di
emissione/inserimento del documento, nella sezione dei dati di piede del
documento, viene fornita la possibilita di calcolare i totali di peso lordo,
peso netto, volume e colli.

Controllo automatico della giacenza (o della disponibilita) durante la
compilazione dei documenti per la gestione del magazzino, affinché
possano essere evidenziate immediatamente eventuali differenze rispetto
alle quantita presenti a magazzino.

Possibilita di definire, attraverso alcune impostazioni il comportamento del
motore di evasione: I'ordinamento in base al quale dovranno essere
generati e stampati i documenti evadenti, criteri di evasione, controllo sulla
valorizzazione dei dati di piede del documento.

Il problema

Il materiale
giacente a

Criteri per la
determinazio ne

Voglio eva dere
in_ automatico
una serie di

ordini clienti.

della priorita_ di
assegnazione .

magazzino non
basta per tutti !

La soluzione

Evasione Automatica
Con Controllo delle Giacenze

Figura 42 - Lo schema per rappresentare I
Giacenze.

Evasione Automatica con Controllo delle
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» Esplosione nel documento della lista dei materiali di una distinta base, con
la possibilita di modificare quantita e valori delle righe generate per tutti i
componenti. L'esplosione pud agevolare linserimento di semplici
preventivi, di bolle per il trasferimento dei materiali ai terzisti, velocizzare
I'emissione di bolle/fatture per articoli kit con quantita o componenti
variabili, ecc...

IMPUTAZIONE DEL MAGAZZINO PER RIGA
Per ogni riga del documento e possibile
specificare un magazzino diverso. -

MP
98 PZ
Merce da Contro llo / Compilazione
Fornitore qualita Bolla di Carico
100 PZ

All'arrivo della merce da fornitore I'azienda
desidera eseguire un controllo qualita e
destinare i pezzi sani al magazzino MP (Materie
Prime) ed i pezzi difettosi al magazzino MR
(Merce in Riparazione).

Figura 43 - Lo schema grafico per rappresentare I'u  tilizzo dei magazzini nelle righe dei
documenti.

> L'interfaccia di emissione di un documento € curata nei particolari per
consentire all'operatore un data-entry rapido, come per esempio la
proposta della data documento uguale all’'ultimo documento dello stesso
tipo inserito.

» Aggiornamento in tempo reale dei saldi dell'articolo: esistenza, disponibile,
disponibile immediato, carico, scarico, impegnato ed ordinato dei vari
magazzini movimentati.

» Ristampa o modifica dei documenti con conseguente correzione
automatica dei movimenti di magazzino collegati e dei saldi degli articoli.

> Gestione della triangolazione per la spedizione di merci a terzi con la
dicitura “Merce che Vi consegniamo in nome e per conto della ditta ...”
generata in automatico.

» Possibilita di definire contemporaneamente n diversi moduli di stampa e
relative stampanti. Nel caso di stampa di piu copie dello stesso
documento, in presenza di piu formati di stampa, € chiesto di volta in volta
come si vuole stampare il documento (€ il caso ad esempio dell'Ordine
cliente stampato con dati diversi per I'Ufficio Amministrazione o per il
Magazzino). E' possibile, inoltre, visualizzare in anteprima il documento
emesso e/o inviarlo via e-mail come allegato nel formato file PDF, RTF e
HTM.

» Statistiche sui documenti inseriti con vari tipi di ordinamento e varie
possibilita di filtro sui dati di testa/piede (tipo, numero e data documento,
cliente/fornitore, data consegna, settore, zona, agente, valuta, pagamento)
e di riga (codice e descrizione articolo, gruppo e sottogruppo, classe e
sottoclasse, data consegna, evasi parzialmente, completamente o non
evasi, esecutivi e non esecutivi).
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1 Gestione Documenti E

File Modifica Wisualizza Yai  Azioni Righe Window Help
P o AN A-TEAl= SR ¢COeL
Tipo  Cliente S0 Data Mumetra “aluta Cambio
ONiC | CO0000S 04-04-2007 57 ELIR Dolziumi Brunetti = poa. Produzione biso
- “ia F. Petrarca, 55 - BE00 CASACAND
Tests | Righe | Piede || Totali || Evasioni || Stampe || Allegsti
DB ... Adicolo Lk Descrizione Fattore  Guantits Gta Evadibile  hMag.
| [:] BACE15ASSEMBLK PE "ASSEN" BORSA PORTA PC 154" BLA 1.00000 100,00 0.00 00001
[:] 1ICD2401 BLK Pz PORTA 24 CDs WYLON COL. NERO 1.00000 2200 0.00 00004
[:] 1PSET2 PZ CARICA BATTERIA UMMWERSALL 4 CONI 1.00000 33.00 0.00 00001
[ PcFULLY MR |Pc Completo desk - P4 - Mon 17" 1.00000, 1000 10.00 00001
[:] BACE1SASSEMNSCOPE "ASSEN" BORSA PORTA PC 15 4" SCO 1.00000 10.00 10.00 00001
<
M Evade Rit

Figura 44 - Maschera (form) per la gestione dei doc  umenti. In quest’interfaccia & disponibile
all'utente un data entry per 'inserimento/modifica dei documenti (offerte, ordini, fatture,
bolle, ecc.) rapido e semplice.

» Statistiche sui documenti inseriti per il calcolo sul margine lordo per
prodotto e sul fatturato per zona, agente, settore, cliente o fornitore.

» Stampa archivio documenti fatture/note di accredito per ottenere un elenco
dei documenti che dovranno essere poi passati in contabilita. Nella stampa
sono riepilogati i dati contabili ed IVA relativi alle fatture e note di accredito
emesse.

» | documenti contabili (fatture/note di accredito) generano direttamente
movimenti contabili in uno stato particolare, “provvisorio da documenti”,
che possono essere integrati nelle diverse interrogazioni e stampe. Per la
conferma dei movimenti contabili nello stato “provvisorio da documenti”, &
disponibile una procedura specifica (la contabilizzazione delle fatture) che
consente di “trasformare” nello stato definitivo tutti i movimenti contabili

provenienti da documenti.

» Possibilita di duplicare qualunque documento in un altro copiandone solo
le righe o anche l'intestazione.

» Ristampa dei documenti con molteplici criteri di selezione: per
cliente/fornitore, per data e numero documento, per agente, zona, settore,
ecc...

» Limport/export consente di trasferire dei documenti tramite file tra ditte
Import/ EXPOW diverse o tra sedi staccate della stessa azienda. Sono previsti vari filtri di
documenti selezione: per tipo e numero documento, per data, per cliente/fornitore,
ecc... Per i documenti contabili come le fatture e le note di accredito
durante limport sono generati automaticamente anche i movimenti
contabili e le scadenze, che potranno essere successivamente
contabilizzati e confermati. La procedura di Import/Export documenti é la
soluzione per tutte le aziende che operano con sedi staccate, che hanno
quindi la necessita di gestire in modo centralizzato i vari depositi,
magazzini, filiali, ecc... Il documento trasferito generera tutti i movimenti di
magazzino al fine di allineare gli archivi. Questa procedura permette inoltre
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di allineare gli archivi dei clienti/fornitori ed articoli.

. 1 Export Documenti Q@B|

File Modifica Yai Azioni Righe Window Help

ﬁ ...||||| <}:| ! E E @

Sel. Cod. CF Rag. Sociale Tipa  Mum. Doc. DataDoc.  Num. Doc. Rif.  Data Doc. Rif. L
|7|_| CO00001 | Cazale Aleszandro OWC 1 03-11-2002
CO00001 | Casale Alessandro OWC a3 06-11-2002
C000001 | Casale Alessandro DDT 1 05-11-2002
000001 | Casale Aleszandro  (OWC 2 05-11-2002
CO00001 | Casale Alessandra FTW 2 24-03-2008
000001 | Casale Aleszandro DDT 4 12-11-2002
000001 Casale Aleszandro FTY 3 19-04-2008
CO00001 | Casale Alessandra FTW a3 25-04-2008
000001 | Casale Aleszandro  (OWC 1 05-03-2008
000001 | Casale Aleszandro DDT 2 25-09-2008
CO00001 | Casale Alessandra FTW 1 16-01-2007
000001 | Casale Aleszandro DDT 2 12-11-2002
000001 Casale Aleszandro FTY 24 13-11-2002
4 0:3-11-2002
—

<

CO00001 | Casale Alessandro OWC

Figura 45 - Wizard di export dei documenti.

Lotti e matricole

Le aziende che hanno tra i loro obbiettivi la qualita del processo produttivo e
del prodotto (molte volte le due funzioni sono intimamente legate fra loro) sono

interessate a rintracciare i lotti e le matricole che hanno acquistato dai fornitori
e venduto ai clienti. Arca Evolution consente la rintracciabilita delle
informazioni inserite nei diversi documenti.

Piu in particolare...

>

>

Per le tipologie di documento abilitate alla gestione delle matricole, &
possibile impostare per ciascuna riga N matricole.

Gestione di un numero/codice di lotto da inserire in corrispondenza della
riga del documento.

Possibilita di ripartire agevolmente tramite wizard un riga documento
indicando i relativi codici lotto; tra le altre opzioni & possibile scegliere la
ripartizione automatica in base alla data di scadenza del lotto.

Visualizzazione immediata (anche durante la fase di compilazione del
documento) delle giacenze/disponibilita di magazzino, per ogni lotto dello
stesso articolo con carichi/scarichi e ordinato/impegnato per magazzino-
lotto-articolo.

Possibilita di configurare ogni singolo documento per la gestione delle
Matricole.

Stampa del documento con possibilita di riportare i numeri di matricola e di
lotto assegnati in corrispondenza di ogni singola riga del documento
stesso.

Possibilita di filtro sul numero di matricola e di lotto sulle selezioni relative
alle stampe dai documenti.

Stampa delle giacenze di magazzino per ogni articolo con dettaglio dei vari
lotti/magazzini.

Rintracciabilita delle informazioni relative ai numeri di matricola/codici lotto
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Gestione delle
commesse

per ciascun articolo. Ad esempio, grazie alle matricole, in caso di
contestazione di un articolo difettoso ma venduto ad un cliente, & possibile
risalire al fornitore dal quale & stato acquistato.

La rintracciabilita delle m atricole

Bolladi Carico nr. 137 DDT nr. 427 al cliente
dal fornitore FOO0001 < C000004
- Pentium IV 2,4 GHZ - Qta 7 pz - Pentium IV 2,4 GHZ - Qta 1 pz

In ogni momento si possono
rintracciare le informazioni desiderate.

Figura 46 - Lo schema per rappresentare graficament e la rintracciabilita delle matricole.

Per i documenti di tipo ‘Carico di Produzione’ & possibile specificare le
informazioni relative al lotto e/o0 magazzino/ubicazione da associare alla
movimentazione dei componenti. Alla conferma di un documento di Carico
di Produzione, dopo la registrazione da parte del programma dei vari
movimenti di magazzino associati a suddetto carico, verra presentata una
form che permette di inserire/modificare le informazioni relative al lotto,
magazzino, ubicazione e commessa per le righe di scarico dei componenti
generate dal versamento di produzione.

Nel caso si rendesse necessario associare lotti/ubicazioni (ecc.) diversi ad
una riga di movimentazione gia generata (esempio 49 pezzi di A0036 di
cui 26 pero presi da un lotto e 23 dall'altro), € possibile utilizzare la
funzionalita disponibile all’'utente per lo sdoppiamento della riga allo scopo
di duplicare la riga e procedere poi con l'assegnazione delle opportune
informazioni su ciascuna delle due righe.

In fase di emissione di un documento, per ciascuna riga & possibile
modificare il magazzino di partenza e arrivo.

La gestione delle commesse prevede la possibilita di definire un codice
commessa sulla testa del documento e su ciascuna delle righe del documento
stesso. E’ disponibile un’anagrafica delle commesse strutturata in due livelli di
dettaglio: commessa e sotto-commessa; € contornata di un insieme di attributi
per facilitare I'analisi di confronto fra i dati di previsione e quelli consuntivi per
ottenere un riepilogo delle eventuali differenze al fine di consentire all'azienda
una verifica dettagliata e uno strumento di supporto all'attivita di decisione e
controllo. E’ integrata con la contabilita generale, I'analitica e con il flusso dei
documenti.

Piu in particolare...

» Gestione di un codice di sotto-commessa da inserire in corrispondenza
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della testa del documento.

» Gestione di un codice di sotto-commessa da inserire in corrispondenza di
ogni riga del documento.

> Possibilita di impostare automaticamente lo stesso codice di sotto-
commessa per ogni riga di documento a partire dall'informazione
contenuta sulla testa dello stesso.

» Stampa del documento con possibilita di riportare il codice di
commessa/sotto-commessa assegnato in corrispondenza di ogni singola
riga o della testa del documento stesso.

> Possibilita di filtro sul codice di commessa/sotto-commessa sulle selezioni
relative alle stampe dai documenti.

» Stampe riepilogative di tutte le righe dei documenti appartenenti alla stessa
commessa con possibilita di ottenere un dato consuntivo dei materiali e
delle prestazioni impiegati per un certo lavoro.
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Vendite al banco

Esc

1 Gestione Cassa

@

[ndistro

Con il modulo delle Vendite al banco di Arca Evolution & possibile registrare gli
scontrini di vendita ed effettuare la stampa sul registratore di cassa collegato.
La gestione € rivolta in particolare alle aziende che gestiscono punti vendita al
dettaglio.

Le caratteristiche principali di questo modulo sono:

Disponibilita di gestioni multi-cassa e multi-utente.

Interfaccia user-frendly che permette all’'utente di acquisire familiarita
rapidamente con il programma.

Possibilita di utilizzare la procedura anche da terminali di tipo touch-
screen in fase di emissione scontrino e nella registrazione del
pagamento; grazie alle dimensioni dei bottoni, maggiori rispetto a
quelle gestite nel programma e ai tasti funzione associati viene ridotto
al minimo l'utilizzo del mouse.

Pagamento
Totale 5 |
' Sconto % _ '
Sconto € 0.00
Totale Netto 135.00 |
| Contanti 0.00
B POS 0.00
B Carta Credito _O_OO
B Assegno .0_00
P Ticket 0.00 =
P Buono Reso 0.00 ; < MOLT l
Non Corrisposto |0.00 | 7,89 +
Resto 5.00 | 4|56
E R BEEE
Fattura Conferma 0 r\

Figura 47 — Videata di registrazione dell'incasso d
L'utente ha la possibilita di indicare I'importo ne
pagamento) utilizzando il tastierino numerico ripor
relative banconote riportate in alto.

isponibile nel modulo vendite al banco.
| relativo campo(secondo la modalita di

Gestione di aperture, chiusure e di movimentazioni di cassa, con
riporto dei saldi in fase di apertura cassa.

tato in basso a destra o selezionando le

Esc FE Invio

" &

Movimento

g

b <
Pagamento

@ %

Indietro PLlisci

v

Conferma

Figura 48 —Operazioni disponibili all'interno della gestione scontrini.
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d File  Modifica Yai Azioni Righe ‘Window Help

e Contabilizzazione automatica a magazzino e in contabilita.

e Gestione di svariate modalita di pagamento con relativa contropartita
contabile tra cui contanti, pos, carta di credito, etc.

| Contabilizzazione Scontrini

4l e

tmporta] |
-7 17-03-2006
gk Cassal i __‘/"‘ oW i
E‘@ Yendil .
A B Scontring e, 103 - 16:29 86,50
jd_“ Scontrino nr, 104 - 16:34 180,00 Ditta Dimostrativa
=7 23-03-2006 Via dei pioppi 12
E‘.;@- Cassal
Y 36056 TEZZE SUL BEENTA (VI)
=g endite
L d Seonbino rr. 122 - 11:25 170.00 P.IVA 00863010245
[=-{77] 27-03-2006 TEL.
E‘.;@- Cassal
=) vendite
Q‘ Scontring nr. 127 -17:21 730,00
dg® Scortrino nr, 128 - 17:27 1 136,75 Alimentatore go.00
Q‘ Scontring nr, 129 -17:29 200,00 Cawo Parallelo 6.50
Q" Scontrino nr. 1300 - 17:49 ZFF.00
e Sconbring nr. 131 - 15:09 300,00
{7 14—02\1‘2007 TOTALE Bf:50
Bk cassal
E-E) vendite
,1!“ Scontrino nr, 161 - 17:24 12.00 Non Corrisposto 56.50
Jd" Scontrino nr. 162 - 17:30 32,00

Figura 49 — Videata di contabilizzazione degli scon
movimenti contabili di registrazione del corrispett

definiti nelle impostazioni.

17-03-2006 16:29:57 Scontrino nr. 103
Scontrino Fiscale - WENDITA

—<rg _,._)(r‘ i J" . NP e S UET (Gpm—

trini: la procedura permette di generare
ivo utilizzando le causali e i conti contabili

* Gestione di scontrini con causali diverse: vendita, sostituzione, reso e

non fiscali.

e Possibilita di creare direttamente un documento (fattura o ricevuta
fiscale) in Arca Evolution dopo aver inserito lo scontrino.

e Stampe e statistiche per il controllo e I'analisi dei dati di vendita.
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L'automazione della forza vendita: “Mobile Sales”

Q: o
m Moble Sales § 5 Ty & 00

Menu principale

Ordini

o

a9
Partite

= coy
= @l
aticol Clenti

@ B

Aggioma Inwia

Mobile Sales € la soluzione software, completamente integrata al gestionale,
per 'automazione della forza vendita: agenti e venditori di aziende che
producono e/o commercializzano materiale di consumo ad altre aziende
(Business to Business).

L'utilizzo di Mobile Sales permette di semplificare e velocizzare l'attivita di
raccolta ordini e inserimento di bolle di vendita presso i clienti portando
all'azienda un consistente vantaggio competitivo.

Gli agenti ed i venditori hanno a disposizione tutte le informazioni e le
funzionalita di cui necessitano per svolgere al meglio il loro lavoro.

L'interfaccia grafica e stata progettata per ottimizzare I'apprendimento e
l'utilizzo pratico dell’'applicativo evitando inutili perdite di tempo.

Con Mobile Sales si ottengono molti risultati pratici:
« Gli agenti svolgono la propria attivita in autonomia.
« Aumenta l'efficienza e la produttivita propria e dell'ufficio.

e Si migliora la comunicazione aziendale con la propria rete
commerciale, ottimizzando i tempi.

e Vengono eliminati gli errori dovuti a doppia imputazione.

e Si annullano le problematiche dovute al trasferimento delle
informazioni.

Piu in particolare...

» Semplice interfaccia grafica, studiata per utilizzatori non esperti.

» Selezione guidata degli articoli da esportare dal gestionale verso |l
dispositivo in modo da selezionare solo gli articoli che si vendono.

» Esportazione delle anagrafiche dei soli clienti gestiti dal singolo agente.

» Possibilita di esportare diversi listini per ogni singolo articolo per consentire
all'agente, opportunamente abilitato, di selezionare un listino diverso
rispetto allo standard.

» Impostazione dal gestionale e per ogni singolo agente della possibilita di
modificare il pagamento, il prezzo e lo sconto in fase di inserimento
dell'ordine sul palmare.

» Impostazione della modalita “titolare” per il quale vengono abilitate ed
esportate le anagrafiche, e relative informazioni collegate, di tutti i clienti e
(opzionale) dei fornitori.

» Visualizzazione sul palmare delle giacenze di magazzino (furgone nel caso
della tentata vendita) oltre ad altri dati presenti nell’anagrafica dell’articolo.

—
e N
‘___4’513:,’_':’33—":::_;‘)

e

=/
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Interfacciamento con stampanti portatili per la stampa per copia al cliente
dell’'ordine o della bolla di consegna merce.

Lettura codici a Barre, con speciali lettori Bar-code montati su Jacket.

Visualizzazione delle scadenze non pagate e registrazione degli importi
incassati presso il cliente che verranno opportunamente gestiti con il
relativo movimento contabile in fase di importazione dei dati dal palmare
ad Arca Evolution.

Possibilita di creazione dell'anagrafica di un nuovo cliente direttamente sul
palmare ed immediato inserimento di un ordine.

Sincronizzazione bidirezionale dei dati, gestibile con collegamento diretto
alla rete aziendale (con la connessione bluetooth) o mediante posta
elettronica.

Compilazione agevolata dell'ordine mediante lista pre-caricata: dal
gestionale e possibile creare la lista degli articoli per cliente e passarla al
palmare; in fase di compilazione dell'ordine viene presentata la lista degli
articoli e I'agente deve solamente imputare la quantita ordinata dal cliente.
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La gestione del

commerciale e fiscale.

Piu in particolare...

Magazzino

Causali di g

magazzino 5
>
>

magazzino affronta tutti gli aspetti di un magazzino

Causali di movimentazione liberamente definibili da associare ai diversi

documenti.

Possibilita di inserire i parametri per il magazzino di partenza e |l
magazzino di arrivo; i magazzini possono essere indicati come fissi per
velocizzare l'inserimento dei documenti o variabili nel caso di gestione di

pil magazzini con la medesima funzione.

Descrizioni differenziate sui movimenti per il magazzino di partenza ed il

magazzino di arrivo.

L'anagrafica dei magazzini & suddivisa in ubicazioni, per ciascuna delle
quali & disponibile I'analisi dei movimenti e i dati relativi a esistenza,

disponibile e disponibile immediato.

Le ubicazioni din amiche

]
s

?

Il magazzino é d iviso
in diverse ubicazioni.

Spesso il magazzino viene suddiviso in diversi
sottoinsiemi definiti loculi o ubicazioni.

La merce viene posta in ubicazioni __ diverse ed ¢ utile
conoscere dove sono dislocati gli articoli.

Figura 50 - Le Ubicazioni Dinamiche.

» Definizione della causale in modo che, in presenza di distinta base, siano
aggiornati in automatico le quantita ed i valori di giacenza per il padre e i

componenti.

Gestione progressivi separati per carichi e scarichi della merce dovuti a

trasferimenti.
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Anagrafica articoli
di magazzino

I Gestione causali di magazzino

File Modifica Wisualizza Yai  Azioni Righe Window Help
Codice Descrizione
| ||Trasferimerﬂo merce |
L]
Codice Desc. Padre Desc. Comp. Codice Padre
Sca x Trasf, Prod, | | | | | Car x Trasf. Prod.
Ordinato | | [ ] Ordineto |
Inpedgrata || L | Impedrata ||
Carichi: Acq. oy | [ ] Carichi: Acq. oy ||
Prod. an | | L | Prod. @rs ||
Trasf. QM [ | L | Trasf. QM |+ |
Scarichi: Yend. G : : Scatichi: Yend. an ||
Prod. vy || | | Prod. Qv |
Trazf. Qi [+ L | Trast Qi ||
Rettifiche Inv. @ || Rettifiche . @8 ||
Wisuslizza (3) Mai Mai Yizualizza (%) hMai
Uttimi Acouisti Uttimi Acouisti Litirni Acquisti
Uttime “endite Lttime %encite Utime “endite

Figura 51 - La configurazione delle causali dimaga  zzino.

» Articoli di magazzino con lunghezza codice fino a 20 caratteri alfanumerici.

» Possibilita di dettagliare I'anagrafica articolo con particolari attributi che
permettono di ottimizzare il comportamento del programma nei diversi
moduli; ad esempio I'articolo contraddistinto come obsoleto non viene
incluso nelle ricerche effettuate durante [linserimento delle righe

documento.

| Articoli [FIALA_RIEMPITAZ - FIALA_RIEMPITAZ]

File Modifica Yisualizza WVai  Azioni Righe Window Help

Gy - X E2RLYyS-A + 2B @
LiJ]
Descrizione harca FamiglGruppGotiocCategoClassSottoclasse Sconto A
|~
FAMTAZMA articolo FAMTASMA 003 joo1 001 (005|001 |0 -~
FlALA_RIEMPITA FlaLs_RIEMPITA 003 oo 001 005 001 OO
FIALA_REMPITAT  FIALA_RIEMPITA1 003 oo 001 005 001 OO
FIALA_RIEMPITAZ  FIALA_RIEMPITAZ 003 oo 001 005 001 OO0
FIALLYWIIOT.L FlaL AT, 0o0% oo 001 005 001 OO
FIALLY LTS FlaL A LIOT A 0o0% oo 001 005 001 OO
FlaLayUoTA2 FlaL A LIOTA2 003 001 001 005 001 OO
FITTIZIC articolo fitizio 00z (001 (001 (005 (001 |Odd
FLOPPY Floppey Disk Drive 3142 002 o004 001 005 001 OO
FINECORSABIG CARTOMCIMNG FINE CORSA GRANDE PCOP FC  FC POP ES ES
FINECORSASMALL | CARTOMCIMG FINE CORSA PICCOLO PCOP FC  FC POP ES ES
FLYERASTYLE Flyer "A-Style" sistemi espo 19 5224 £ FOP FL FL POFP ES ES
FLYERDIS Flyer Dizcavery intera collezione 20x= FOP FL FL POFP ES ES
FLYERLOM Flyer Lonsdale case tecnico 20x24 ch FOP FL FL POFP ES ES
w
< | 3
[ Fittizio [l Fartasma f Kit

Figura 52 — La colorazione dei record nel browser p  ermette di identificate immediatamente
le caratteristiche dell’articolo: obsoleto, fittizi o o fantasma.
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» Possibilita di definire fino a n codici Alias, si tratta di un codice alternativo
con il quale s’identifica I'articolo all'interno del proprio magazzino (o dei
propri magazzini). Durante l'inserimento di una riga di un documento &
possibile richiamare I'articolo di magazzino indifferentemente con il codice
o con i diversi alias codificati.

» Gestione di codici alternativi degli articoli sia per clienti che per fornitori.

» Gestione articoli potenziali i quali vengono convertiti automaticamente dal
programma ad articoli effettivi quando vengono inseriti in una qualsiasi riga
documento.

» Suddivisione degli articoli in Famiglie/Gruppi/Sottogruppi e Categorie/Clas-
si/Sottoclassi al fine di raggruppare la merce stessa nelle selezioni per le
stampe e le statistiche, ma anche di applicare e gestire degli
sconti/provvigioni legate e dipendenti da queste classificazioni.

» Definizione di dati utili nella gestione documenti per il carico e lo scarico
della merce quali: codice IVA/esenzione in acquisto/vendita, contropartita
di acquisto/vendita per I'ltalia e per I'estero, sconti e provvigioni legate
all’articolo.

» Visualizzazione dei dati relativi all'ultima vendita e all’'ultimo acquisto
(codice clienteffornitore, sconto, prezzo lordo/netto), aggiornati in tempo
reale dalla gestione documenti. Dettaglio degli ultimi movimenti di acquisto
e di vendita con: data, prezzo, cliente/fornitore, magazzino e causale di
movimentazione.

» Inserimento dei dati di produzione quali: scorta minima, lotto di riordino,
multiplo del lotto riordino, giorni di riordino, produzione massima
giornaliera, fornitore e costo standard.

1 Articoli [PCFULL1| - Pc Completo desk - P4 - Mon.17"]

File Modifica Wisualizza Wai Azioni Righe Window Help
=] @

Codice Descrizione
Pc Completo desk - P4 - Mon 17"

003 |ALTRO 003 | LEXMARE Pesiespressiinc | chilagrammi W
a0l |AaLTRO Juluy| LEXMARK Pezo Metta Pezo Laordo
o |arvRo a0t | LExmsa 0.00 0.00
Stato Tutte le dimensioni sono espresse in: | metri bt
Marca Larghezza Lunghezza Aterza
MR 0.00 000 0.00
“olume [metri ) wolume (et )
Tipo 0
Chrl+A
@& Ricerca veloce.., F3
@ Ricerca completa. .. F4 ~
@ Ricerca/Modifica... Ctl+F3 w

Figura 53 - Maschera (form) per la gestione dellan  agrafica degli articoli di magazzino.

» Descrizioni in lingua estera degli articoli di magazzino con possibilita di
stampare nel documento la descrizione dell’articolo nella lingua definita per
il clienteffornitore.

» Assegnazione della nomenclatura combinata a ciascun articolo per la
compilazione dei modelli Intrastat relativi agli acquisti ed alle cessioni
intracomunitarie.

» Campo note utilizzato per articoli che necessitano di una descrizione lunga
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disponibile anche in lingua.

» Valori degli articoli dettagliati per magazzino che riportano: giacenza e
valore iniziale, quantita e valore di carico/scarico, ordinato, impegnato e
disponibile.

» Valorizzazione degli articoli coi criteri LIFO, FIFO e Costo Medio
Ponderato (il calcolo & effettuato a scatti): per ogni articolo & possibile
decidere il tipo di valorizzazione che sara poi riportato nella stampa.
Sempre nelle stampe 'operatore ha la possibilita di modificare virtualmente
il tipo di valorizzazione in modo da creare delle vere e proprie simulazioni
sui valori degli articoli stessi. La valorizzazione di ogni articolo & eseguita
automaticamente dalla procedura di chiusura annuale del magazzino per
I'esercizio in gestione.

Arca Evolution offre la possibilita di gestire n unita di misura diverse, legate a

Gestione di piu quella principale attraverso un fattore di conversione.

unita di misura

Pil in particolare...

> Definizione del fattore di conversione tra l'unita di misura principale e
l'unita di misura alternativa.

> Possibilita di selezionare l'unita di misura che si desidera utilizzare in
ciascun documento (es. carico in quintali e vendita a chilogrammi).

» Possibilita di selezionare un'unitd di misura diversa da quella pre-
impostata all'interno del documento con conseguente ricalcolo del valore
unitario.

1 Articoli [ALIM - Alimentatore]

Eile Modifica Wisualizza Wai Azioni Righe Window Help

= & Fe S» 3 < 4 @)

UM | Descrizione Fattore | | M Alias § Tipo UM Descrizione Lk d
MR Mumero 1.00000 1 /9999300000016

Ch | Cartone 10.00000

w w
Lingua  Descrizione Miote: -
W

< >

Figura 54 - La maschera dell’anagrafica degli artic oli di magazzino con attivo il menu
contestuale di campo per selezionare l'unita di mis ura da utilizzare/proporre quando
I'utente utilizza il codice alias nei documenti.

» Possibilita di prelievo di un documento utilizzando un’unita di misura
diversa da quella originale; gestione del residuo secondo I'unita di misura
originale.

> | movimenti di magazzino sono effettuati secondo l'unita di misura
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Gestione listini

principale in modo da restituire i dati secondo un criterio univoco.

In Arca Evolution per la gestione dei listini sono disponibili 2 diversi strumenti:
listini standard e listini avanzati. Per entrambe le tipologie & possibile definire n
listini in base alle proprie esigenze.

Piu in particolare...

Listini standard

» Listini in cui & possibile specificare la tipologia (cliente o fornitore), la valuta

(Euro o valute diverse), eventuali sconti, provvigioni e il valore di tutti gli
articoli presenti in anagrafica.

» Possono essere valorizzati tramite il page listini nella form dell’articolo o
con I'apposito wizard di manutenzione in base ad alcuni dati di partenza:
costi calcolati o listini gia presenti.

I Articoli [ALIM - Alimentatore]

File Modifica Wisualizza Wai

=l=
istini.~

Listino  “Waluta
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Figura 55 - La maschera dell'anagrafica degli artic
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oli di magazzino nella sezione listini in cui

» Ciascun listino € storicizzato per revisione con data di validita per gestire le
offerte. Inoltre € possibile gestire i listini a scaglioni di quantita. In questo
modo, sara possibile determinare, in fase di emissione di un documento, il
prezzo per un articolo in funzione della quantita.
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Data inizio

Data
pubblicazione

Revisione A
Revisione B
Revisione C

P0013 €45

P0014
P0014...

Finoa 10 pz
Finoa50 pz
Fino a 100 pz

Fino a 300 pz

Figura 56 - Schema grafico per rappresentare la str  uttura gerarchica di definizione dei
listini.

> Listini in €uro o in valuta estera. Possono essere codificati listini ivati e non
ivati, suddivisi in tre diverse tipologie: listini clienti (per le vendite), listini
fornitori (per gli acquisti) e listini generali che possono essere utilizzati sia
per le vendite che per gli acquisti.

Y

Associazione ad ogni cliente/fornitore di due dei listini definiti in modo che
automaticamente siano proposti i prezzi del listino e della revisione valida
in sede di emissione del documento stesso.

Y

Procedura automatica di aggiornamento di un listino in funzione di un
valore di partenza (listino o costo) e di una percentuale di incremento/
diminuzione o di un valore fisso. La variazione € possibile anche fra listini
di valuta diversa. Gli arrotondamenti sono suddivisi in scaglioni di valori e
sono calcolati per difetto, per eccesso o commerciale.

Y

Ad ogni cliente/fornitore €& possibile associare delle condizioni di
vendita/acquisto diverse, definendo specifiche politiche commerciali.
Attraverso delle tabelle di collegamento € possibile definire e gestire sconti
provvigioni che collegano gli articoli di magazzino ai clienti/fornitori,
classificazioni dei clienti/fornitori alle classificazioni degli articoli di
magazzino, ecc... La definizione di questi dati € utilizzabile in
Configurazione Documenti.
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1 Manutenzione Listini Avanzati - Genera Revisione

Eile Modifica Yai Agioni Righe ‘window Help

‘ﬂ .....|I| = @

Specificare la fonte dati da wtilizzare e | parametri della revisione da generare

(O Costi (&) Listini
Listi “aluta Cambio
| THETTOA Ivata
Listino
| 000001 - Listing Cliente CO00C Egettagho... Fz lvato
Descrizione Revizione M Ricerca veloce. .. F3
@ Ricerca completa... F4
In vigore dal Pubblica da 8| Ricerca/Madifica... Chl+F3
|02-01-2002 [-- : e reTEererere-a 01-01-2002
Provvigione Sconta

Figura 57 - Il wizard per I'aggiornamento e la manu  tenzione dei listini.

Promozioni

» Gestione di data inizio e fine validita della specifica promozione.
» Gestione logiche promozionali a valuta e prezzo fissi.

» Gestione delle promozioni per famiglia/gruppo/sottogruppo del
cliente/fornitore o dell’articolo.

- [ Listini

+ -3 Listini Standard

+ - 38 Listini &vanzati

- % Promiozioni
.ij Agente - Famiglia Articalo
& Cliente - Famiglia Articolo
& Articolo - Famiglia Cliente
.ij Famiglia Articolo - Famiglia Cliente

Figura 58 - Le voci a menu per accedere alla gestio  ne delle Promozioni .

» Procedura automatica di creazione/aggiornamento di un listino
personalizzato in funzione di un valore di partenza (listino generale, costo,
listino personalizzato) e di una percentuale di incremento/ diminuzione o di
un valore fisso.
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I magazzino &€ movimentato dalla gestione documenti in base alla

MOVIme!‘ltl di configurazione delle causali di magazzino associate ai documenti stessi. In
magazzino presenza di articoli con distinta base si ottengono anche le movimentazioni
delle giacenze sia per il padre che per i componenti.
Gestione di pil magazzini/depositi, fiscali o non, per la selezione nelle
stampe dell'inventario e del giornale di magazzino.
Gestione per ogni singolo magazzino di n ubicazioni. Per ciascuna
ubicazione é disponibile la situazione relativa all’'esistenza, la disponibilita i
carichi, gli scarichi, ecc...
Gestione dell’impegnato, dell’ordinato, del disponibile e del disponibile
immediato (senza considerare gli ordini a fornitore) per ogni magazzino e
ubicazione.
| Articoli [ALIM - Alimentatore] i
Fil=  Modifica  Visualizza Wai Azioni Righe  Window Help
= =
Giacenza || Uttimi Acouisti || Utime vendite | Disponibilta | Ubicazione || Lotti
Mag Documento Data Doc.  Ragione Sociale Data Con. Ordinato  Impegnato [
Qo001 0AF g 11-11-2002 FOOOO26 - IRES 87 S.M.C. DI BELL 15-11-2002 1.00
00001 |OLI & 11-11-2002 |FPROD - Produzions Interna - FIT30-11-2002 2.00
00001 0AF 2 11-11-2002 FOOOOD26 - IRES 87 S MW.C. DI BELL 30-11-2002 2.00
Qo001 0AF 10 15-05-2003 FOOOOOS - ISIC0M S RL. 15-09-2003 20000
00001 0AF 10 15-05-2003 FOOOOOS - ISICOM S RL. 15-08-2003 15.00
Qo001 0AF 1g 29-10-2003 FOOOOOS - IS1C0M S RL. 02-11-2003 20000
00001 | ove 20 29-10-2003 | CO0000E - De Paoli Francesco S.r15-11-2003 10.00
00001 0AF 13 29-10-2003 FOOOOD26 - IRES 87 S MW.C. DI BELL 15-11-2003 30000
Qo001 0AF z1 29-10-2003 FOOOO26 - IRES 87 SM.C. DI BELL 10-12-2003 11.00
00001 0AF 14 29-10-2003 FOOOOOS - ISICOM S RL. 15-12-2003 20000
Qo001 0AF 15 31-10-2003 FOOOOOS - ISIC0M S RL. 15-12-2003 10000
00001 | OAF 21 29-10-2003 FOO0026 - IRES 87 S.M.C. DI BELL 20-12-2003 10,00
0ooot | ove & 28-11-2004 000015 - Gege Fernando | 5.0 20000
Qo001 ove 7/EIS 29-11-2004 CO00015 - Gege Fernando I S.n.c 2000
0ooot | ove 1z 28-12-2004 (000001 - Casale Alessandro 10,00
0ooo1 oLI z 27-04-2005 FOOO025 - DECORA SMC DI COYIL 27-04-2005 10000
00001 | ove 15 31-05-2005 | CO00001 - Casale Aleszandro 10.00
0ooot | ove 1&g 31-05-2005 |(CO00001 - Casale Alessandro 50.00
Qooot | ove 17 31-05-2005 000001 - Cazale Aleszandro 10000
0ooot | ove & 04-04-2007 | CO00008 - Yivian Fakio & C. 10,00
<
Figura 59 — Navigabilita del dato: nella sezione ma  gazzino dell'anagrafica articolo sono
visualizzabili le informazioni relative a giacenza (per magazzino e per lotti), disponibilita e
disponibilita immediata. Con I'apposito bottone € p ossibile entrare direttamente nel
dettaglio del relativo documento che ha generato il movimento di magazzino.
| - > Ad ogni anagrafica articolo € possibile associare piu immagini come ad
mmagini esempio foto del prodotto, disegni, schede tecniche, ecc...

» Le immagini associate agli articoli possono essere riportate ad esempio
nella stampa dei listini.

» Stampa di documenti (ad esempio liste di prelievo da magazzino) con le
immagini dei singoli articoli.
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Stampe e
statistiche

Pianificazione
degli acquisti

b
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Figura 60 - La Sezione “Immagini” della maschera di gestione dell'anagrafica degli articoli

in cui € possibile associare le diverse immagine de  Il'articolo.

» Stampa delle anagrafiche di magazzino: listini, articoli sotto scorta, costi,
ecc. con ordinamenti multipli e personalizzabili.

» Stampe delle giacenze di magazzino dettagliate per articolo e per
magazzino/ubicazione.

» Stampa del giornale di magazzino conforme alle normative vigenti.

» Statistiche multiple sui movimenti di magazzino con valorizzazione a
prezzo medio, a ultimo costo, a costo standard, ecc...

» Statistiche mensili, sui movimenti effettuati, analitiche o sintetiche a

quantita e valore del venduto/acquistato.

La “Pianificazione degli Acquisti” consente alle aziende commerciali di
pianificare le richieste d’acquisto a fornitore, analizzando i fabbisogni relativi al
portafoglio ordini esistente.

Questa funzionalita assume un’importanza fondamentale per tutte quelle realta

az

iendali nelle quali:

* | tempi di approvvigionamento della merce da consegnare ai clienti
sono vari e lunghi; in questo caso, infatti, vi &€ la necessita di ordinare
per tempo la merce richiesta al fornitore, che dovra garantire la
consegna entro i tempi fissati.

* Vi sono caratteristiche particolari dipendenti dal materiale; per
esempio: lotti economici di acquisto, i tempi di anticipo richiesti dai
fornitori per garantire la consegna della merce ordinata, ecc.

 Una corretta gestione delle scorte di magazzino rappresenta un
notevole risparmio. Infatti, una quantita eccessiva di scorte rispetto al
fabbisogno comporta l'immobilizzazione di capitale circolante e,
conseguentemente, l'aumento di oneri finanziari che vanno ad
influenzare il risultato economico; una quantita troppo ridotta puo
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portare, per contro, allimpossibilita di soddisfare in modo tempestivo le
richieste della clientela.

La procedura consiste in un modello di elaborazione della pianificazione
acquisti adeguato alle esigenze delle aziende commerciali alle quali & rivolto. Il
modulo consente di “pianificare” gli acquisti e di generare automaticamente gl
ordini a fornitore in base ai seguenti principali parametri:

» Richieste dei clienti in quantita e data consegna (il portafoglio ordini
esistente);

» Quantita di merce gia in magazzino, la giacenza;

» Eventuali scorte minime che si intendono mantenere a stock;

» Eventuali lotti minimi di acquisto richiesti dai fornitori;

» Ordini a fornitore gia in essere per i quali € gia previsto l'arrivo della
merce;

» Tempo di anticipo con il quale i fornitori richiedono I'ordine al fine di

garantire la consegna per la data richiesta.

Il codice a barre puo essere definito come una simbologia o un alfabeto per la
codifica di informazioni in un formato tale da poter essere acquisito
automaticamente da opportuni lettori, ossia dei dispositivi elettronici di diverso
tipo e tecnologia, che trasformano la simbologia in informazione. In Arca
Evolution & disponibile una gestione per i codici a barre che consente
all'azienda di automatizzare molti processi, dall'acquisto alla produzione, alla
distribuzione.

Bar code

Piu in particolare...
ISSN 1L4-B75X
03 » Proposta codice EAN13 in ogni anagrafica articolo all'interno della
gestione dei codici alias, impostazione 9 cifre di base del codice EAN,
calcolo checkdigit.

9 771144 875007 Stampe delle etichette da apporre sulle confezioni degli articoli, riportanti,
appunto, il codice identificativo del bene, sotto forma di codice a barre. Le
stampe disponibili hanno diversi layout e riportano vari dati: la quantita per
confezione, I'unita di misura, ecc.; €, comunque, possibile personalizzare il
layout.

» Procedura di stampa etichette articolo secondo la quantita digitata in riga;
ovvero, in fase di inserimento di un nuovo documento, alla conferma di
emissione dello stesso, & possibile far stampare un numero di etichette
riferite al codice articolo pari alla quantita.

» Compilazione automatica del D.D.T utilizzando il lettore di bar code. Sono
disponibili due funzionalita distinte, secondo il tipo di dispositivo utilizzato:
lettura diretta dei codici, per facilitare le operazioni di data entry e
memorizzazione delle letture in un file che sara poi letto per una
compilazione successiva del documento.
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Distinta base e programmazione della produzione

Distinta base

L'area funzionale per la gestione della produzione consente all'azienda di
controllare completamente il flusso dei documenti di produzione e la corretta
gestione della movimentazione dei materiali, semilavorati e prodotti finiti a
magazzino.

La distinta base € completamente integrata al magazzino da cui preleva le
codifiche degli articoli (siano essi materie prime, semilavorati o prodotti finiti), le
rispettive descrizioni e i costi. L'integrazione si estende alla gestione dei
documenti che utilizzano la distinta base per effettuare l'impegno dei
componenti a fronte dell’'ordine e lo scarico degli stessi quando si carica il
prodotto finito.

Piu in particolare...

» Per la definizione della distinta, I'utente ha a disposizione un’interfaccia
grafica curata nei particolari per consentirgli di operare con semplicita e
rapidita. L'interfaccia rende disponibili vari controlli grafici come, per
esempio, il “drag and drop” con selezione multipla dei materiali per
interagire con la struttura dati. La form di gestione dei dati per la
definizione della distinta € suddivisa in quattro sezioni: la lista dei materiali,
I'elenco delle varianti, i cicli di lavorazione con le fasi.

1 Distinta Base

File Modifica Wisualizea Vai  Azioni Righe Window Help

=F= EE AR S
"Generale .

Distirita Fo Corpleto desk - P4 - Man 17" Walidita: | 2¢
Mote

Codice | Opz | Cka | Descrizione » i Valido dal

B4 poDESKP4 1.000 MR PC Desk Pentiumd (con Fasi e CC 01-01-2 04-
WeMOLG1T 1.000 WA, Monitor LG 17" 10-04-2006  09-04-
e HDIDEZ0 Si 1.000 WR. Hard Disk Ide 20 Gb %cicllﬁ 10-04-2007

M HDSCSIZ0 Si 1.000 WR.  Hard Disk SC5I 20 Gb

W THSTZ 1.000 MR, Tastiera ameticana

ARl 1,000 MR, Maouse 3 taski USE

HEMOLGIT 1.000 PZ  Monitor LG 17"

W TASTZ 1.000 MR, Tastiera ameticana

%MSUSB 1.000 MR, Mouse 3 taski ISE -

S a1 000N Cavo Alimentazions = 7 Imbalaggio e PCFULLL - PC Desk
M SYATR AR 1.000 WR. Scheds video SYA ATI Fadeon € & MOLELT - qu|t0r La 1.?

S TASTZ - Tastiera americana

W CAN0L 1.000 MR Cawvo Alimentazions S MSLISE - Mouse 3 basti UISE
a0z 1.000 MR Cavo Parallelo S CAYOL - Cavo Alimentazions
S Pl 1AM 1.000 MR CPLLAMD Athlon 3P 1AM0 L/ - cﬁ Assemblaggio PCOESKPY

£ B4 PCDESKP4 - PC Desk Penti

S HDIDEZ20 - Hard Disk Ide 21

Codice | Gts | Descrizione | S HDSCSI20 - Hard Disk 5C5,
&'ﬂ-PCDESKPS 1.000 PC Desk PentiumS S5 SYATRAG4 - Scheda video

Figura 61 - La maschera (form) di gestione e defini  zione delle distinte base.

» Definizione di n cicli di lavorazione diversi e possibilita di specificare un
periodo di validita per i cicli di lavorazione e I'elenco dei materiali con
eventuali varianti.
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Y

Una distinta base pud avere un numero illimitato di livelli di sotto distinta.

> Possibilita di definire una data di inizio e fine validita per ogni componente
della distinta con rintracciabilita dell'esatta composizione di un prodotto ad
una determinata data.

» E’ possibile definire fasi di lavorazione parallele e in serie.

> Per ciascun componente e possibile definire n varianti. Le varianti hanno
gli stessi attributi dei componenti: consumo, unita di misura alternativa,
periodo di validita, ecc... Le varianti sono utilizzabili in fase di
personalizzazione della distinta nei documenti. In questo caso l'utente, in
fase di emissione di un documento attraverso un’interfaccia grafica
guidata, ha la possibilita di definire/personalizzare la distinta (per i dettagli
su questa funzionalita si veda il punto “Distinta Base Custom”).

» | componenti possono essere distinti fra componenti standard e
componenti opzionali.

» Gestione dei componenti fantasmal/fittizi in corrispondenza degli articoli di
cui non si desidera registrare i carichi/scarichi.

> Possibilita di utilizzare per ciascun componente della distinta base un’unita
di misura alternativa a quella predefinita, impostata in anagrafica
dellarticolo.

» Manutenzione della distinta utilizzando lo specifico wizard che permette la
variazione su n distinte di componenti, consumo, validita, e altri attributi
associabili agli articoli in distinta.

1 Manutenzione Distinte

File Modifica Wal Azioni Righe  Window Help
A | [3)
Imposta i criteri per modificare il componente di riferimenta
@' Sovrascrivendone | parametri da modificare con i nuayi parametri
Modifica il componente obiettiva
b () Ponendalo fuori validitd con data di fine validits & Crean
Codice {:} Mantieni
@' Sostituizci con
(%) Mantieni
Consumao O Sostituizci con con Divisore & con k-Fattore
() Moltiplica per
() Marttieni
aliclits () Sostituizsi con data di inizio validis & con data di fine validita
() Somma alla data inizio validitd +/- oo & a data fine validta +i- gn
Maritizni
Cpzionale 2 e . )
O Imposta pari a opzionale
(%) Mantieni
Miote O Sostituizci con ~
{:} Aggiungi alle note L

Figura 62 — La procedura guidata di manutenzione de lle distinte base.

> Descrizioni aggiuntive per ogni distinta.

» Definizione delle fasi lavorative all'interno di ciascun ciclo con possibilita di
indicare: tempo di attesa e di coda, di attrezzamento e di esecuzione, tipo
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Y

\4

YV VY

>

I Calendario [Standard - Calendario Standard]

Eile

di operazione ed unita produttiva. E possibile descrivere il ciclo delle

attivita esattamente nella sequenza e nelle modalita in cui devono essere
svolte. Si possono definire attivita in parallelo e in serie. | materiali sono

associati alle attivita.

Le fasi sono caratterizzate dal tipo di operazione e dall’'unita produttiva che

esegue la fase.

Possibilita di definire risorse singole/gruppi di risorse definite come risorse

interne o esterne;

Ad ogni unita produttiva puo essere associato uno specifico calendario.

Stampa della distinta base con la valorizzazione del costo sia per i
materiali che per le fasi lavorative.

Stampa della distinta completa con esplosione o implosione.

Modifica  Wisualizza Wai  Azioni

Righe Window Help

1

Di arario lavorstivo

e 2| izl | @]

Aprile 2007

=Ferie

| |Festivita L MMG

.FES'“\"':l 26 27 28 29

!Prefestivo

L | Lavorativa Standard z 3 4 5

|| Lavarativo A a 1M 12

|| Lavaorstivo B

I:‘ 18 17 18 14
Larvarativia

13 14 25 1

12| iy .

17| Di tipo giornata S 2 3

20

27

4

Figura 63 - Dettaglio del calendario relativo ad un

a risorsa.

10-04-2007 - Lavorativo St

{:} Giornata speciale
{:} Qrario speciale

§.00

12.00

14.00

15.00

4.00
4.00

Totale giornata;  5.00

Lawvorativo Stand:
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Calcolo capacita
produttiva

> Esplosione a video di piu livelli della distinta base. E' disponibile
un’interfaccia grafica che presenta all'utente la distinta esplosa; in questa
interfaccia I'operatore puo interagire per avere accesso al dettaglio di tutti i
livelli.

1 Distinta Base

File Modifica ‘isualizza Yai  Azioni Righe  Window  Help
o LR AR == .

"Esplosione .

FasifMateriali IDescrizione I L I Consumol Consurm. .. I Totalel Data Inizio
-5 IMBALLAGGID Imballaggio del PCFULLL - PC.., O 30{m 30/m
i MOLGL7 Manitar LG 17" o] 1.000/PZ  1.000{NR 1.000f,.. 01-01-2002
il TASTZ Tastiera ameticana 0 1.000/MR  1.000/MR 1.000f.., 01-01-2002
i MSLISE Mause 3 tasti LSE 0 1.000/MR  1.000/MNR 1.000f.., 01-01-2002
il CONOL Cavo Alimentazione 0 3.000/MR 3.000/MNR 3.000f... 01-01-2002
ﬂﬁ ASSEMBELAGEID Assemblaggio PCDESKP4 0 5/m 5/m
[—]-ﬁt PCDESKP4 PC Desk Pentiumnd {con fasie.., 0 1.000/MR 1.000/NR 1.000f... 01-01-2002
A IMBALLAGGIO  Imballaggio del PCDESKP4 - ... 1 Sim 3fm
il TMEL IMBALLO BOR S0*60%50 CO,.. 1 1.000/MR  1.000/NR 1,000f,.. 01-01-2002
- IMB2 IMBALLD BOW e0*60*60 CO... 1 1.000/MR 1.000/MR 1.000f... 01-01-2002
- IME3 IMBALLD BOX 45*35%40CO,., 1 1.000/MR  1.000/NR 1.000f,.. 01-01-2002
“ﬁ ASSEMELAGEIC Assemblaggio del PCDESKPS ... 1 15im 15/m
i HDSCST40 Hard Disk. SCSI 40 Gh 1 1.000/MR  1.000/MR 1.000f,.. 01-01-2002
[]-@ ALIM Alirentatore 1 1.000/MR  1.000/NR 1,000f,.. 01-01-2002
il CPUINZ CPU Intel P4 1,6 Ghz 1 1.000/MR  1.000/NR 1,000f,.. 01-01-2002
-4k FLOPPY Flappy Disk Drive 3'1)2 1 1.000fMR  1.000jWR 1,000¢,.. 01-01-2002
i CTSCSI Controller SCSI 1 1.000/MR  1.000/NR 1.000f,.. 01-01-2002
il S PP windows ¥p - Professional 1 1.000/MR  1.000/MR 1.000f,.. 01-01-2002
il CAWC Cavo Alimentazione 1 1.000/MR  1.000/NR 1,000f,.. 01-01-2002
il MBECSP4 Main Board ECS x P4 1 1.000/MR  1.000/NR 1,000f,.. 01-01-2002
il SKMEM128 Scheda memaria 128 Mb 1 1.000/MR  1.000/NR 1.000f,.. 01-01-2002
[]'Eﬁ KITMM (Fanta... Kit Mulimediale - FANTASMA 1 1.000/MR  1.000/NR 1.000f,.. 01-01-2002
i SKPAR Scheda Parallela 1 1.000/MR  1.000/MR 1.000f,.. 01-01-2002
il SHMTE400 Scheda video SVGA Matrox .. 1 1.000/MR  1.000/NR 1,000f,.. 01-01-2002
il SVATRAGY Scheda video SV ATIRade... 0 1.000/WR  1.000/NR 1.0004.. 01-01-Z002

£

[ La riga indica un elemento fuari validits

Figura 64 - L'Esplosione a video della  Distinta Base , in cui attraverso il menu contestuale &
possibile esplodere e visualizzare un componente pe  ril quale é stata definita una distinta.

In Arca Evolution & disponibile una procedura che consente di determinare,
attraverso un calcolo automatico, la produzione massima giornaliera dei propri
prodotti, ossia la quantita di merce che pud essere mediamente prodotta
nell'arco di una giornata. Questa informazione € necessaria per poter calcolare
la data ultima di emissione dei documenti associati alle proposte emesse
dall'analisi dei fabbisogni e, solitamente, € un dato che I'azienda conosce.
Tuttavia, se larticolo €& prodotto, tale parametro pud essere stimato
automaticamente attraverso questa funzionalita, che tiene conto del tempo
necessario a produrlo, analizzando la sua distinta standard e rapportando poi,
tramite l'ausilio di parametri correttivi, tale tempo con le ore lavorative della
giornata, in modo da ottenere una capacita massima produttiva giornaliera
stimata.

Pil in particolare...

> Per ciascuna distinta base €& considerato come tempo necessario
l'intervallo di tempo piu lungo che va dallinizio dell'attivita piu remota

collegata alla distinta al momento in cui l'articolo € completamente
prodotto.

> E possibile decidere di utilizzare un certo numero di decimali per il calcolo.
In questo caso € disponibile all’'utente una maggiore precisione nei calcoli.
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Distinta base
custom

> E possibile applicare delle diverse scelte per decidere di arrotondare il
valore del calcolo ottenuto.

> E possibile applicare una percentuale di correzione per il valore ottenuto
nella procedura di calcolo automatico.

» L'utente, prima di procedere con [l'elaborazione, ha la possibilita di
applicare diversi criteri di selezione con cui puo decidere per quali articoli
deve essere calcolata la capacita produttiva.

I Calcolo Capacita Produttiva g@g|

Eile Modifica Yai Agioni Righe ‘window Help

‘ﬂ .....|I| = ! E E @

3) Calcolo della Produzione Mazsima Giornaliera

w" Recupero Dati dall'Anagrafica delle Distinke
" Calcolo Produzione Massima Giornaliera
« Agqgiornamenta Dati Elaborati

¥ [(Codice Descrizione Lotto Prod.hac. Prod.Max . Calc. Differenza  #
PCFULLA Pc Completo desk - P4 - Mon 17" 1.00 9500 000 -95.00
AL Alimentatore 1.00 43.00 000 -45.00
MESSS Integrato NESSS 1.00 000 4400 4400
CASE4 Caze Tower 1.00 000 3200 3200
PCTOWIPE PC Towver Pentiumd 1.00 1000 000 -10.00
KIThr Kit Multimediale - FANTASHA 1.00 43.00 4400 -4.00
] z-NFZiNG Inferriata zincata 1.00 0.00 0.00 0.00
D ZMFGREZZA (Inferrista grezza 1.00 0.o0 0.o0 0.o0
|:| Z-IMFERRIATA, Inferrista - D.B. con UM, second 1.00 0.0 0.0 0.0
] tasTs Tastiera wireless 1.00 0.00 0.00 000 .
B capacts Incremertsta B capacts Decrementata B copacits Inattersta
Arca Evolution m.pelizzer (Sysadmin) M-PELIZZER}SCQLEXPRESSDemo | 10/04/2007

Figura 65 - Il wizard per il calcolo della capacita  produttiva.

In Arca Evolution €& disponibile uno strumento che consente all'utente di
configurare, a partire da un modello gia esistente, una distinta base
personalizzata nel momento di inserimento del documento. La configurazione
della distinta & disponibile in qualsiasi tipo di documento, per esempio:
nellordine di vendita, nell’ordine di produzione, nell’ordine di lavorazione

esterna, ecc...

L'utente in fase di inserimento di un documento ha la possibilita di richiamare
una distinta base standard associata ad uno specifico articolo, utilizzando un
wizard dotato di un’interfaccia semplice ed intuitiva con cui puo:

e Verificare la configurazione esistente per decidere di interagire con lo
scopo di apportare modifiche all'intera struttura;

» Configurare la distinta base riferita al modello richiamato a qualsiasi
livello;

* Interagire con le attivita (fasi) che definiscono il ciclo di produzione.

In questo modo con pochi e semplici passi l'utente “disegna” la distinta base
del prodotto gia configurato, in buona parte, secondo le esigenze del cliente,
consentendo un risparmio notevole di tempo. Sara poi l'utente dell'ufficio
tecnico, nel caso in cui la configurazione non sia sufficiente a soddisfare le
esigenze di personalizzazione da parte del cliente, ad affrontare quei
cambiamenti alle distinte basi cosi configurate, che I'ufficio commerciale non
poteva fare.

Da un punto di vista operativo e funzionale in Arca Evolution sono state

Guida alla valutazione di Arca Evolution 78



Distinta base e programmazione della produzione

implementate diverse procedure utili alla configurazione delle distinte.

Piu in particolare...

> Decidere quale ciclo produttivo utilizzare per l'interazione con la distinta
base, oppure € possibile utilizzare solo la lista dei materiali, ossia I'elenco
completo dei materiali utilizzati in fase di definizione della distinta base.

> L'utente ha la possibilita di interagire con il modello di riferimento della
distinta e decidere di utilizzare una variante oppure un’altra, decidere se
utilizzare un componente opzionale (anche questo con eventuali varianti),
specificare un consumo con un’unita di misura diversa da quella impostata,
ecc...

» Aggiungere un nuovo elemento, eventualmente in sostituzione di quello
proposto dalla definizione standard della distinta.

» Decidere se la distinta utilizzata ed associata alla riga del documento
dovra essere gestita ATO (Assembly To Order), in questo caso
I'elaborazione dei fabbisogni dovra tenere conto della nuova definizione,
quella impostata e configurata nel documento, e non la definizione
standard associata all’articolo.

> Aggiungere oppure modificare le fasi produttive, specificando quali unita
produttive oppure quali operazioni dovranno essere eseguite.

> Ricalcolare il prezzo finale della nuova configurazione attraverso uno
specifico wizard, che consente di specificare quale listino di riferimento
utilizzare e I'eventuale percentuale di incremento da utilizzare per il nuovo
calcolo. L'operazione di calcolo tiene conto anche delle modifiche
effettuate alle fasi.

I Configuratore Distinta Custom

File Modifica Window Help

AR e MR

2) Seleziona | materiali opzionali efo varianti da wtilizzare

5% STANDARD ~
- [1 MR] PCOESKP4 - PC Desk Pentium4 {can Fasi e CDC) % Codice Tastiera it
{* [1 NR] PCDESKP4 - PC Desk Pentium4 {con Fasi e
" [1 NR] PCDESKPS - PC Desk PentiumS
[1 MR] MOLGL7 - Monitor LG 17"

[1 NR] TASTZ - Tastiera americana Consumao 1.000 Numers
[1 NR] M3SE - Mouse 3 taski USE
=I-[1 MR] MOLG19 - Manitor L 19" Fattore per riportarsi in unité di misura principale |

{7 [1 PZ]MOLGLT - Manitar LG 17"
7 [1 MR] MOLG15 - Monitor LS 15"
% [1 MR] MOLG19 - Monitor LS 19"
7 [1 MR] MOLG21 - Monitor LS 21"
[1 MR] TAST1 - Tastiera Ikaliana
[1 MR] MSUSE - Mause 3 taski USE
+-[3 NR] CAYO1 - Cava Alimentazione
+-[1 NR] SWATRAGS - Scheda video SWA ATI Radeon 64 M
[1 MR] CAYOL - Cava Alimentazione
[1 WR] CAWCE - Cavo Parallelo
[1 WR] CPUAMDY - CPU AMD Athlon =P 1600
2. OPZIONALL
= [ [1 MR] HDIDEZ0 - Hard Disk Ide 20 Gb
{% [1 MR] HDIDEZD - Hard Disk Ide 20 Gb
{7 [1 MR] HDIDE40 - Hard Disk Ide 40 Gb
{7 [2 MR] HDIDEED - Hard Disk Ide 60 Gb “
< >

Divizore del consumo |

Consumo espresso in unitd di misura principale |

Figura 66 - Il wizard per la configurazione della  Distinta Base Custom .
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lisi dei La procedura MRP-Analisi dei fabbisogni consente di ottenere un’analisi della
MRP.'Ana_'S' dei disponibilita degli articoli di magazzino nel tempo ed una proposta di riordino
fabbisogni sia per fornitori che per la produzione (interna/esterna).

Piu in particolare...

» Anagrafica dei piani di elaborazione, in cui € possibile impostare diversi
paramenti, quali per esempio: il calendario da utilizzare per I'elaborazione,
in cui & possibile impostare anche periodi particolari di inattivita
dell'azienda, i magazzini, ecc...Attraverso la configurazione di diversi
piani & possibile considerare scenari di produzione che differiscono in
base ai criteri adottati. In questo modo € possibile eseguire simulazioni di
elaborazioni di fabbisogni che possono essere confrontate per analizzare
nel dettaglio le proposte ottenute.

» Calcolo dei fabbisogni mediante una procedura guidata con cui l'utente
puo interagire per applicare selezioni e opzioni. Il calcolo dei fabbisogni
esamina la disponibilita degli articoli nel tempo per ogni livello di distinta
base. Secondo i parametri (definiti dallutente) sono presi in
considerazione: il portafoglio ordini (clienti/fornitori/produzione), le
simulazioni/previsioni (documenti non esecutivi) e le giacenze dei
magazzini selezionati. Per consentire un’elaborazione mirata solo ad
alcuni articoli & possibile fare delle selezioni, per esempio, solo un certo
tipo di documenti, per ognuno dei documenti & possibile applicare filtri di
selezione sul codice articolo, classificazioni per famiglie e categorie
articolo, classe di produzione, ecc... La procedura salva i dati che
potranno essere esaminati successivamente sia attraverso le stampe che
con un interfaccia interattiva (si vedano i punti successivi).

I Pianificazione Automatica - PSM, [Piano Standard]

Eile Modifica Yai Agioni Righe ‘window Help

@@ e 4B @ BEEH @

Scegliere i tipi di documento da analizzare per costituire il portafoglio ordini

|:| Selerionl Avanzate - Qrdind Cliente
|:| Selerionl Avanzate - Qrdind Fornitore
|:| Selerionl Avanzate - Qrdind Lavarazione

Ordini Clierte
Ordini Fornit

OVC o Ordine di Wendita a Cliente

QOE  Proforma Invoice

OF  Ordine Clienti 11DEA

OC Ordine Cli

OF  Ordine Forn.

OAF  Ordine di Acquista a Fornitare
QL Qrdine di Lavarazione

QOLE  Ordine di Lavaorazione esterna

il
il
il
il
il
il
il
il

Figura 67 - Il Wizard per la programmazione dellap  roduzione.

» Ottimizzazione dei riordini considerando il calendario di produzione ed i
dati presenti negli articoli di magazzino quali: scorta minima, lotto di
riordino, multipli del lotto di riordino, giorni di riordino e produzione
massima giornaliera.

» Gestione anticipo ordine. Durante [I'esecuzione della procedura
“Elaborazione dei Fabbisogni” € possibile verificare se esiste un ordine,
per esempio un ordine di acquisto che ¢ possibile utilizzare per soddisfare
una richiesta di fabbisogno relativo ad un ordine di vendita o di produzione

gia emesso. Nel caso in cui possa essere utilizzato, per esempio, un
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ordine di acquisto gia emesso, nel risultato dell’elaborazione é evidenziato
all'utente il documento che & possibile anticipare. Da un punto di vista
pratico, I'esempio tipico pud essere quello di un ordine di acquisto o
lavorazione che viene emesso a fronte di un ordine cliente, ordine cliente
che viene improvvisamente annullato, lasciando il corrispondente ordine
di acquisto o lavorazione in essere e quindi un potenziale aumento di
disponibile non piu motivato. La procedura utilizzata per proporre gli
anticipi non ha validita generale e per questo motivo la gestione degli
anticipi ordini puo essere disabilitata a richiesta dell'utente.

E disponibile una serie di stampe che evidenziano la disponibilita degli
articoli nel tempo.

Stampa del piano di produzione con l'indicazione di quali articoli ordinare,
guando emettere gli ordini e la data di consegna del materiale richiesto.

Stampa Lista fabbisogni con l'indicazione della disponibilita degli articoli
con la possibilita di selezionare solo gli articoli mancanti ordinati per
fornitore.

Una procedura guidata che a partire dai dati dell'elaborazione dei
fabbisogni, genera automaticamente gli ordini di lavorazione interna o
esterna, gli ordini di acquisto a fornitore e gli eventuali correttivi. Le
proposte di correttivi sono quelle proposte che suggeriscono modifiche a
righe d'ordine esistenti; si tratta, in altre parole, di proposte di anticipo
della data consegna. L'interfaccia consente di:

e Selezionare il Piano di Elaborazione da utilizzare per generare i
documenti.

» Applicare filtri di selezione ed alcuni parametri utili alla generazione.

» Segnalare se la data di riordino proposta € antecedente sia al giorno
indicato come data emissione sia alla data odierna.

e Ordinare ad un fornitore diverso da quello standard, con
'assegnazione del relativo prezzo eventualmente presente nel listino
del fornitore.

» Possibilita di modificare i dati proposti, per esempio: quantita, prezzi,
data consegna, ecc...
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Assembly To
Order (ATO)

| Emissione Documenti da Proposte di Pianificazione

File Modifica Yai Azioni Righe window Help

@l e SR EE O

31 Scedglii documernti da elaborare & completane | parametri necessari

¥ Tipo Data Doz EsFornitore Yal Cambio Pag UMFattore  Cta Evadibile Prezzo Unit%Scontdata Limite
OAF 10-04-2007 »" FOOD026 EUR 1.000000 R360 MR 1.00000 42,00 0.0o 01-04-2005
DAF [10-04-2007 +° FOO0025 EUR1.000000 R360 MR 1.00000 35.00 000 19-04-2005
QAF 10-04-2007 " FODOO2E EUR1.000000 R360 MR 1.00000 S0.00 0.00 01-05-2005
OAF 10-04-2007 ¢ FOOOO2E EUR1.000000 R3E0 MR 1.00000 150,00 0.0o 03-05-2005
DAF [10-04-2007 +° FOO0025 EUR1.000000 R360 MR 1.00000 15000 000 07-05-2005
DAF [10-04-2007 +° FOO0025 EUR1.000000 R360 MR 1.00000 15.00 000 12-12-2005
OAF 10-04-2007 ¢ FOOOO2E EUR1.000000 R3E0 MR 1.00000 54.00 0.0o 22-02-2005
OAF 10-04-2007 ¢ FOOOO2E EUR1.000000 R3E0 MR 1.00000 4500 0.0o 19-04-2005
DAF [10-04-2007 +° FOO0025 EUR1.000000 R360 MR 1.00000 50.00 000 07-05-2005
QAF 10-04-2007 " FODOO2E EUR1.000000 R360 MR 1.00000 10.00 0.00 22-12-2005
OAF 10-04-2007 ¢ FOOOO2E EUR1.000000 R3E0 MR 1.00000 .00 0.0o 26-03-2007
DAF [10-04-2007 +° FOO0025 EUR1.000000 R360 MR 1.00000 100.00 000 12-02-2007
DAF [10-04-2007 +° FOO0025 EUR1.000000 R360 MR 1.00000 1000 000 06-02-2007
OAF 10-04-2007 ¢ FOOOO2E EUR1.000000 R3E0 MR 1.00000 200 0.0o 01-04-2005
CAF [10-04-2007 +° FOOOO2E EUR1.000000 360 ME 1.00000 15.00 0.0o 12-12-2005
DAF [10-04-2007 +° FOO0025 EUR1.000000 R360 MR 1.00000 200 000 26-03-2007
QAF 10-04-2007 + FODOO2E EUR1.000000 R360 MR 1.00000 15.00 0.00 12-12-2005
OAF 10-04-2007 " F 1.000000 PZ 1.00000 1.00 0.00000 15-01-2007
DAF [10-04-2007 +° FOO0025 EUR1.000000 R360 MR 1.00000 7.00 000 12-12-2005
<
Lavaorazioni (151 Caorrettivi (5) B Dati Incompleti

Figura 68 - Il Wizard di generazione Documenti per  consolidare il Piano di Produzione.

In Arca Evolution € disponibile un’elaborazione dei fabbisogni basata sul
modello ATO (Assembly To Order); si tratta di un modello di produzione
utilizzabile dalle aziende che procedono alla configurazione e
alllassemblaggio dei prodotti finiti solo a fronte dello specifico ordine del
cliente.

Il modello di assemblaggio su ordine , diversamente dalla produzione per
magazzino che necessita di prevedere la domanda dei prodotti finiti e di
tenere in giacenza tutte le combinazioni possibili richiedibili dal cliente,
consente di tenere a magazzino i semilavorati e di configurare in maniera
opportuna il prodotto finito solo a fronte dello specifico ordine del cliente.

In effetti, la strategia di assemblare solo cid che il cliente ordina presenta
diversi vantaggi:

» Previsioni di vendita semplificate;

Diminuiscono le giacenze di magazzino;

Diminuisce il rischio di obsolescenza;

Aumenta la soddisfazione del cliente;

Diminuisce la dimensione dei lotti di produzione;

V V V VYV V

I magazzino €& piu facile da gestire: il numero di codici fisicamente
presenti & mediamente inferiore e il risparmio sugli stock & tangibile.

Da un punto di vista operativo per gestire questo tipo di esigenza, & possibile
in fase di registrazione di un ordine di vendita associare ad una singola riga
d'ordine una distinta base specifica. Attraverso un interfaccia grafica,
'operatore pud interagire con un modello di distinta predefinito ed integrare,
aggiungere, modificare i dati proposti.
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[l navigatore per i
piani di
produzione

I Dettaglio righe documento

File Modifica Wisualizza Yai  Azioni Righe  Window Help

ARSI A ™ X R @
Aricolo Descrizione
ERETG - . . .
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e & Tagla Chrls
Prezza Ur 921 Copia CC L sndizionals  Prezzo Totale
0.0o 7 050.00
Conzegns  aeleziona butko e Provy, Ag.2 Omaggio
Messuno L
Epettagio... F2
Lot — s
M Ricerca B
Mg £ Likic @ Ricerca completa... F4
ooaot aRi_cerca,l'ModiFica... Ctr+Fz M
‘x Ricerca alias. .. Chrl4+F4 Distinta
R’i Ricerca Alternativi... Chrl+FS
—— R’i Ricerca Alternativi di CO00009... Ctrl4+F& v
‘x Ricerca Pokengziali,.. Chrl4+F7
R’i Ricerca Potenziali di CO00009..,  Ctrl4+FS
Includi Obsoleti
-

Inizio periodo Fine periodo Corito

Figura 69 - La maschera per visualizzare il dettagl  io della riga del documento attraverso cui
e possibile richiamare il wizard perla  Customizzazione della distinta base.

Pil in particolare...

» La programmazione della produzione mette in lavorazione quello specifico
articolo ignorando eventuali giacenze dell’articolo generico. In questo
modo € possibile sia produrre su previsione, sia produrre su specifica
richiesta del cliente.

> Nelle stampe di controllo per la Programmazione della Produzione sono
evidenziati gli articoli di magazzino con Distinte Basi Custom.

Il Navigatore € uno strumento di controllo e di verifica dei risultati ottenuti in
seguito all’'elaborazione dei fabbisogni; si tratta di un’interfaccia grafica che
consente all’'utente in qualsiasi momento di visualizzare il piano di produzione.
Attraverso il navigatore sono evidenziate le criticita (in varie modalita grafiche)
a fronte delle quali & necessario intervenire: vengono rilevate, ad esempio, le
proposte o i fabbisogni del piano fuori tempo limite, nel senso che per essere
correttamente attuate o soddisfatte richiederebbero un intervento in data
antecedente a quella odierna, cioé nel passato. E’ proprio in questa notevole
capacita di individuare in anticipo i problemi (in altre parole prima che si
verifichino realmente) che consiste uno dei vantaggi principali derivanti
dall'utilizzo di Arca Evolution. Usando la segnalazione delle criticita, il
responsabile di produzione ha a disposizione un’informazione sintetica e
completa con la quale orientare i propri interventi di correzione ed
aggiustamento limitandoli ai soli punti deboli della programmazione, senza
dover analizzare per intero I'enorme mole di informazioni generata dalle
procedure di analisi dei fabbisogni.

Pil in particolare...

» Navigazione per livello con accesso ad una serie di informazioni
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riassuntive sul livello.
» Navigazione per articolo.

» Accesso per ogni articolo ad informazioni di dettaglio ricche di simboli,
colori e istogrammi che permettono un'immediata lettura di tutte le
informazioni importanti relative ai fabbisogni e alle proposte di acquisti,
lavorazioni e correttivi presenti nel piano.

» Accesso ad un menu contestuale che per ogni elemento permette di
localizzare automaticamente eventuali elementi indotti, oppure di
visualizzare eventuali documenti collegati con una visualizzazione sia in
modalita di anteprima sia in modalita di gestione (form).

» Accesso ad informazioni sulle dipendenze all'indietro tra i vari elementi del
piano (ordini e proposte) con possibilita di visualizzazione in modalita
semplificata (che dalla catena di dipendenze estrae solo gli ordini) oppure
in modalita completa (che mostra lintera gerarchia di dipendenze
all'indietro ad albero).

1 Piani di Elaborazione per la Pianificazione Fabbisogni [PIAMOSTD - Piano Standarnd]

File Modifica Visualizza wWal Azioni Righe Window  Help
| LR A RE == - @)
[ ]
|Livello | | |C0dice Articolo |Descrizi0ne Articolo Dipendenze
LATO &l AL It Alimertstore = {f Proposta 45 Ordine Acouizto di 10 ALK
4 ﬁt KIThA Kit Muttimediale - FAMT L5MA L A OLIE del 11-11-2002 - FPROD Pre
JATO &*_ MOUSE Mouze per PC AR QLS del 11-11-2002 - FPROD Pro
3 W MESSS Integrato NESSS OYC 2 del 31-05-2004 - CO00001
2/ATO AE 0L del 23-09-2003 - FPROD Pro
2 OYC 54 del 31-05-2003 - CO0001
1 Wedi Ordini | Wedi Tutto
[}
| |Descrizinne | Emissinne| C-:-nsegna| Impegnato | Ordinsto
[ ] Giacenza
Per fare 1 PCMIDIP4 in consegna al 15-11-2002 15-11-2002 1.00
AHE QAF 8 del 11-11-2002 - FOOOO2E IRES 87 SN -1609 oy -1B07 og 1.00
i Proposta 45 Ordine Acouisto -1608 gy -1607 gy 10.00
Per fare 2 PCMIDIP4 in consegna al 30-11-200% 30-11-2002
+E QAF 8 del 11-11-2002 - FOO0026 IRES 87 SM1 -1594 gy -1592 gy 200
AEH QAF 10 del 15-08-2003 - FOOOO0S [SICOM S.R. -1305 gy -1303 g 20,00
+E QAF 10 del 15-08-2003 - FOOO00S ISICOM S.R. -1305 gy -1303 gy 15.00
Per fare 1 PCDESKP4 in conzegna al 15-10-201 15-10-2003
+E QAF 16 del 29-10-2003 - FOOOOOS ISICOM S.R. 1257 oy -1255 gy 20,00
AE QAF 19 del 29-10-2003 - FOOD026 IRES 87 SN -1244 oy -1242 gy 30.00

Figura 70 - Il Navigatore dei piani di elaborazione per la programmazione de i fabbisogni.
All'interno della videata € disponibile una legenda dettagliata che permette di interpretare
agevolmente colorazioni e simboli utilizzati.

» Possibilita di localizzare un elemento del piano con un semplice click sulla
voce di interesse visualizzata nell’'albero delle dipendenze all'indietro;
sulle voci di tale albero € inoltre possibile accedere allo stesso menu
contestuale di navigazione sopra descritto.

» Modalita di lavoro a schermo intero che nasconde tutti gli elementi non
indispensabili dell'interfaccia, in modo da massimizzare la superficie utile
di lavoro.

» Accesso ad una legenda che semplifica 'interpretazione di tutti i colori e di
tutti i simboli utilizzati.
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MRP interattivo

L'MRP interattivo € una procedura che permette di svolgere I'attivita di calcolo
dei fabbisogni e di determinazione delle proposte di riordino attraverso una
serie di step corrispondenti ai vari livelli di distinta base. Sostanzialmente
I'operatore ha la possibilita di verificare, per ogni livello di distinta, se tutte le
condizioni essenziali relative al riordino dei materiali sono soddisfatte.

Per ogni livello di distinta base sono evidenziate le situazioni di tutti i codici
articolo con particolare enfasi riguardo agli articoli per i quali ci sono situazioni
critiche da verificare e da risolvere: ad esempio date di consegna incompatibili
rispetto alle reali possibilita produttive.

Per ogni situazione critica 'operatore puo intervenire in modifica per decidere
il tipo di soluzione da apportare; ad esempio potra decidere di acquistare (se
possibile) un articolo che normalmente € prodotto, oppure posticipare la data
di consegna di un prodotto finito a fronte di un problema su un suo
semilavorato o su una materia prima.

L'operatore ha la possibilita di verificare tutti i padri (tipicamente prodotti finiti
ordinati dai clienti) coinvolti nell’analisi e dipendenti dal componente critico;
contestualmente potra quindi spostare la data di consegna di uno o piu padri e
di far ricalcolare nuovamente tutta la situazione alla luce delle modifiche
apportate. In questo modo si procede a passi successivi rilasciando situazioni
via via realizzabili fino ad arrivare ad una situazione realizzabile nel suo
complesso.

Piu in particolare...

» Sono disponibili dei controlli che consentono di accedere ad una sessione
di modifica interattiva del piano di produzione appena elaborato e non
ancora salvato. Per modifica interattiva si intende la possibilita di
intervenire sugli elementi del piano (ordini, proposte) modificando
qguantita, date, tipologia (acquisto, lavorazione) ottenendo un ricalcolo
automatico e ottimizzato del piano di produzione, in modo da poter
verificare in tempo reale gli effetti degli aggiustamenti introdotti
manualmente e di poter costruire cosi via via un piano di produzione il piu
possibile aderente a reali condizioni di fattibilita.

> E possibile attivare una modalita di lavoro a schermo intero che nasconde
tutti gli elementi non indispensabili dell'interfaccia, in modo da
massimizzare la superficie utile di lavoro.

> Per ogni articolo di cui si gestiscono interattivamente gli elementi di
dettaglio & possibile, dopo ogni modifica, decidere se si desidera una
riottimizzazione automatica dei dettagli dell'articolo oppure semplicemente
un ricalcolo dell’'andamento del disponibile, in modo che I'operatore possa
gestire eventuali aggiustamenti con l'aiuto dell'ottimizzatore oppure in
modo completamente manuale. Alla fine degli aggiustamenti effettuati per
un dato articolo & possibile decidere di riportare il lavoro fatto sul piano
oppure di annullare tutte le modifiche; nel primo caso le maodifiche
riportate si ripercuotono sugli articoli di livello inferiore a quello dell’articolo
in questione, e un algoritmo ottimizzato provvede a rielaborare solamente
gli articoli interessati dalle variazioni, segnalandoli poi all'operatore.
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Gestione della produzione

La produzione

avanzata

Ordini di
produzione

Arca Evolution permette di gestire tutte le fasi della produzione mediante una

serie di procedure sequenziali:

» Gli ordini di produzione.

» L’assegnazione delle attivita alle risorse interne od esterne: CRP

(Capacity Requirement Planning).

> Le bolle di lavorazione.

» L'avanzamento della produzione con i versamenti dei materiali e

la rilevazione dei tempi.
» La corretta costificazione dei prodotti realizzati.

» La gestione del conto lavoro esterno.

In questo modo I'azienda € in grado inoltre di mantenere un controllo costante

dello stato di avanzamento degli ordini di produzione.

» Gli ordini di produzione, tipicamente generati dalla procedura MRP,

contengono l'elenco di tutte le lavorazioni da eseguire e dei componenti (e

relative quantita) da utilizzare.

» Un ordine di lavorazione pu0 quindi essere costituito da diverse attivita
che saranno svolte in momenti diversi e da diverse risorse interne od
esterne.

1 Ordini di Lavorazione

File Modifica Wisualizea Wai Azioni Righe Window Help
(== Fe I Ze @

Data Mumero  Ohiettiva

16-05-2007 30-05-2007 Esecutivn
Prodotto Finta a I Commessa
PCFULLY 2.00 || MR

= “ﬁ Imballaggio del PCFULLL - PC Desk Pentiund Cod. Mtivits ASSEMBLAGCIO |,

S MOLGLT - Manikar LG 17" . -
B TASTZ - Tastiera americana Des. Attivita Azzemblaggio PCDES

S MSUSE - Mouse 3 tasti USE Rizorza Esterna | ASSEMBLATRICI 1
% CavOl - Cavo Alimentazione D) Sftesa 0.00
= P4 .
Attrezzaggio .00
A esk Pentiumd (con Fasi e COC) & EE
H% SWATRAGY - Scheda video SVA ATI Radeon &4 Mb ¢B Esscuzione 25.00
B Coda 000
LIk Tetmpi minuti %

Articolo oi Fase

Descrizione PCFULLA ¥ Aszembla
Magaz / Ubicaz

Gits /UM Faze .00 | MR
ot £ UM Fattura 5.00 | MR

Struttura

[B: sattoprodatto BE Semilavorata 9 Materia Prima 5] Fase

Figura 71 — Videata (form)di gestione degli ordini di produzione. Nella sezione fasi e
materiali le icone permettono di identificare immed iatamente componenti, fasi e
semilavorati contenuti nella distinta base inserita nell’ordine.
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CRP

Bolle di
lavorazione

» La procedura di Piazzamento consente di assegnare alle risorse ogni
attivita dell’'ordine di produzione, visualizzando istantaneamente il carico
di lavoro e la saturazione della singola risorsa rispetto al monte ore
disponibile nel periodo di riferimento.

1 Emissione Bolle di Lavorazione

File Modfica Vai Azioni Righe Window Help
@il ! @
Akkivitd | T| | Quan... | | Pro.... | Obietkivo | Risorsa | T | TA | Residuo | Consuma
B Ord. Lav. 3 del 04-01... 02-03-2007 ‘E’} £5301 - Assembl.., E 1 &6th0o0... 19h00'00"
@ Attivitd di Imballaggio I, 0,00 MR PCF... 02-03-2007 ‘E'} 45504 - Assembl,. E 1 &OROO0D" &20h00...
B Ord. Lav. 1 del 10-04... 10-04-2007 {9} &5505 - Assembl,,, 1 1 é26ho0’,., S54ho00'00"
@ Attivitd di Imballaggio 1. . 0.00 MR PCF... 10-04-2007 ‘5‘:9} 85506 - Assembl,.. 1 0 gaohoo...
B Ord. Lav. 2 del 01-02... 10-04-2007 ‘:9} £5307 - Assembl... I 0 630hoo...
@ Attivitd di Imballaggio I . 0,00 MR PCF...  10-04-2007 {9} FCROL - Foratur,., I 2 G4shod... 132h00..
B Ord. Lav. 4 del 02-02... 02-05-2007 ‘:9} FCOROZ - Foratur... I 0 gaohoo...
Attivica di Imballaggio I . 1.00 MR PCF... 02-05-2007 ‘E’} FORDZ - Foratur,,, I 0 630hoo...
B Ord. Lav. 5 del 01-03... 02-05-2007 ‘E'} IMBO1 - Imbeallag,., I 2 375hod.., 30sh00..,
@ Attivitd di Foratuta I, O0.00MR PCF... 02-05-2007 {9} IMBOZ - Imballag, ., I 0 gaohod.,..
@ Attivita di Trocatura I . 0.00 MR PCF... 02-05-2007 ‘5‘:9} IMBO3 - Spedizio.,, I 0 gaohoo...
@ Attivica di Imballaggio I . 0.00 MR PCF... 02-05-2007 ‘:9} MULLA - Risorsa ... 1 1] Mullo
B Ord. Lav. 6 del 10-04... 02-05-2007 {9} SA801 - Saldatric,,, 1 0 g30hoo,..
@ Attivitd di Foratuta I, O0.00MR PCF... 02-05-2007 ‘:9} SAF01 - Saldatric,., I 0 gaohoo...
@ Attivica di Trocatura I, 0.00MR PCF... 02-05-2007 ‘E’} SAI01 - Saldatrici,.. I 0 630hoo...
@ Attivitd di Imballaggio I, 0,00 MR PCF... 02-05-2007 ‘E'} TROOL - Tromeat,,, I 2 48zhod.., 198h00..,
{9} TROOZ - Troncat,,, I 0 gaohod.,..
‘5‘:9} WERDL - Yerniciat.., I 0 gaohoo...
‘:9} WERDZ - Yerniciat.., I 0 630hoo...
M8 vUOTA -Risorsa... 1 0 Infinito

Figura 72 — Videata (form)di gestione della capacit a e del carico delle risorse, grazie al
supporto grafico e alla funzionalita di drag and dr op risulta molto semplice piazzare le
varie attivita ai vari centri di lavoro.

> In Arca Evolution si possono identificare diverse tipologie di risorse:
macchine, centri di lavoro, operai, squadre di operai, sedi esterne, terzisti.

» L’assegnazione delle attivita alle risorse genera le Bolle di Lavorazione:
una bolla di lavorazione & dunque un documento intestato ad una risorsa
ben identificata (interna od esterna) che contiene la lista delle attivita,
anche provenienti da ordini di lavorazione diversi, da eseguire.

> Una bolla di lavorazione contiene tutte le istruzioni delle lavorazioni da
eseguire: le attivita, la loro durata prevista (con i tempi di attesa,
attrezzaggio, lavorazione e coda), i materiali e le quantita da impiegare.
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1 Bolle di Lavorazione

File Modifica  Wisualizza vai pzioni Righe  window  Help
(== = @
Diata Mumera  Ohiettivo
21-05-2007 4 || 25-05-2007
Rizorsa Esterna
ASS0M Azssemblaggio Travi con Posizionatore
M Faze in Corso [l Fase Completata Cod. Ativitd IMBALL AGEI0
Fase Trasferita | Prodotta Des. Sttivita Imballaggio del PCFL
Ryl Imballaggio del PCFULLL - PC D .| 000 | 0.00% | @ Atesa 000
9 assemblaggio PCDESKP4 0.00% 0.00% .
5 Imballaggio del PCFULLZ 000 oo D AfrezIasmo o.0o
(B Ezecuzione 30.00
B Coda 000
LK Termpo minuti - %
Crdire o Lavarazione 11 del 22-06-2(
| Materiale [ gta | um |
= @ MOLG19 - Monitor LG 19" 200 MR Articolo di Fase
- TASTZ - Tasti i 1.00 MR
#* gsilera ametjlcana Descrizione Po Completo desk - |
= & MSUSE - Mouse 3 taski LSE 1.00 MR )
= S Cavol - Cavo Alimentazions 300 MR agazEllibic=zy) 00030
- 100 MR Ot UM Fase 1.00 MR
Qtd J UM Fattura 1.00 || KR
@ Sottoprodotto E‘E Semilavorato & Materia Prima “ﬁ Fase f Adicalo di Fase

Figura 73 — Videata (form)di gestione delle bolled i lavorazione.

Avanzamento di » Avanzamento di produzione con causali configurabili di versamento
duzi materiali e rilevazione tempi per gestire tutti gli eventi di fabbrica:
produzione versamenti di materiali, consumo dei componenti, fermi macchina...

» Gestione dei versamenti di magazzino grazie ai quali € possibile la
rilevazione puntuale a consuntivo dei tempi, consumi, sfrido e scarto.

» Possibilita di configurare le specifiche causali per i versamenti al fine di
rispondere alle diverse esigenze di imputazione: soli componenti utilizzati,
quantita prodotte, dichiarazione dei tempi di lavorazione, fermi macchina o
combinazioni di dati.

> E possibile effettuare versamenti singoli per ogni attivita o multipli per una
serie di attivita eseguite.

» | versamenti di produzione consentono di rilevare I'avvenuta esecuzione
(totale o parziale) delle bolle di lavorazione e quindi degli ordini di
produzione.
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Gestione conto
lavoro

1 Yersamenti di Produzione

File Modifica Wisualizza Vai  Azioni Righe  Window Help

HE =R F

Data Causale Operatore Note ¥Yersament
[1

0-04-2007 | cen || sTDOPER |
Rizorza Interna

IMBI03 Spedizion 1T

Cod, Attivita MBS L & i Atkeita off Imbaliagoio Aricolo di Fase

Des Affivits | Attivita di Imballaggio Descrizione | Completo desk -
B Sttrezzagoio Magaz ! Ubicaz

(B Esecuzione s UM Fase E
@ Fermo

U Tempo b4 Prodotto Finita @

Bolla di Lavorazione 4 del 01-01-2007

Materiali
Codice Articalo Quartitd Uk Fattore Magaz  Ubicaz  Laotto “alore Un Note

- |F‘CDESI~{F‘4 - PC Desk Pentiumd (u:l 1.00 MR 1.000 00001 1 60351
- MOLGAT - Monitor LG 17" 1.00 MR 1.000 00001 209.00
= S TAST2 - Tastiera americana 1.00 MR 1.000 00001 5.00
- MSUSE - Mouse 3 tasti USE 1.00 MR 1.000 00001 4.50
- MOLGAT - Monitar LG 17" 1.00 PZ 1.000 00001 209.00
- Sk TASTZ - Tastiera americana 1.00 MR 1.000 00001 .00
- A MSUSH - Mouse 3 tasti USE 1.00 MR 1.000 00001 4.50
- CANVC - Cava Almentazione 3.00 MR 1.000 00001 4.50
- CANV - Cava Alimentazione 1.00 MR 1.000 00001 4.50
£l

@ Sottoprodotio n“- Semiavarato e Materia Prima “ﬁ Articolo di Fase | [ campo Modificabile

Figura 74 — Videata (form)di gestione del versament o di produzione.

Avanzamento

Qrd. Produzione Bolle Lavorazione Trasferimenti Versamento

5\

“" %
\ -

8

Canco dei
Pradotti finiti

*

Rilewazione Tempi
effettivi a consunting

Scarico dei

componenti

Figura 75 — Schema riassuntivo degli step gestitic  on la Gestione della Produzione di Arca
Evolution.

» Assegnazione delle attivita ai terzisti con visualizzazione del carico di
lavoro.

» Gestione conto lavoro: gli ordini di lavorazione e i trasferimenti di materiali
sono gestiti anche in modalita automatizzata.

» Generazione di un documento Ordine di Lavorazione Esterno per facilitare
l'imputazione della fatturazione passiva.

» All'arrivo della fattura del fornitore, il controllo e I'eventuale sistemazione
dei costi addebitati € un’operazione che risulta enormemente agevolata.
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L'apertura ad Internet

L’Area B2B

Arca Evolution € il software gestionale per le aziende moderne che sentono
I'esigenza di ampliare la loro attivita di marketing anche sul Web.
L'integrazione di Arca Evolution con Internet attraverso la gestione B2B
(business to business) e B2C (business to consumer) consente di estendere
le funzioni del gestionale su Internet, sfruttando i vantaggi della tecnologia
SQL Server.

Per rispondere alle richieste, sempre piu frequenti, delle aziende che
desiderano ulteriori funzionalita per il Web, sono disponibili due diverse
integrazioni: il B2B e il B2C.

L'’Area B2B consente, attraverso un’interfaccia HTML, di accedere alle
funzionalita gestionali rese disponibili in Internet, rivolte ad un pubblico di
utenti remoti che tipicamente non risiedono in azienda, vale a dire: i Clienti e
gli Agenti. E’ Attraverso una specifica interfaccia del gestionale sono
configurati gli utenti che avranno accesso dal Web precisando non solo il
ruolo di acceso con cui dovranno accedere oltre anche al periodo.

Piu in particolare...
» La configurazione per I'accesso all’'area B2B € gestita nel gestionale in cui

sono definite la username e la password, il ruolo con cui avra accesso e il
periodo di validita.

» Visualizzazione da browser dell’anagrafica clienti e degli articoli di
magazzino: linterfaccia web curata nei dettagli rende le operazioni
semplici ed intuitive oltre a consentire all’utente di applicare criteri di
selezione sui dati visualizzati.

{= Arcaeb { Ditta: Demo, - Utente: Mario ) - Windows Internet Explorer Q@B|
el

e Clienti

Dettaglio : COO0D001 - Casale Alessandro

2006 - Gennaio 0.00 2007 - Gennaio 378,499.77 -
2006 - Febbraio 0.00 2007 - Febbraio 101277
2006 - Marzo 111.60 2007 - Marzo 1,651,635.26
2006 - Aprile 16,724.22 2007 - Aprile S04,666,36
2006 - Maggio 539,68 2007 - Maggio 45,878.76
2006 - Giugno 000 2007 - Giugne Q.00
2006 - Luglio 0.00 2007 - Luglio 0.00
2006 - Agosto 0.00 2007 - Agosto 0.00
NC - €abbanbhun nrn FONT - Cnbbanhun o j

M 4 » MW Anagrafica Insouti | Yendite
max 15 Records

CO0D001 Casale Alessandro  Largo Parolini, 52 51010 CASTELYECCHIO DI YELL,
CO00002  Artigianato del Wimini  WIA TIBUBTIMA KM, 14.5 00100 ROMA

CO00003  H.Z. WwWessen Lid. Steube Strasse 2522  Berlino
Coooo04 Rl Bianchi & C. Yia 5. Giardino 45/a 36061 BASSAMNO DEL GRAPPA
C000015  Gege Fernando II S.n.c. Via Giulio Cesare, 123 35100 PADOWA
b
< b4
Figura 76 — Visualizzazione da browser dell’anagrafica clienti: oltre ai dati anagrafici e agli

insoluti & possibili visualizzare anche i dati di f  atturato relativi sia all'anno corrente che
all'anno precedente.
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> Interrogazione e visualizzazione delle giacenze/disponibilita (globali e per
magazzino) degli articoli di magazzino direttamente dal web; questo
permette in fase di inserimento di un ordine di verificare in tempo reale se
l'articolo € gia disponibile.

> Inserimento del documento ordine direttamente dal cliente, al quale sono
resi disponibili i soli articoli acquistabili e le relative condizioni commerciali
impostate nel gestionale. Questa funzionalita consente all’azienda un
notevole risparmio di tempo e di costi, in quanto le operazioni di data entry
sono affidate direttamente al cliente.

> In fase di inserimento del documento, che tramite I'apposito wizard guida
'utente alla compilazione dello stesso, & possibile visualizzare i prezzi e
gli sconti applicati secondo la configurazione impostata nel gestionale.

calfeb ( Ditta: Demo - Utente: Mario ) - Windows Internet Explorer

4 = | passo3- Compila l'ordine per Artigianato del Vimind
Rlcetcd | Rigpifogo | Inolire |
E 2
Spettle
Artigianato del ¥imini
WIA TIBUBTINA KM. 14.5
00100 ROMA
Cliente .Parlila Iva Telefono .Agenle .Data Ordine
Coooooz 01704520285 D§f8438348 11-05-07
Codice Ordine Condizioni Pagamento Ba‘nca tlll'ﬁppoggio
WC 2
Mote
Codice |Descrizione Ota UM Pr_z Sconti Prz Totale
Unit Scon
ALIM .‘ég;‘f;ﬁﬁ;ier 12| MR | 28,30 208,30 239.60
CaSE2 Vosse Tower 14 MR 60.48 60428 B46.72
CAaSE4 besva Paralislo 15 MR 10000 100,00 1,500.00
Cavoz | 188 MR 5.00 5.00] 940,00
Sl S e LR 3| nR | 24118 241.18| 723.54
LOTTO
Totale 4,349.85

Figura 77 - L'inserimento di un ordine di venditad  al browser Microsoft Internet Explorer.

> Anteprima e stampa del documento inserito direttamente dal browser.

> Possibilita di consultare I'avanzamento degli ordini in essere relativi
all'utente collegato.
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)
Ordini Aperti (OVC)
Num Data Cliente Descrizione VYaluta Tot Res
2 11/05/2007 COODODOZ  Artigianato del vimini ELIR: (eambios 1 3 226834
Consegnall:odice Descrizione UM OQta Res Prezzo Sconto Tot Res To
| (CASEZ | Case Miditower NR 14 10 60,48 804,3
|CAYOZ  [Cavo Parallelo (MR.18E) 188 5 | 940
CPUAMDS | CPU AMD Athlon %P 1800 - ART, CONLOTTO MR | 3 31241,18 723,54
- Tokale 2.268,34
1 11/05/2007 COO0001  Casale Alessandro ELR (cambia: 1) 5 3.604,37
1 05/05/2006 COO0001 Casale Alessandro EUR (cambia: 1) 1 539,24
22 03/08/2005 COOO0O1  Casale Alessandro ELIR. {cambia: 17 1 1.IjDD
21 20/07/2005 COO0OO1 Casale Alessandra EUR (carmbios 1) 1 90m|,1
19 13/07/2005 COOO001  Casale Alessandro ELR (cambia: 1) 1 £.326,67
12 12,‘0?{2005 CﬁDDDﬁl Cazale ﬁlessandrﬁ ELIR (can;bio: 1) 1 '
17 31/05/2005 COODOOL  Casale Alessandro EUR (cambior ) 2 s08,78
16 31/05/2005 COOO001  Casale Alessandro EUR (cambia: 1) 2 3.827,84
15 31/05/2005 COOO001  Casale Alessandro EUR (cambia: 1) 2 245,.64
14 17/05/2005 COOO0DO1  Casale Alessandro ELR, {cambia: 11 1 3357145
13 13/05/2005 COOD001  Casale Alessandro EUR (cambic: 1) 1 33.5?1,.45 ha
< | *
[Fine ‘-_ﬁ Inkranek locale H00% -

Figura 78 — Visualizzazione dell’'avanzamento ordini disponibile accedendo all’area B2B:
permette allutente di visualizzare il dettaglio de i propri ordini in essere; esplodendo
ciascun documento € possibile visualizzare i residu i delle singole righe articolo.

» Elenco delle scadenze da pagare e insolute. Attraverso queste
informazioni, per esempio, I'agente € in grado di svolgere Ilattivita di
controllo e recupero del credito.

{= Arcaifeb { Ditta: Demo - Utente: Mario ) - Windows Internet Explorer g@g|
Y

@ Insolvenze

I Dettaglio : COODD01 - Casale Alessandro

Data Scadenza Importo Euro Importo Yaluta Yaluta Data Fattura Mum Fattura

28-04-01 2,500.00 8,500.00 EUR  28-02-01 4
01-04-03 40,00 40,00 EUR 01-02-03 1
15-02-06 200.00 200.00 EUR  13-12-035 2

M 4 » M| Insoluti

max 14 Records %

Descrizione

CO00001 Casale Alessandro 3 9340
Co0o0o4  Fl Bianchi & C. 1 420

Figura 79 — Visualizzazione delle insolvenze.
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L’Area B2C

L’Area B2C rappresenta I'interfaccia su Internet per esporre i propri articoli in
un catalogo on line. Consente di creare una vetrina/negozio sul Web con
alcuni modelli grafici predefiniti. L’'utente web che si connette ha la possibilita
di visualizzare/interagire con il catalogo dei prodotti che I'azienda ha scelto di
rendere di pubblicare on line.

Pil in particolare...

» Nell'anagrafica dell'articolo di magazzino & disponibile una sezione
specifica per definire ed impostare alcune caratteristiche che possono
essere utilizzate nel catalogo web: la categoria merceologica, la
descrizione dettagliata, 'immagine, la giacenza da esporre nel B2C.

| Gestione Categorie Web

File Modifica Wal Azioni Righe ‘Window  Help
9. 4 - E 0
+ Q Giocatkoli | Articola
= () Tavol S TAVOLO Mod, GIOVE
g CAS & TAYOLO Mod, YEMERE
Tavoli UFFICIO &% TAVOLO Mod, MARTE
Complementi dafredo % AV modello FUTURE
Sedie
Borsellini
COraologi

Figura 80 - Le form di definizione e gestione delle categorie merceologiche relative agli
articoli che si intendono visualizzare sul Catalogo Web.

Home

Ambiente‘ﬁbf . . Eiai:.élugu

Categorie Categoria selezionata: Tavoli CASA J
- e i i i 10 |»

Chperealiing Mr, righe da visualizzare | | ¥
L Gioeattoli

Iﬂ e Foto Codice Descrizione

L Tavali

= Tavoli CASA
TAV_FUTURE Tawolo Mod. Future

TaY_GIOVE TAYOLO Mod. GIOYE

TAY_MARTE TAYOLO Mod. MARTE

4 TAW_VEMERE TAYOLO Mod. YENERE

i | ®

Figura 81 - Il Catalogo sul Web nel browser Microso  ft Internet Explorer. Sulla parte sinistra
sono rappresentate le categorie merceologiche che |l  ’utente puo selezionare per accedere e
visualizzare gli articoli disponibili.

mﬁﬁﬁ

» Nel gestionale & possibile impostare alcuni parametri per configurare il
catalogo, per esempio lo stile per visualizzare le informazioni nel browser,
i loghi per la pagina web principale, ecc...
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0 Z ...gestionale completo

Da quanto finora descritto si pud certamente dire che Arca Evolution € un
software gestionale completo, che pud soddisfare le necessita delle imprese
che si stanno affermando in un mercato in continua evoluzione ed espansione.
Le richieste e i suggerimenti segnalati dai clienti hanno consentito ad Artel di
inserire nel progetto Arca Evolution funzioni e potenzialita finalizzate alla
soddisfazione totale delle tematiche aziendali.

..le personalizzazioni

Il software gestionale riveste un ruolo di primaria
¢ importanza nel contesto del sistema informativo
4 !‘ \ aziendale. Proprio per questo motivo necessita spesso di
i ¢ personalizzazioni, adattamenti,\ integrazioni con aItr(?
(: j"J procedure ecc... Ar_ca _Ev_olutlon e stato progettato perche_
f gueste sue estensioni siano realizzabili in tempi e costi
YL d +  accessibili per qualsiasi azienda. Apposm strumenti di
sviluppo consentono, infatti, di adattare
su misura la maggior parte delle
funzioni gestionali. Le aziende che
dispongono di una figura tecnica qualificata e adeguatamente
preparata sono in grado di portare a termine alcune
personalizzazioni, senza per questo interferire con le strutture
standard di Arca Evolution e senza ricorrere all'aiuto dello
staff tecnico di Artel.

-

| servizi offerti ai clienti da Artel e dai suoi pa  rtner

La soluzione gestionale che Artel propone non si compone di solo software:
per sviluppare dei programmi efficienti e all'altezza delle esigenze del cliente,
per dare supporto all’operatore che sta utilizzando il prodotto, ecc. &
necessario disporre di figure qualificate e con maturata esperienza in merito
alle problematiche aziendali. In Artel e nella sua rete di partner autorizzati si
trovano infatti: gli analisti che si preoccupano di approfondire le richieste
dellutente e trasformare il tutto in note tecniche utili a chi realizzera la
procedura, i programmatori che sviluppano I'applicazione, i tecnici specializzati
per l'installazione dei programmi e delle personalizzazioni presso il cliente, il
personale addestrato per la formazione all’'utente, lo staff tecnico di supporto
post avviamento. Se da un lato quindi un’accurata analisi offre sicuramente le
basi per la realizzazione del progetto, dall’altro la formazione utente
contribuisce al raggiungimento degli obiettivi dell’azienda. Un utente
adeguatamente istruito alluso delle procedure produce molto di pit e
soprattutto aumenta la propria efficienza nel contesto del lavoro che svolge. Un
buon livello di formazione consente allimpresa di ammortizzare prima gli
investimenti e raggiungere con celerita e sicurezza i traguardi prefissati con la
scelta di informatizzazione adottata.
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Arca

La piu compieta famiglia di applicazioni gestionali
per gli ambienti Microsoft Windows

Irca

Arca Smart
Il gestionale per rispondere alle esigenze
delle piccole imprese.

0
0
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Arca Professional
Il gestionale completo e modulare per la
piccola e media impresa.

Arca Evolution
Il gestionale in architettura nativa Server-
Based per le aziende piu esigenti
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